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投 资 者

关 系 活

动类别 

特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

现场参观  

□其他：电话会议 

参与单

位名称

及人员

姓名 

申万宏源证券   张海涛 中欧基金  陈欣宜 

泰康资产管理           钱頔玥  

时间 2025.8.1314:00-16:30 

地点 东港股份北京产业园_ 

上市公司

接待人员

姓名 

副总裁、董事会秘书：齐利国 

证券事务代表：阮永城 

北京瑞宏总经理助理：张凯 

投 资 者

关 系 活

动 主 要

内 容 介

绍 

 

一、齐利国首先介绍了公司总体业务情况： 

公司分为三大类产品和业务，分别是印刷类、覆合类和技术服务类，其

中印刷类包括票证印刷品、彩印产品、不干胶产品、数据打印产品；覆合类

包括智能卡、RIFID 标签；技术服务类包括电子票证、AI 智能机器人、档案

存储及电子化。我们从公司设立之初的票证印刷业务，围绕客户需求这一中

心，拓展到现在的三大类 9 小类细分产品，每个产品均在所在的细分领域具

有相当的影响力。 

在传统印刷业务方面：公司在行业内具有较强的竞争优势，近年来，由

于受到票证电子化的冲击，票证印刷业务和数据处理业务面临业务规模减少

的问题，公司凭借产品和服务的优势，市场占有率有所提高，目前商业票据

产品需求已经止跌企稳，我们预计未来这方面的业务将能够保持稳定，同时

证件类印刷业务规模稳定，标签印刷和彩色印刷需求稳步增长，总体来讲，

印刷业务整体收入保持稳定。 

公司的覆合类业务，特别是智能卡产品发展情况良好，营业收入增长较

快，和国内各大商业银行均有合作，已成为国内知名的智能卡供应商之一。 

技术服务类业务依然保持了稳步增长的态势，档案存储及电子化业务营

业收入近几年都保持了增长，服务范围覆盖全国，已成为国内领先的服务供



应商。电子票证业务公司开展多年，服务客户涵盖大型电商平台、国有大型

企业、医院等多类型客户，收入情况良好，在行业内的影响力日益增长。近

两年，公司关注到 AI 技术的发展趋势，加大了在 AI 领域的投入，根据客户

需求，进行了智能机器人产品的研发，提供了适用于客户需求的机器人产品。

已经开发的政务机器人、教育机器人都实现了商业落地，为公司开辟了新的

业务领域。大模型及机器人产品是公司未来发展的重点方向之一，将会继续

扩在这方面的投入和研发，力争实现业务突破。 

公司目前经营策略在保持传统业务的基础上，争取新业务的较快发展。 

二、业务问题咨询的回复 

问：公司目前是无控股股东的公司，这种变化对业务拓展有没有影响 

答：自公司设立以来法人治理规范，股东通过股东会和委派董事行使股东权

利，并不参与日常生产经营，因此变更为无控股股东后没有对公司经营业务

产生影响。 

问：公司以前是传统生产厂商，目前进入新的业务领域，主要困难在哪

里？ 

答：我们在进入新的业务领域前会充分评估市场前景，分析自身技术优

势和客户需求，虽然很多产品是跨领域拓展，但我们新开发的产品和服务，

大都是服务于我们以往的客户，得益于客户对我们以前的产品和服务认可度，

能够较快的进入市场，获得快好的市场反馈，从而促进新业务的较快发展。 

问：智能卡业务发展情况？ 

答：公司近两年智能卡业务发展情况良好，公司在银行卡业务领域的客

户增加，市场份额扩大，收入和利润在 2024 年都有较大幅度的增长，目前已

成为公司重要的业务增长点。 

问：智能卡业务市场份额能够增长多少？ 

答：我公司在智能卡领域竞争实力增强，扩大了智能卡生产产能，我们

将进一步拓展市场，预计在未来 1-2 年内，智能卡业务还能够保持较快的增

长。 

问：印刷类业务的发展情况如何？ 

答：目前印刷业务中票证类业务还占较大比例，这部分产品收入和利润

受电子化冲击有所减少，数据处理业务也受到电子化的一定影响，彩印和标

签类业务能够实现增长，每年各品类业务有增有减，印刷类业务总体保持稳

定。 



问：技术服务类业务增长情况如何？ 

答：技术服务类业务中的档案存储和电子化业务收入和利润近年来都保

持了增长。电子票证和智能机器人业务，在总体业务中占比较小，公司正在

努力扩大市场规模，争取更好的经营业绩。 

问：机器人业务增长情况？ 

答：机器人业务目前在总体业务中占比较小，尚不能对公司业绩产生实

质影响，该项业务增长情况良好，预计在 2025 年能够实现收入增长。 

问：公司是否开发新型机器人？ 

答：公司研发了政务机器人、教育机器人等多种类型的机器人产品，我

们依据服务目标客户多年的经验，具有行业的深度理解和数据优势，能够有

针对性开发数据大模型，更好地契合用户的需求，我们目前聚焦于能够快速

落地的产品，提供有性价比的产品。公司也在开发其他应用机器人产品，根

据客户需求定制开发，未来将推出更多的机器人产品。 

问：公司机器人产品主要目标市场是哪些？ 

答：我公司产品适用领域很多，在政务场景例如交管、税务、展览馆等

部门都有应用。在教育领域，我们主要针中小学教育领域，我们认为这类机

器人市场空间较大。 

问：区块链业务未能发展壮大的原因？ 

答：公司区块链业务目前主要服务于电子票证领域，但该领域的区块链

产品的市场容量较小，因此未能形成大的收入规模。 

问：浪潮信息与公司的关系？ 

答：浪潮信息是我公司的发起人股东，上市以后他们根据自身需求逐步

减持公司股份，现在虽然不再持有我公司股份，但在业务方面我们还保持交

流。 

问：数字货币或稳定币对公司是否有影响？ 

答：公司目前未涉及稳定币业务，公司将关注相关政策和发展情况，未

来如果有适合我们的机会，我们也将依靠自有的资源，进行研发投入。 

问：公司分红政策是否能够保持？ 

答：公司现金分红政策稳定，多年来都采取现金分红的政策回报股东，

我们将继续保持稳定的现金分红政策 

附 件 清

单 （ 如

有） 

无 



日期 2025.8.13 

 


