it

g2 PR S AR 58 B AR A PR A )  BELA7 A 2 ) 2 )

|

by = BRI A R A
SRR B 6]
B &N

B—% Nitm LS DRI ARAE (LR “2F7 ) BIRD&
FEATG R TT, FEALPE S NN, UL B, S 23 AP 5 SR ER G X 2 =] Ay
T M A 28 B I AR B s BE RKIE, A RCE B m B, DSORGB AL
fi, ARYEAH VAR YRR SO S (R == BB S AQ 50 Bl 0 A7 B m) B 8D (BA
NREIRRC (CRFFERE) 7D BIE, Sia AT SERREOL, A

Bk AHIEE M T AR R Kskbriz g T A E

Bk I PR ERS R A

() Rl AL MRS L BEAR (LR SRR “BEAA™D X sl w5
P BAZEAT 1) 7 T 4 5

(=) e FALFRR C 280k 28 2wl i AN R0 4% 5 85 B

(=) AIREEE CRmitt & A ARG B E B A, G BBt 7 W s s

(PO Al R 2x w245 HLn] BEX 2 W) B 22 e HLAT2E i 58 2 g = AR BOR R
i (R A5 2

BI%K HEEEEMDK.

(—) HEREN. fREMREREE) T, M™EEEAF AR RBIE L2 EE), R
m] DR REIE AR K, CLA B n] BEIE Al F ISR S HAT AR 58 B W A AR Bl (1 47 T RS 5
() B JRERE KBS Z A AR R .

B_E BEBEETENARGR K TERR

BRI N OIS BAEE L T ARG/ CBURRIRR “BE TARH ™), Hhia ]
EHEREAK, EHESMBERHK, KRB AFESR, SPEEA G LA RPREE]
9T N

FNK G AR R A m] RO & 2K B A F T AR TS, 48— 915 A | XS
BELE (AR AT, AR OC AR PR SRAN RS, WA 75 B TC HUE & mI RN A AT HIAH R
BR, FETERTOHRE.

() H5E A B AL 1 SR AL T AR (AR S E

1/4



g2 PR S AR 58 B AR A PR A ) (BRI B TG JEE )

() AR SB35 B 2 =) w] BEIE RS2 DA K38 S v BB, 40 IR B fie v s B
(FREESY sy

(=) PrRMAL BB AL B A2 b X S B AR S TAF

CPUD A e fiies 76 B G Ab B A b 5 %% S B WA 1045 2 i S 3l A

(1) BEAF AL FRERE TR R ) oAt S 0

BE% B TEANEEEERERAQFAEHSMWB AR, MITSEARER
g HE, NMIWEE . b RS o mlAT B A B, BRI W SR S AT A b 5T
Gyhg AN IG UL, WEAIRITEAL RS, IR 2% B E X5 S AR B DL N I EARE S 2
5o HEHSMAG T N EERE IALEE TAR, IR AN SR BRE SAFAF th R ST
T

BN N ST w HAl S URRE AR T SRR DY SR (5 BR ARG S 301, R ENEAT
LU R

(—) FEIT SR (5 R 5 LA

() FEITS ST RF B A AR EHEA Al HE2E .
L I R A R L R A O

(=) HABERRE KAEBI I MN . Boa . $ATEP.

WK AT LT A A SRR A RN R R B S BN AR A . B R
S, AR etk Bk, TNk

o

e &

il

B=E HIEE BRI R

BH& BIEE SR E RN

() PRI AT B 2 7] N ORFF XS B (5 BB, BRI G AT
Zfy, PR E A S (K AR SE WL 5 5 5

QRS /)Y K=K NN RIab i BE/AS Re s (2 RS R EPSNIBUR S AP A7 R A ERAAY DR P
EAETAR, R ORIE— Bk, RN B 0 B AR S AR FA I8 . 72 5 B
FRUE ML N, HSCHRE SRR BE iR . T EREERE, LB rEfs B AEWITEOL R
G RAS S BN I ATV A% 5

(=) RGuiafr. WV H. AFREERN SRS, NMARFGIEFRER, 1L
B, Big RIFHESER.

B —5% BEREHEERR G

2/4



g2 PR S AR 58 B AR A PR A ) (BRI B TG JEE )

() RIS RN (E DI POE O, 24 7 S A T2 5 DR AR SR HABE BT
[T 5T NAE RN BB RS B )5 SLENC IR B E F

() EHEIMPAERE LREG, NAS I 1R RS, WE
RENE, BRSNS TAR ARG Ah, 30N fr) B AR 4R

(=) B RIS IR (E B L ml ARG E PRI, AL B0 1) 25 2 B DA 7

BT BEENRCE: R b R TR ERESMA R A
HARTE O RIGALE. -

BE= EREMERCE: RAEEREN, EETEHEKNREL A EERST
PRSI, AN 3K B AR HY DR S . BT e #5383 TR R el b o w] I
A A AR BRI ), B R A St o o ml SRS A A AR R g
AT T Sy Wi A%, B V)RR B Ak, BRUS AT AL AR 75 DU R 2 Pt i 47 1| A%
FE . B EAR T

(—) MR AE. JHFHFREE, AN SHREARRER, PibEssE—F
KW

(D nsm SIBTEVEIE, W E &R RO SRR LA fRIESSSAE R
B, Ml R A, g VRSO, A REERA), B IER RS

(=) RS PR OL S I8 1 R A 5 5 7 W S5 i e T 207 AR » 4% 28B4
ST REBR L2 R 2 ] IR b AT AR W AL Dy W W 3 BB E RN 2 =] 2 =4 B I 42 BRI
UESRAE 5 Fiv A RE AT TG A, U5 B30k LA

PO s« AL~ w] RS S 8RS MRS S A B SC N G, 6 B R R
FOEAMER L SRR YRR SERE M AR SR BUT Y, 4E 2 R AIELR 3 Sk .

f

=

I

b

BNE FEER

BHI%K AR Sy m A ERE SRHR T A SR AN N SR i Ik B A A mIR AT
HRAF B A R 55, ARG BAKVEIGER 2/, AR BRI B iR, A5
HZIAE BT WAL 5 o A H S OR SUS NAT R A, 4 A mlIE BRAUR N, 7]
APURIETE TR EL T HHEANRERALIE. A3, | JFERSEA Ty, FRIRIR,
I )RR FARTE I OR B I T AR ST AR .

BTk A R E RN A AN BUEE REE  P AU TAEA

29
~ o~ T

o



g2 PR S AR 58 B AR A PR A ) (BRI B TG JEE )

II

N IR ST DR S5, ANMSHE B IR B A R R ATHE S . AdE B I Bt R A FIR 2
B BUE R FRE R BAR KAt 2 A E B, IE AR AR, RS F R
SR RHATE M G A P AR, S FIE AR R, 2 FPRAR S BT R R R

B % MHREARGRE . £ A T EARERIGRFHEER, MATRARERIER
WA R A A w2 AR, ] AT DR B AR B8 T v ST AR
FHE MR
BH-E% AFERRFEERR GERE. B, MBSO (AT ER) KGR
SEAIRARAG, DU SIEE. M. VO SO K (AR EREY HIHE Mtk .
B+N\% AflIEHAREREFSMIHE. BIT R,
Bk AHEHEFSHIGED 2 HEARL.

= TR A 50 B A A R A A
2025 £ 8 H 22 H

4/4



	上海兰卫医学检验所股份有限公司舆情管理制度
	第一章总则
	第一条为提高上海兰卫医学检验所股份有限公司（以下简称“公司”）的应对各类舆情的能力，建立快速反应和应急处置
	第二条本制度适用于本公司及实际运营控制的子公司。
	第三条本制度所称舆情包括：
	（一）报刊、电视、网络等媒体及自媒体（以下合称“媒体”）对公司或公司管理团队进行的负面报道；
	（二）社会上传播的已经或将给公司造成不良影响的传言或信息；
	（三）可能或者已经影响社会公众投资者投资取向，造成股价异常波动的信息；
	（四）其他涉及公司信息披露且可能对公司股票及其衍生品交易价格产生较大影响的事件信息。

	第四条舆情信息的分类：
	（一）重大舆情：指传播范围较广，严重影响公司公众形象或正常经营活动，使公司已经或可能遭受损失，已经或可能造
	（二）一般舆情：指除重大舆情之外的其他舆情。


	第二章舆情管理的组织体系及工作职责
	第五条公司成立应对舆情管理工作领导小组（以下简称“舆情工作组”），由公司董事长任组长，董事会秘书任副组长，
	第六条舆情工作组是公司应对各类舆情处理工作的领导机构，统一领导公司应对舆情的处理工作，就相关工作做出决策和
	（一）决定启动和终止舆情处理工作的相关事宜；
	（二）根据各类舆情信息对公司可能造成的影响以及波及范围，拟定并督促落实舆情信息的处理方案；
	（三）协调和组织各类舆情处理过程中的对外宣传报道工作；
	（四）负责做好在舆情处理过程中与各级监管机构的信息上报及沟通工作；
	（五）舆情处理过程中涉及的其他事项。

	第七条舆情工作组的舆情信息采集设在公司董事会秘书办公室，负责对媒体信息的管理，及时收集、分析、核实对公司有
	第八条公司及子公司其他各职能部门等作为舆情信息采集配合部门，主要应履行以下职责：
	（一）配合开展舆情信息采集相关工作；
	（二）各部门、各子公司应及时向公司董事会秘书办公室通报日常经营、合规审查及审计过程中发现的舆情情况；
	（三）其他舆情及管理方面的响应、配合、执行等职责。

	第九条公司及子公司各职能部门有关人员报告舆情信息应当做到及时、客观、真实，不得迟报、谎报、瞒报、漏报。

	第三章舆情信息的处理原则及措施
	第十条舆情信息的处理原则：
	（一）快速反应、迅速行动。公司应保持对舆情信息的敏感度，快速反应、迅速行动，快速制定相应的媒体危机应对方案
	（二）协调宣传、真诚沟通。公司在处理舆情信息的过程中，应协调和组织好对外宣传工作，严格保证一致性，同时要自
	（三）系统运作、化险为夷。公司在舆情应对的过程中，应有系统运作的意识，化险为夷，塑造良好社会形象。

	第十一条舆情信息的报告流程：
	（一）知悉各类舆情信息并做出快速反应，公司董事会秘书办公室以及相关职能部门负责人在知悉各类舆情信息后立即汇
	（二）董事会秘书在知悉上述舆情后，应在第一时间了解舆情的有关情况，如为重大舆情，除向舆情工作组组长报告外，
	（三）若发现各类舆情信息涉及公司的不稳定因素时，视情况向各级监管机构报告。

	第十二条一般舆情的处置：一般舆情由舆情工作组组长、董事会秘书根据舆情的具体情况灵活处置。
	第十三条重大舆情的处置：发生重大舆情，舆情工作组组长应视情况召集舆情工作组会议，就应对重大舆情作出决策和部署
	（一）迅速调查、了解事件真实情况，及时与刊发媒体沟通情况，防止事态进一步发酵；
	（二）加强与投资者沟通，做好投资者的咨询、来访及调研工作。保证各类沟通渠道的畅通，做好疏导化解工作，使市场
	（三）根据实际情况及时通过发布官方声明等合法合规方式予以回应。各类舆情信息可能或已经对公司股票及其衍生品交
	（四）对编造、传播公司虚假信息或误导性信息的媒体或相关人员，必要时可采取发送律师函、提起诉讼等措施制止相关


	第四章责任追究
	第十四条公司及子公司内部有关部门及相关知情人员对前述舆情及公司未公开的重大信息负有保密义务，在该类信息依法披
	第十五条公司及子公司相关内幕信息知情人或聘请的顾问、中介机构工作人员等应当遵守保密义务，不得擅自披露或泄露公
	第十六条相关媒体编造、传播公司虚假信息或误导性信息，对公司公众形象造成恶劣影响或使公司遭受损失的，公司可以根

	第五章附则
	第十七条本制度未尽事宜或与法律、法规、规范性文件及《公司章程》的有关规定相抵触的，以有关法律、法规、规范性文
	第十八条本制度由公司董事会负责制定、修订及解释。
	第十九条本制度自董事会审议通过之日起生效。



