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深圳市柏星龙创意包装股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假记载、

误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连

带法律责任。 

 

一、 投资者关系活动类别 

√特定对象调研  

□业绩说明会  

□媒体采访  

□现场参观  

□新闻发布会  

□分析师会议  

□路演活动  

√其他 （券商策略会） 

 

二、 投资者关系活动情况 

活动时间：2025 年 8 月 27 日至 2025 年 8 月 28 日 

活动地点：深圳四季酒店、线上会议 

参会单位及人员：华源证券、西部证券、博时基金、北京指南创业投资、西

部利得基金、财信证券、金信基金、睿亿投资、宁远资本、巨鹿投资、上海卫宁

私募基金、万和证券、联储证券、长江证券等。 

上市公司接待人员：董事会秘书黄海英女士、证券事务代表陈诺先生 

 

三、 投资者关系活动主要内容 

问题 1：报告期内公司外销业务实现快速增长，营收占比也在快速提升，未



来公司对于海外业务的推进节奏与关键抓手有哪些？ 

回答：公司外销业务快速增长得益于与国际化妆品、奢侈品头部及高潜力客

户合作的广度和深度提升。在业务开展中，公司秉承高质量增长、稳节奏扩张。

当前海外在既有能力体系下已实现较高增速水平，后续继续以专业、高品质的服

务与交付为第一原则，积极把握客户切入机会，力争把业务机会转化为长期稳定

的订单资源。未来公司将循序完善在欧洲等重点区域的营销与交付布局，增量释

放将呈逐步过程。配套举措包括：在欧洲（如意大利）前端贴近客户、提升业务

拓展及服务效率；规划在越南建设生产基地以应对外销业务不断拓展所对应的交

付需求。 

 

问题 2：公司B端品牌方客户服务的展望如何？ 

回答：公司创意设计服务与创意包装产品业务基础稳固、沉淀了较多头部消

费品牌客户。其中内销业务下游以酒类行业为主，目前酒类终端销售尚未出现拐

点。公司从品牌策略和创意设计入手，在服务好现有白酒类客户的产品升级和创

新之外，不断拓展产品至黄酒、啤酒、果酒等品类，打造气泡黄酒、粉丝经济、

即饮消费等创新产品路径，同时融入渠道创新，从传统商超延展至电商货架、即

时零售、外卖等渠道，形成标杆案例，带动非白酒品类渗透率逐渐提升。但在消

费拐点到来前，客户投入谨慎，使得内销增长仍有迟滞，但拐点到来时公司的服

务优势将积蓄更多增长动力；外销端伴随合作广度与深度提升，具体来说：广度

上，与客户合作从原先集团下个别品牌扩展到更多集团内品牌；深度上，从服务

单一品牌的礼品线或季节性产品延伸至更多产品系列，介入客户合作的机会持续

增长，增长节奏更取决于我们在四位一体的综合服务能力水平，而非单一自产产

能扩张。总体来看，公司在B端客户服务方面，更看重与客户实现长期稳定的合

作关系；在增长节奏上，更追求能跨越终端消费周期的可持续增长曲线。 

 

问题 3：文创业务的整体路径与推进节奏？围绕“独眼星球”原创IP接下来

有何安排？ 

回答：公司文创业务按核心单品验证→逐步放量→渠道扩张的路径推进：第

一阶段以第一代“独眼星球”毛绒盲盒小规模、轻投入试水，验证产品力与渠道



打法；进入第二阶段，由第二代“独眼星球”数智陪伴型毛绒玩具承担验证C端

商业模式与运营效率的功能，渠道策略上减持差异化产品力带动渠道与传播，不

依赖高强度的营销投放。目前，公司的数智陪伴型玩偶因互动与情感设计的差异

化已获得渠道商积极关注，进一步验证以产品力驱动销售的路径。 

具体到核心单品，第二代“独眼星球”数智陪伴型毛绒玩具计划于 2025 年

10 月下旬推出，拟配备OLED表情屏、传感器与机械互动单元，可在互动中呈现

多样情绪反馈。 

 

问题 4：公司惠州募投产能释放节奏如何？越南基地的战略动因是什么？ 

回答：公司惠州募投项目将以订单为导向，按阶段、按模块滚动投放产能，

提升资源使用效率。越南基地计划于 2025 年下半年启动建设，核心动因在于应

对外销业务不断拓展所对应的交付需求，为境外客户构建更强的供应链安全冗

余。 

公司产品交付环节为自产+外协/外购资源整合模式：纸制品的关键工艺与核

心工序以自产为主；纸制品简易工序及金属、木材、陶瓷等多材质由合格外协供

应商协同完成。基于自产+外协/外购的组合交付体系，公司订单履约的关键不在

于单一自产产能的扩张，而在于整体方案服务能力、工程化落地能力与供应链资

源的整合。下一步公司将持续拓展全球供应链资源池，进一步提升跨品类整合与

交付能力，保障业务发展中持续高质量、稳定的产品交付需求。 

 

问题 5：公司外销及整体毛利率波动的原因及中长期趋势如何？ 

回答：公司坚持“四位一体”（品牌策略—创意设计—技术研发—产品交付）

的服务模式，业务高度定制化，阶段性波动主要受产品类别与项目组合结构影响；

从更长周期看，外销毛利率整体表现稳健。 

整体层面，依托“四位一体”的综合服务能力，我们交付的创意包装产品是

公司创意设计价值的延伸，带动公司综合毛利率保持在相对较高、稳定的水平。

公司经营导向上坚持以设计驱动、以产品创新为核心，通过创新提升客户终端销

售与产品价值，不以低价竞争为主要手段；公司的定价与增长更多依赖创意创新

与终端畅销的回报，符合当前“反内卷”的倡议方向。 



 

 

 

 

深圳市柏星龙创意包装股份有限公司  

董事会  

2025 年 8 月 29 日  
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