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深圳瑞捷技术股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2025-003

投资者关系活动

类别

 特定对象调研  分析师会议

 媒体采访  业绩说明会

 新闻发布会  路演活动

 现场参观

 其 他（电话会议）

参与单位名称

长江证券；华商基金；易米基金；财信人寿；泊通投资；上海贵源

投资；前海聚龙投资；玖稳资管；山东国惠基金；上海嘉世私募；

山东明湖投资；北京合创友量；北京鑫翰资管；前海百创资本；天

风证券；东北证券；华安证券；国泰海通；兴业证券；长城证券；

广发证券；国盛证券；中信证券；财通证券。

时间 2025 年 8 月 29 日 15:00-16:00

地点 进门财经 APP 线上会议

上市公司接待人

员姓名

董事长：范文宏

财务总监：郑琦

董事会秘书：孙维

保险风控事业中心总经理：武庄

证券事务代表：付林辉

投资者关系活动

主要内容介绍

本次投资者调研活动的问答环节主要内容如下：

1.公司在股权激励计划草案中披露了 2025 年至 2027 年的高增

长业绩目标，能否介绍公司的战略安排？在该战略下，如何实现这

一高增长目标？

回复：公司在 2023 年 11 月发布了“1125”战略，于 2025 年 6

月聘请麦肯锡作为战略顾问进行战略升级，形成了新一轮战略周期

下的“X3 战略”。“X3 战略”以科技为乘数，赋能大基建、新保

险、新产业三大板块，推动瑞捷业务实现规模化突破与模式革新。

其中，X 是指瑞捷通过领先的科技将公司重构成数智化平台。3 是



指通过 X-科技重构，从而引领深圳瑞捷在以新能源、新消费、供应

链管理为核心的“新产业”维度，以数字化风控的新保险维度，以

深耕存量市场，开拓增量为核心的“大基建”维度的裂变发展。在

新的 X3 战略的牵引下，深圳瑞捷的战略转型实施方案包括 10 大模

块，共 20 大重点举措，我们将充满信心地朝着这个目标予以践

行，奋力达成。

2.这次的“X3 战略”相较此前的“1125 战略”主要体现了哪

些方面的战略目标升级转型？

回复：战略升级的五个关键目标包括：一是战略定位从建筑工

程咨询行业走向专业技术服务 TIC 行业；二是商业模式从单一行业

聚焦，战略布局能源电力、新消费、保险、大基建多个精选垂直行

业；三是业务模式从提供以“服务+平台+数据”走向“服务+平台+

产品”的一体化解决方案；四是经营能力从人力智力密集型瑞捷驱

动走向科技瑞捷、数智瑞捷驱动；五是发展模式从内涵式增长走向

内涵自然增长与外延并购增长并重。

3.目前，公司的商业模式对人工成本依赖较高，未来是否会通

过 AI 手段降低人工成本依赖？

回复：公司积极拥抱人工智能，在科技赋能方面的四个维度取

得了进展。第一，通过引入无人机、红外热成像等工具提高工作效

率；第二，在算法层面进行建模运算，对采集到的数据进行风险预

测和改进建议提升服务能力；第三，对业务高频场景采用远程作业

模式，提高服务效能；第四，与物联网 AIoT 生态合作伙伴共同研

发，通过物联网提升数据密度和价值，减少对线下服务的依赖程

度。

4.公司在投资并购方面是否明确的方向或计划？

回复：投资并购是未来重点发力的方向之一，在升级的“X3 战

略”指导下进行 1+X 方向投资，1 是指围绕公司各业务中心需求开

展投资，X 是指利用 AI 无人机、机器人等新技术赋能主业，对瑞捷

业务和产品进行科技重构。近年来，公司已在投资并购方面有所尝

试，接下来也将持续推进相关工作，且在“X”方向重点关注。尽

管目前已投资的标的金额未达到披露标准，但整体工作在有序推



进。

5.2025 年 H1 研发投入同比有所增长，请问公司目前的技术研

发情况如何呢？

回复：2025 年上半年研发投入 1522.59 万元，同比小幅增长。

公司始终坚持创新驱动策略，立足于业务经验和客户实际需求不断

探索，不断加大产品和服务创新力度。在研发项目布局上，围绕工

程质量与安全管理、绿色建筑技术风险量化管理等多个关键方向展

开。例如深圳瑞捷与香港科技大学合作的“基于无人机多光谱图像

的建筑外立面缺陷巡查”项目，将公司擅长的红外热成像技术与无

人机硬件设备结合，借助 AI 及算法，无人机能够自主实时判断，

单体楼栋 5 分钟即可输出一份外立面墙体检测报告，而人工检测则

需数天，极大提升了作业效率。目前毛利率提升 4%，未来随着规模

化还有进一步提升空间。在 AI 应用方面，“瑞筑 AI 平台”上线，

集成 AI 智能体与 AI 小瑞助手等工具，深度赋能业务需求，客户粘

性显著增强。

6.2025 年 H1，公司在客户结构优化方面有什么新的进展？

回复：2025 年上半年，进一步加快客户结构优化，在稳固建筑

业态的同时，大力拓展供应链评估、运营质检、保险风险减量等新

业态。一方面，新签约订单中的新客户占比持续上升。另一方面，

产业类与保险类客户收入分别较上年同期上涨 13.72%和 46.79%，

而房地产类客户的收入占比已下降至 40.03%。

7.公司在发布员工持股的同步发布股权激励计划，请问二者有

什么区别？请问公司员工内部认购积极性如何？股份支付的费用有

多少？

回复：（1）员工持股计划的锁定期是 12 个月，激励对象的范

围较小，主要参与对象是管理层。限制性股票的锁定期是 36 个

月，激励范围有所扩大，主要参与对象是承担了公司产品升级、技

术创新、数智化建设、提质增效、风险防控、管理提升等岗位的核

心骨干，而董监高占比较小，二者在激励性质的考量上有区别。

（2）内部员工参与认购的积极性较高，对与公司长期共同发展有

较大期待。（3）员工持股计划的股份支付总费用为 478 万元，限



制性股票股份支付三年摊销的总费用是 1,735.46 万元。

附件清单

（如有）
无

日期 2024 年 8 月 29 日


