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合肥井松智能科技股份有限公司

投资者关系活动记录表

投资者关系活动类别

 特定对象调研 □分析师会议

 媒体采访 业绩说明会

□ 新闻发布会 □路演活动

 现场参观 券商策略会

 其他

参与单位名称及人员姓名

华泰证券：谭嘉欣

财通电新机器人：韩家宝

申万宏源机械：刘建伟、苏萌

季胜投资：巴朝兵

时间
2025 年 9 月 24 日 15:00-17:00

2025 年 9 月 25 日 10:00-12:00

地点 井松 2楼会议室

会议形式 现场 ☐网上 ☐电话会议

公司接待人员姓名
董事长/总经理：姚志坚先生

董事会秘书/财务总监：朱祥芝女士

投资者关系活动主要内容

介绍

（一）公司简介

（二）现场参观

（三）交流的主要问题及答复

1、公司在智能物流及机器人领域的核心竞争优势体现在哪些

方面？

答：公司核心优势主要体现在三个方面：一是技术积累，我

们深耕智能物流领域多年，我们拥有行业领先的 AGV 车载控制系

统及数字孪生技术平台；二是数据优势，通过服务 1000 多个制

造业客户案例，积累了大量场景化数据（如分拣、搬运、拆码垛

等），这些数据可用于训练机器人模型，提升应用适配性；三是

场景落地能力，我们聚焦客户需求，优先推动能在客户现场快速

验证的产品落地，而非单纯追求实验室技术，确保产品真正创造



价值。

2、公司在机器人研发投入上的具体布局是怎样的？

答：公司机器人研发团队总规模约 120人，其中软件团队约

90人，聚焦人形机器人研发的专项团队约 20人。此外，我们还

与高校合作开发硬件及算法模型，整体研发投入保持较高水平，

主要用于核心技术迭代（如控制算法、感知系统）及场景化数据

训练。

3、公司产品在哪些行业应用较多？典型场景的需求痛点是

什么？

答：公司产品主要应用于制造业（如冶金、化工、轮胎、医

药、食品等）已服务 30 多个行业，客户对机器人的核心需求是

替代重复性高、劳动强度大的岗位（如拆码垛、分拣、搬运）。

以轮胎行业为例，客户需求痛点包括：SKU多（5-10种纸箱规格）、

需二次拆码分拣（整托入库后需拆零配货）、人工效率低且招工

难（车间工作环境艰苦，年轻劳动力不愿从事）。我们的解决方

案通过智能分拣线及无人驾驶叉车协同，可大幅提升效率（如日

产 2万台轮胎的产线已实现无人化）。

4、公司在海外市场的布局进展如何？面临哪些挑战？

答：海外市场需求旺盛，且客户对本土供应商的接受度逐步

提升，公司已成功开拓西班牙、印尼、俄罗斯等新兴市场，并深

化东南亚市场布局。公司目前正在调整策略，将部分国内销售团

队转向海外，重点拓展海外市场。当前挑战主要包括：一是迫切

建立完善的海外售后服务体系，先在当地建立服务中心，解决售

后问题，再逐步拓展销售。避免盲目找代理商，确保服务质量可

控；二是品牌认知度需提升，计划通过参加国际展会、客户案例

宣传等方式强化；三是渠道建设，需与当地集成商或大客户建立

合作。

5、公司 2024 年度前五大客户收入占比如何？是否存在大客

户依赖风险？

答：去年公司前五大客户收入占比约 40%，单个客户最高占

比约 18%，主要是因为当年确认收入的客户单体金额大，导致该

客户占比高，目前公司客户结构相对分散，不存在客户依赖风险。

近年来，公司积极采取聚焦制造业细分行业战略（如冶金、化工），

但因历史积累的客户资源较多，短期内仍以标杆案例或通过口碑

推荐为主。

6、公司早期放弃电商物流市场，选择聚焦传统制造业，主

要考虑是什么？

答：电商物流场景标准化程度高，但竞争格局固化，如顺丰、

中通等已绑定头部供应商；像冶金、化工等制造业行业作为传统



重工业，其生产工艺和设备均较为复杂，尽管当前智能化层级尚

不高，但蕴藏着大力发展智能化仓储的巨大潜力。且在国家政策

大力扶持的背景下，为实现生产过程的可持续发展，智能化改造

已势在必行。井松多年来通过不断地迭代优化产品，积累差异化

优势。

7、公司未来 3-5 年的核心规划是什么？

答：产品端：继续推进智能叉取机器人的标准化建设；预计

10月底发布第一代轮式人形机器人样机，此后基于第一代产品逐

步升级迭代，期望可以达到量产的规模；

市场端：国内继续巩固冶金、化工等重载领域优势，稳定现

有营收；海外将东南亚（泰国、印尼、柬埔寨、越南）及日韩定

为核心目标市场，以西班牙、俄罗斯为跳板，拓展欧洲等市场，

使海外市场营收成为利润的增长点。​ ​

8、公司项目规模一般多大？从项目合同开始签订到确认收

入大概需要多久的时间？

答：公司项目规模因客户需求和行业特性而异，既有大型的

综合智能化工厂项目，也有中小型的定制化解决方案。我们致力

于根据客户的具体需求和场景，提供最适合的项目规模和服务，

以确保项目的顺利实施和客户的满意度。解决方案项目订单额从

几百万到上亿不等，平均项目额 2千万左右。

对于不同规模的项目，投资额在千万级以下的通常需 3至 4
个月完成；而投资额达千万级以上的项目则需 4至 6个月。公司

项目交付时间受产品定制化程度、行业产品需求差异以及客户对

产品使用的紧迫程度等多重因素影响，故交付时间有所差异。

附件清单（如有） 无

https://tech.china.com/articles/20250827/202508271720938.html
https://tech.china.com/articles/20250827/202508271720938.html

