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投资者关系活动

类别

■特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观 □其他 （ ）

参与单位

南方基金、太平资产管理、上海鹏山资产、光大证券（自营）、长江证

券资管、创金合信基金、中金基金、智诚海威、长江证券、光大证券、

银河证券、东方财富证券、国联民生证券、中泰证券、国海证券、国

金证券、国信证券、中信证券、方正证券、华福证券

时间 2025 年 10 月 28 日 19:00

地点 长江证券电话会议

上市公司接待人

员姓名
董事会秘书何裕炳

投资者关系活动

主要内容介绍

一、主要问题及回答:

问：2025 年三季报的简单回顾。

答：2025 年第三季度，公司营收降幅实现显著收窄。考虑到同期多地

暂停了国补这一客观影响，该业绩的取得尤为不易。此外，依托持续

推进的降本增效举措及严格的费用管控，公司第三季度归母净利润成

功实现盈利，盈利约 119 万元。从累计数据看，前三季度综合毛利率

同比提升约 1.64%，四项费用合计同比下降约 11.05%。上述营收、利

润及成本费用端呈现出一些积极的变化。

问：今年的核心工作？



答：前两年，公司从整装业务回归定制家具核心赛道，并推出“全屋

定制随心选”模式，聚焦全屋定制家具和配套家居，将核心优势放大。

今年，公司在此基础上进一步升级，正式发布“全屋星级定制”战略。

“全屋星级定制”是从豪华星级酒店设计中汲取灵感，以更高标准落

地的个性化全屋定制，精准契合居家品质升级的核心诉求，真正实现

“把五星级酒店安回家”。其通过门、墙、柜、配、家电一体化设计，

实现全空间规划、全品类搭配与全案设计交付，让舒适性、实用性、

精致感、体验感形成完美闭环。面对当前市场环境，公司选择跳出单

纯的价格内卷，而是依托“全屋星级定制”战略，聚焦优质客户，打

造优质产品与设计，实现合理价值定价。此外，公司自主研发的“AI

设计工厂”，也将为这一战略的落地提供全方位支撑。

问：“全屋星级定制”战略在提升客户体验方面的主要优势在哪里？

答：“全屋星级定制”战略通过门、墙、柜、配、家电一体化设计，实

现全空间规划、全品类搭配与全案设计交付，让舒适性、实用性、精

致感、体验感形成完美闭环。门墙柜一体化是实现“全屋星级定制”

战略的关键，其搭载的全屋星级定制系统凭借五大“星级”优势重新

定义居家体验。星级美学：通过门墙柜一体化设计打破单调大白墙，

消除边界的空间相融，彻底告别传统装修的“拼凑感”。星级设计：依

托 AI 智能设计，48 小时内可针对户型生成 4 套高品质方案，AI 全程

智控纠错，助力生产交付实现所见即所得。星级品质：坚守严苛环保

标准，选用优于新国标的绿色环保材料，强化防潮、防裂、防污等实

用性能。星级功能：聚焦居家生活痛点，通过入墙式、零嵌入等灵活

收纳，让生活更高效。星级服务：覆盖从测量到安装售后全链路，提

供一站式管家服务。

问：“AI 设计工厂”是如何为“全屋星级定制”战略提供支撑的？

答：目前，“AI 设计工厂”已成为门店的标配，大幅度帮助门店提升方

案质量与效率，尤其对新加盟商而言，它可提供强有力支持，实现快



速开店、快速接单、快速开展业务，年度累计交付方案超 5 万套。此

外，为配合公司门墙柜一体化“全屋星级定制”战略，“AI 设计工厂”

创新推出星级方案复刻功能，定制柜体、宅配产品、定制门、护墙板，

装修装饰、灯光氛围等均可一键复刻，且在 12 小时交付，创新地将门

墙柜一体化融入全案设计落地，大大提升方案见客水平与客户服务质

量。

问：公司目前是否有海外扩张的计划？

答：此前，公司海外布局策略以产业模式输出为核心，充分利用自身

在 IT 及信息系统技术领域的强大优势，将全屋家具定制产业模式整体

输出给海外合作客户，这种模式比较轻。也得益于公司多年的全屋家

具定制产业模式的技术输出经验，公司于去年宣布启动新的海外招商，

以 Sunpina 品牌为核心加速海外业务布局，围绕中东、东南亚、非洲

等地区进行招商落地，积极开拓海外加盟店，进一步拓展公司在海外

市场的业务版图。未来，公司还将持续探索更多元化的海外业务合作

模式。

附件清单（如有） 无
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