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投资者关系活动

类别

 特定对象调研 □ 分析师会议

□ 媒体采访 □ 业绩说明会

□ 新闻发布会 □ 路演活动

□ 现场参观

□其他

参与单位名称及

人员姓名

华鑫传媒、呈瑞投资、鸿运私募基金、长江证券、上海名禹资管、

厦门中略投资、东海证券、深圳九一投资、华杉投资、湖南八零

后资管、玄卜投资、易方达基金、西安敦成投资、大博通商、霄

沣投资、人保养老保险、上海益和源资管、上海天猊投资、淞银

基金、诺德基金

时间 2025 年 12 月 3 日（周三）15:30-16:30

地点 广东省汕头市澄海区澄华工业区实丰文化发展股份有限公司

上市公司接待人

员姓名

1、董事、董事会秘书：王依娜女士

2、AI 玩具业务负责人：时杰先生

3、AI 玩具产品负责人：纪一桀先生

投资者关系活动

主要内容介绍

一、公司董事会秘书王依娜女士对公司发展历程作了介绍。

二、提问主要内容如下：

（一）近期 AI 陪伴产品新品不断，大厂也下场试水，公司在 AI

陪伴（如玩具）布局思考能否分享？

答：公司坚定地投身 AI 玩具赛道，这是市场、技术、用户

和战略的多重驱动。从市场来看，AI 玩具正迎来高速增长期，

资本的密集涌入正在打破传统玩具行业的增长天花板；技术层

面，从“功能机”到“智能机”的革命已然到来，芯片模组的成

熟、AI 智能体、情感计算与多模态交互技术的突破，为玩具智

能化提供了坚实底座；更重要的是用户需求的升级，家长和孩子

不再满足于被动娱乐的玩具，而是渴望能提供情绪价值和教育价

值、安全纯净的主动伙伴与成长助手；对公司而言，AI 的战略



升级，将通过构建“硬件+内容+服务”的生态闭环，让我们与用

户建立长期高频连接，实现产品价值与企业价值的双重跃迁。

在产品上，公司正在围绕“趣味工具”、“情感陪伴”、“成

长导师”三个方向进行产品的设计与开发。在“趣味工具”上，

以“多模态主被动问答、信息与知识检索、即时回馈”为主，核

心是基于不同场景，给不同年龄段用户更“精准响应”。在“情

感陪伴”上，以 IP+AI+Agent 为核心，实现人与 IP 之间的“情

感连接、情绪共鸣”，在 AI 能力的加持下，IP 玩具模拟人类的

情感表达与互动模式，成为用户的“情感寄托”。在“成长导师”

上，以“个性化成长、能力培养”为核心，AI 技术结合素质与

科普教育，针对不同年龄段用户成长需求，提供定制化的学习路

径、引导式反馈，成为用户成长过程中的“智能化指导者”。

（二）公司获得迪士尼相关 IP，也计划让 AI 为 IP 赋能，公司

在 IP 方、AI 方的核心竞争力是什么？

答：在 IP 方面，公司具备行业中较强的 IP 二创设计能力，

以及对 IP 的理解力，在过往与 IP 版权方合作过程中，因在这两

项能力中比肩甚至优于同行，所以获得了包括迪士尼、皮克斯、

宝可梦、超级飞侠、熊熊乐园等全球知名的 IP 版权方的产品授

权，开发了一系列毛绒、塑胶、电动、光动、盲盒等产品。与全

球知名 IP 版权方保持着友好、紧密、互助的合作。

在 AI 能力上，一方面公司与国内头部的基座模型厂商进行

AI 能力的深度合作，为公司提供 ASR、LLM、TTS 等能力，保障

产品AI能力的先进性与稳定性。另一方面与国内经验丰富的IoT

硬件方案商进行联合开发，保障玩具交互入口的连接稳定和功能

响应。最为核心的是，公司全栈自研 AI 玩具的多智能体交互架

构和服务平台，实现云-边-端协同交互，驱动产品全域功能快速

和持续迭代升级。公司自有的研发团队以“基础研究+应用开发+

产品转化”的三级研发体系，攻克多模态交互、个性化决策、硬



件适配等关键技术，实现技术成果向商业价值的高效转化，支撑

产品达成全流程智能化、全场景覆盖与长期商业化的核心目标。

（三）公司参与百度世界大会，开发的新春限定 AI 小度熊马年

限定版，目前进展如何？

答：AI 小度熊马年限定版即将在本月底现货上市。这款产

品搭载百度 230B 参数大模型，能够实现超低延时交互和无边界

话题互动。除了在形象上做了马年的改造之外，为了让小度熊更

加贴合它的人设，公司与百度智能云为它搭载了实时语音多模态

互动解决方案。让小度熊不仅能够精准地理解用户的意图，又能

够保持角色设定，更有“人味”。

（四）近期豆包 ai 携手 nubia，推出 ai 手机，也是 agent 较好

诠释，公司如何思考 ai agent 赋能玩具这一入口？

答：公司认为 AI Agent 为玩具注入了真正的智能内核，让

玩具实现了五大关键升级：从被动响应到主动规划，玩具拥有了

目标感与决策能力，能主动构思并引导游戏；从功能记忆到情感

记忆，通过长期记忆模块记住孩子的喜好与经历，建立专属情感

连接；从单一交互到多模态融合，整合视觉、听觉、触觉等感知

能力，实现自然全方位的互动；从独立设备到生态枢纽，具备调

用外部工具与服务的能力，成为连接智能家居与在线服务的入

口；从固定设定到性格演化，基于持续互动数据不断成长，实现

“独一无二”的陪伴。

在玩具的价值层面上，传统玩具是内容固定、被动响应的静

态物品，只能满足基础娱乐需求，采用一次性售卖模式；而 AI

Agent 玩具则成为了有记忆、可进化的“生命体”，能提供高度

个性化的专属定制服务，通过多模态、主被动交互，为用户动态

生成和调用无限的内容。通过 Agent 对用户的不断了解，更能与

用户建立深度情感连接，成为用户认可的“伙伴”。商业模式也



随之升级，“硬件+个性化服务”的持续收入模式，让玩具的商

业价值得到无限延伸。

（五）公司从 ai 魔法星、到 ai 飞飞兔、再到小度熊，三大 ai

产品，目前产品数据有无亮点分享，后续产品布局如何？

答：1、公司目前三个 AI 产品情况如下：

（1）AI 魔法星为 3-10 岁的儿童而生，是一款挂件式的 AI

智能玩具，可实现内容脱敏和适配儿童对话习惯的使用需求，也

是首款实现连续对话的 AI 玩具。其核心功能含智能语音交互、

百科解答、多角色切换等，后续迭代产品将从室内走到户外，聚

焦孩子真实的使用场景和家长痛点，进行主被动的拟人化功能呈

现。

（2）飞飞兔为 3-6 岁的儿童而生，是一款一体式的 AI 智能

玩具。无需唤醒词，可随时发起或打断对话，同时以动态摆耳提

升互动的生动性。可实现百科解答、天气播报、启蒙教育、情绪

引导等功能。即将推出的焕新版本上，将拓展音乐功能和个性化

内容共创，以美育赋能儿童教育，实现寓教于乐。

（3）小度熊可覆盖全年龄段的使用需求。产品以毛绒为载

体，附加可拆卸服饰，是百度吉祥物的 AI 创新升级，以 IP 让

AI 技术触达人心。搭载定制版的百度大模型，可满足百科解答、

角色扮演、教育辅助等功能需求，深度融合百度搜索能力，自我

完善知识储备。

2、后续的产品将聚焦三大核心方向，覆盖全场景需求：

（1）趣味工具型产品。聚焦"便捷化、快速化、精准化"的

知识服务需求，开发具备全场景即时响应能力的 AI 玩具产品。

采用端边云协同架构优化知识调用效率，实现本地轻量化响应与

云端知识库实时同步的有机结合，确保用户在查询百科知识、语

言翻译、问题解答等场景时，能获得快速响应与高准确率，适配

家庭学习、户外探索、课堂辅助等多场景使用需求。



（2）情感陪伴型产品。深挖情感交互需求，以“IP 赋能情

感，Agent 激活个性”为核心，开发具有专属性格特质的情感陪

伴类 AI 玩具。联合知名动漫、童话 IP 打造定制化形象载体，搭

载自主研发的个性化 Agent 系统，通过多模态交互技术实现语

音、表情、动作的协同响应。系统可基于用户交互数据构建专属

行为模型，实现情感识别、兴趣匹配、习惯记忆等功能。产品矩

阵包括 IP 定制 AI 陪伴机器人、智能毛绒玩具、虚拟宠物养成装

置等，覆盖儿童情感寄托、青少年兴趣陪伴、老年陪伴关怀等全

龄段情感需求。

（3）成长导师型产品。依托 AI 技术实现教育场景的个性化

适配，打造"启蒙教育+科普教育"双轨并行的教育类 AI 玩具。针

对 3-6 岁幼儿开发启蒙类产品，通过主被动式交互、游戏化设计

实现语言启蒙、数理认知、艺术感知等能力培养；针对 7-16 岁

青少年开发科普类产品，还原科学原理、宇宙探索、历史场景等

内容，实现"沉浸式学习+实践式操作"的深度融合。所有教育类

产品均接入专业教育资源库，通过个性化 Agent 系统根据用户学

习进度动态调整内容难度，形成"评估-学习-反馈"的闭环教育服

务，助力教育效果提升。

（六）ai 玩具、ai 陪伴产品，整体发展较快，从供应链响应到

渠道，公司在 ip、ai 模型、供应链、渠道几个维度看，公司竞

争力核心在哪里？

答：公司竞争力核心在于：

1、有全栈自研的智能体交互平台和云服务。满足多品类、

多形态、多使用场景、多用户人群的不同产品快速开发，一个平

台支持不同产品的个性化功能的设计与应用开发。将区别于传统

厂商核心依赖方案商的模式，公司将核心的 AI 玩具交互能力掌

握在自己手中，不被“卡脖子”。而在大模型上，公司与知名的

基座模型厂商合作，避免在此方面的高投入和重复造轮子。



2、保持着与国内外知名 IP 版权方的良好合作关系。如今公

司携手了众多优质 IP 方，超越了简单的形象授权，双方共同开

发 IP 角色性格、背景故事和专属语音，让 IP 在 AI 驱动下真正

“活”起来。

3、智能制造是公司发展的根基，除了自研的 AI 产品之外，

对于外部的 AI 产品设计公司，我们以“需求牵引，柔性制造”

的模式保障创新产品硬件设计与公司成熟的制造工艺无缝对接。

建立共享需求预测与产能规划机制，实现小批量、多批次的柔性

生产，便于设计 AI 玩具的客户快速响应市场变化。

（七）公司近期成立智联信息技术，围绕 ai 布局，后续在 ai

端，是选择与行业大厂合作，还是自研 ai 产品呢？

答：公司近期在安徽合肥成立的全资子公司安徽实丰智联信

息技术有限公司，将聚焦 AI 玩具产品的技术突破，以“技术落

地-场景适配-生态闭环”为实丰自主研发主线，构建国内领先的

端-边-云协同交互架构，为 AI 玩具产品提供核心交互技术支撑。

相比传统玩具的全球制造中心，安徽合肥市在人工智能产业

基础、人才储备方面具备显著优势，是布局研发中心的较优选择，

将为实丰文化 AI 玩具业务转型提供全方位支撑。

实丰智联下设基础算法、应用开发、测试验证等部门，与总

部的产品设计、生产制造、市场销售形成联动，实现"技术研发-

原型设计-试点测试-批量生产-市场推广"的全流程协同。同时，

联动产业链上下游资源，与基座模型商、硬件方案商、内容服务

商、渠道合作伙伴建立战略联盟，构建开放共赢的产业生态，加

速技术成果的商业化落地。

（八）公司与华强方特动画 IP 熊熊乐园达成合作，开发智宠玩

具，后续在动画 ip 端，公司会做自研 ip 模式还是携手行业内优

质动画 ip？

答：公司自主设计了“飞飞兔，飞飞象，企鹅嗡嗡，小狗



奔奔，吃货毛线熊，小鹦鹉奇奇”等 IP，公司将选择合适的 IP

形象，在经过完备的市场调研基础上，进行 IP 的 AI 化产品开

发。同时公司携手行业内的优质 IP 共同开发 IP+Agent 的智能

玩具，例如我们将在 2026 年第一季度推出的“猪小 P”、“乖

巧宝宝”等“AI+IP”产品，敬请期待！

附件清单（如有） 无

日期 2025-12-3


