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北京索云科技股份有限公司重大仲裁进展公告 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假记载、

误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连

带法律责任。 

 

一、本次仲裁事项受理的基本情况及最新进展 

（一）挂牌公司所处的当事人地位：被申请人、反请求申请人 

（二）收到仲裁通知书的日期：2025 年 3 月 21 日 

（三）仲裁受理日期：2025 年 3 月 18 日 

（四）仲裁机构的名称：北京仲裁委员会 

（五）反请求情况：有 

（六）本案件的最新进展： 

我司于 2025 年 12 月 5 日收到北京仲裁委员会(2025)京仲案字第 00984 号裁

决书。 

 

二、本次仲裁事项的基本情况 

（一）当事人基本信息 

1、 申请人、反请求被申请人 

姓名或名称：上海湖威信息科技有限公司 

法定代表人：陆飞 

与挂牌公司的关系：无 

 

2、 被申请人、反请求申请人 

姓名或名称：北京索云科技股份有限公司 

法定代表人：侯鹏 
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与挂牌公司的关系：挂牌公司 

 

（二）案件事实及纠纷起因： 

2025 年 1 月，上海湖威信息科技有限公司（以下简称上海湖威、申请人、

反请求被申请人）向北京仲裁委员会申请仲裁，请求裁决索云科技（被申请人、

反请求申请人）向其支付合同款 92 万元及违约金和其他费用。索云科技于 2025

年 2 月提起仲裁反请求，案件事实及纠纷起因具体如下： 

上海湖威与索云科技于 2018 年 11 月 16 日签订《技术开发（委托）合同》，

合同约定由索云科技委托上海湖威开发 MPS 运维支撑平台开发服务项目，研究

开发经费及报酬为 350 万元，合同签订后 180 日内完成开发工作。研发成果应以

可以正常运行的系统、源代码及用户操作手册进行交付，并通过客户服务器近程

和远程服务器部署。 

上述合同签订后，索云科技按照合同约定，共向上海湖威支付研究开发经费

258 万元。上海湖威于 2019 年 4 月 29 日向索云科技的工作人员通过微信发来

《XXMPS 管理系统功能测试报告》，因该测试报告中的软件功能与合同约定存

在较大差异，上海湖威又多次对软件进行修改。但一直未向索云科技交付符合合

同约定的研发成果。 

截止目前，上海湖威仍未能按照《技术开发（委托）合同》第十二条的约定

向申请人交付研究开发成果，导致合同目的无法实现。 

 

（三）仲裁请求和理由 

1、解除双方当事人 2018 年 11 月 16 日签订的本案合同； 

2、申请人向被申请人返还开发费用 258 万元； 

3、申请人向被申请人赔偿律师费 5 万元； 

4、反请求仲裁费由申请人承担。 

 

三、本次仲裁案件进展情况 

（一）仲裁裁决情况 

我司于 2025 年 12 月 5 日收到北京仲裁委员会(2025)京仲案字第 00984 号裁
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决书，裁决如下： 

1、驳回被申请人的全部仲裁反请求； 

2、本案反请求仲裁费 52,690 元(含仲裁员报酬 33,400 元、机构费用 19,290

元，已由被申请人全额预交)，由被申请人自行承担。 

 

四、本次仲裁事项对公司的影响及公司应对措施 

（一）对公司经营方面产生的影响： 

该仲裁系由于双方对剩余合同款结算价款存在异议导致，对公司业务及持续

经营能力无重大影响。 

 

（二）对公司财务方面产生的影响： 

公司已依法积极处理本次仲裁事项，本次仲裁对公司财务方面未产生重大不

利影响。 

 

（三）公司采取的应对措施： 

公司将积极妥善处理该仲裁事项，后续公司将进一步加强合同风险管控，避

免类似纠纷再次发生。 

 

五、其他应说明的事项 

无 

 

六、备查文件目录 

《北京仲裁委员会裁决书》 

 

北京索云科技股份有限公司  

董事会  

2025 年 12 月 9 日  
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