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投 资 者

关 系 活

动类别

特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 路演活动

□现场参观 □其他：

参与单

位名称

及人员

姓名

中信证券 郭柯宇 姜红宇

时间 2025.12.10 15.00-16.00

地点 东港股份接待室

上市公司

接待人员

姓名

董事会秘书： 齐利国

证券事务代表：阮永城

相关交

流内容

一、相关问答及回复内容

问：公司各产品的收入占比趋势是怎样的？

答：公司目前各类产品发展情况良好，票证印刷业务受到电子化的冲击，

市场规模有所减少，但目前已经企稳，未来预计能够保持一定的规模。覆合

类业务和技术服务业务，仍将保持稳步增长，因此在未来公司各类业务占比

可能会变化，印刷业务的占比会降低，覆合和技术服务类业务的占比将逐步

增加。

问：智能卡业务毛利率提升的原因？

答：公司智能卡业务今年业务量增加，摊薄了固定资产折旧、生产员工

工资等固定成本，加之公司生产效率的提升，因此单位成本有所降低，毛利

率提升。

问：公司各类产品的市场占有率怎样？

答：目前公司各类产品没有权威的市场统计数据，我们只能根据粗略的

估计市场占有情况。在票证印刷领域，我们目前处于同行业前列；在银行卡

和社保卡方面，在行业内也属于头部企业之一。在彩色印刷和标签印制行业，

我们的客户大多集中于北方地区，在我国北方有一定的竞争力。档案存储业

务在行业内也属于头部企业。

问：公司是否开展数字货币的业务？

答：我们具备制作数字人民币钱包（卡）的能力，也已经研发了该类产



品，正在做相关的产品资质认证。待获得有关资质后，将根据客户和市场需

求开展销售工作。

问：公司机器人业务发展情况？

答：我公司的机器人业务聚焦于能够快速落地的项目，提供有性价比的

产品，已经研发了政务机器人、教育机器人等多种类型的机器人产品。2025

年 AI 机器人业务较 2024 年有较好增长，但目前在公司总体业务中收入占比

还较小，公司正在努力开发新产品，主要研发教育机器人和陪伴型机器人，

希望能够开拓更广阔的市场空间。

问：公司机器人业务的竞争优势在哪里？

答：公司机器人业务与传统业务的协同点主要是服务同类的客户。我们

发展 AI 机器人产品，也是针对现有客户的需求而开发的。因此在应用方面更

加贴合客户需求和实际使用场景，而且项目落地效率高，能够快速满足客户

需求，具备一定的竞争优势。

问：公司是否开展算力服务业务。

答：公司为开展 AI 技术服务，建设有自用的算力中心，目前除向自有的

AI 产品用户提供算力支持外，未对外提供算力服务。未来将根据业务需要，

决定是否扩大算力能力或对外提供算力服务。

附 件 清

单 （ 如

有）

无

日期 2025.12.10


