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投资者关系活动

类别

特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 □业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观

□其他（请文字说明其他活动内容）

参与单位名称及

人员姓名
华创证券 陈**，新华基金 张*，沣沛投资 孙**，正圆投资 刘

*

时间 2026 年 2 月 10 日

地点 会畅科技北京分公司会议室

上市公司接待人

员姓名
副总经理、董事会秘书：张骋

投资者关系活动

主要内容介绍

公司副总经理、董事会秘书张骋向来访投资者介绍了公司

基本情况，并就公司当前经营与战略布局进行说明：公司以音

视频及智能交互相关业务为经营基本盘，持续保持稳健推进；

同时把握 AI 技术发展带来的交互方式升级与海外市场机会，

围绕 AI 创新业务开展产品形态验证与迭代，积极推进海外市

场布局与能力建设。

1）简要介绍下公司近况？为什么要做 AI 交互方向？

公司致力于打造“智能交互平台型企业”。既有音视频业

务稳步推进，持续服务行业客户，是公司的经营基本盘。同时，

公司把握 AI 时代“交互方式升级 + 海外市场机会”的趋

势，基于多年音视频交互、端侧硬件与工程化交付能力，探索



新一代面向家庭与个人的 AI 交互产品形态。该方向属于公司

战略转型与能力升级的一部分，目标是在可控节奏下推进验证

与迭代。

2）公司的现有主业 2026 年预期如何？

2026 年是公司战略投入与转型推进的重要阶段。公司将

保持音视频主业稳健运营，持续提升产品力与服务能力，巩固

既有客户与行业场景。同时，AI 创新业务将按既定节奏推进

产品迭代与市场验证，坚持做好“稳中求进、边验证边优化”。

3）公司的 AI 交互产品有什么对标和竞品？差异性在什

么地方？

市场上已有少量“情绪陪伴型智能终端”产品，但存在价

格门槛高、目标市场偏单一，及产品形态较早期等问题。公司

本次展示的 AI 交互产品在定位上更强调“主动式互动体

验”，并在外观与交互机制上做了差异化设计： 不是传统功

能型智能硬件，也不是纯玩具或一次性消费品，更不是面向工

业/科研的“具身”方向。核心亮点在于：围绕家庭场景的情

绪陪伴与主动交互，建立长期使用黏性。

4）公司本次 CES 参展反响如何？后面节奏如何？

本次海外展会展示主要用于产品形态验证与用户洞察。现

场获得了媒体、自媒体与行业人士的关注，同时收集了大量一

手反馈，为后续迭代提供参考。公司将在既有节奏下推进产品

打磨与验证工作，并稳步推进商业化尝试。产品仍在持续迭代

中，公司会结合用户反馈不断优化体验与成本结构。具体进展

以公司后续公开披露信息为准。

5）公司这块 AI 交互产品产能如何？是在国内还是国外

生产？

公司具备自有智能终端制造能力，将结合产品迭代节奏与



订单情况统筹安排生产与交付方案。将以国内制造能力为基

础，同时评估与布局多区域柔性供应链，以提升供应稳定性与

风险应对能力。

6）这款 AI 交互产品的市场潜力如何？公司准备如何推

进产品商业化？海外渠道和出海路径如何？

海外家庭与宠物相关消费市场规模较大，情绪陪伴与互动

类产品仍处于早期阶段。现阶段更重要的是聚焦“种子用

户”，通过产品体验、复购与口碑传播跑通路径。公司会以用

户价值验证为先，逐步探索可复制的商业模式与规模化路径。

主要会分阶段推进海外市场，前期通过众筹及独立站等直面用

户的方式开展海外市场验证。在此基础上，公司也将复用既有

海外渠道和资源，逐步拓展区域合作伙伴及更大范围合作，控

制投入节奏并降低渠道风险。

7）公司这款海外新产品的销售和交付节奏如何？

公司将按照市场验证、预售及交付的节奏稳步推进相关产

品，后续将结合产品和市场反馈逐步推进放量，并以正式信息

披露为准。

本次调研主要内容不涉及重大未公开信息。

附件清单（如有） 无

日期 2026 年 2 月 10 日


