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新开普电子股份有限公司 2025 年年度报告摘要

一、重要提示

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者
应当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。
所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。
立信会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：标准的无保留意见。
非标准审计意见提示
□适用不适用
公司上市时未盈利且目前未实现盈利
□适用不适用
董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案
适用 □不适用
公司经本次董事会审议通过的利润分配预案为：以 476,348,393为基数，向全体股东每 10股派发现金红
利 0.8元（含税），送红股 0股（含税），以资本公积金向全体股东每 10股转增 0股。
董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案
□适用 ☑ 不适用

二、公司基本情况

1、公司简介

股票简称 新开普 股票代码 300248

股票上市交易所 深圳证券交易所

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表

姓名 赵鑫

办公地址
郑州市高新技术产业开发

区迎春街 18 号

传真 0371-56599716

电话 0371-56599758

电子信箱 zhaoxin@newcapec.net

2、报告期主要业务或产品简介

公司是国内高校智慧校园龙头公司，自 2000年创立至今，始终纵向深耕聚焦智慧校园领域，并围

绕 K12、中职、政企、农业等领域开展相关多元化场景业务。报告期内，面对人工智能时代的浪潮，公

司全面拥抱 AI，以自研“星普大模型”为核心引擎，通过“AI+”与“+AI”双轨并行，构建“AI+教
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育”顶层架构体系，从底层模型到上层应用的“全栈 AI能力矩阵”，为校园智能导办问答、跨部门业

务协同办理、敏捷数据分析决策，提升教学、科研生产力，实现从智慧校园向多领域辐射的生态布局，

推动人工智能融入全要素、全过程、全场景，奋力开展公司数字化战略新格局。公司将持续深化 AI技

术研发与应用创新，致力于成为以 AI为核心引擎的智慧校园、智慧政企与智慧农水综合解决方案领导

者。

一、智慧校园解决方案

公司基于全栈 AI能力矩阵解决方案，为高校、中职、K12等教育行业客户提供包括码卡脸一校通、

智慧校园数字基座+双端、部门应用管理系统等在内的一系列、一揽子信息化解决方案，通过 AI业务

赋能、软件+硬件及云服务，打造面向全用户开放、全终端覆盖、全场景支持的服务型、智能化校园生

态。

（一）全栈 AI 能力矩阵解决方案

公司积极响应国家教育强国建设纲要，围绕“AI+”（独立 AI产品矩阵）与“+AI”（现有业务智

能化升级）双轨战略，深度融合 AI大语言模型及 MCP、AgentSkills、多智能体调度、计算机视觉等能

力，打造全场景、深融合的教育垂域 AI解决方案，致力于为教育数字化转型提供全方位、全链条的智

能引擎。

报告期内，公司构建“AI+教育”顶层架构体系，形成包含通过私域化部署的校园特色星普大模型、

AI中台、AI教学管理平台、AI双创平台的 AI产品矩阵，实现私有化部署能力验证、多模态交互落地

及行业痛点场景突破，全面赋能校园智能导办问答、跨部门业务协同办理与敏捷数据分析决策，同时通

过 AI赋能教学生产力，打造助力师生科研与教学的高效工具链和 AI原生教学平台。

公司自主研发并获得国家网信办备案的教育垂类大模型——星普系列大模型采用“通用基座+定向

垂直训练”架构，具备长思维链、校园语义消歧与 NL2SQL等核心能力。模型支持低算力消耗与本地

私有化安全部署，作为智慧校园中台底座，能够全面驱动全场景智能体生态，赋能多部门高频业务，实

现校园服务从“智搜、智办”向“智策”的闭环升级。公司 AI中台是校园核心 AI新基建，基于 AI多

智能体自规划、自调度，打通传统业务系统，向上支撑跨部门“一句话办事”、AI数据洞察、智能问

答与导办，结合系列 AI效率工具，全面重塑服务体验，打造高校专属超级 AI大脑。公司打造的 AI教

学与双创平台是专为高校打造的“AI驱动+数据智能”全流程教育解决方案。平台基于个人知识与能力

图谱实现个性化教学，内置 7×24小时虚拟导师与项目 AI评估，大幅降低双创门槛。同时平台还聚合

了 AI教案生成、数字人视频等生产力工具，能够高效释放教师精力，全面赋能多学科交叉融合，系统

化培养适应新质生产力的复合型创新人才。
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当前高等教育数字化转型加速推进，智慧校园建设全面深化，下游院校的本地化部署需求凸显，市

场空间广阔。报告期内，公司为西安交通大学打造的基于“一网通办+AI”构建办事 AI助手，打通

100+校内应用或服务，创新性实现一句话会议室预约、一句话查数等多个智能办事的特色服务，显著

提升师生的工作、学习、生活办事效率和服务体验。上海电机学院“电机精灵”深度支持教务处、研究

生处、科技处等十余部门的问答，且深入业务场景，灵活调用论文查证、网络报修、校内审批、信息发

布等 80余项校内应用的智能推荐，并实现成绩、资产、课表、科研、一卡通等多场景的 NL2SQL问数。

同时，南京工业大学、山西大学、陕西师范大学、湖南工业大学等院校上线的校园卡 AI助手充分和一

卡通服务进行融合，率先推动校园卡服务向 AI原生体系全面进化，其通过深度整合大模型能力，以

“技术融合+服务进化”为核心理念，使得校园卡 AI助手与一卡通系统无缝融合，构建起覆盖校园全

场景的智能服务矩阵。

从语音、文字交互的“校园卡 Agent”，到支持插件扩展的“校园卡 MCP广场”，再到面向不同

院校需求的私有化定制与 AI组件化服务，公司的全栈 AI能力矩阵解决方案真正实现“一校一策、千

人千面”的智慧校园体验。

（二）高校智慧校园综合解决方案

公司在高校领域深耕 25年，凭借优质的产品和服务，在业内树立了良好口碑，积累了众多优质高

校客户，信息化业务覆盖清华大学、北京大学、复旦大学、南京大学、中国科学技术大学、北京航空航

天大学、北京理工大学、天津大学、西北工业大学、厦门大学、电子科技大学、中国人民解放军空军军

医大学、哈尔滨工程大学、中央财经大学、长安大学、中国地质大学（北京）、海南大学等千余所高校，

目前，公司在高校领域的市场占有率已超 40%，稳居国内智慧校园行业龙头地位。

公司为高校构建了递进式智慧校园生态体系，从服务信息化、管理信息化、教学信息化，逐步深化

至产业学院协同。这一生态通过底层管理数据与师生 C端服务的双向贯通，以及教学资源与产业需求

的动态匹配，形成“数据驱动服务、服务赋能管理、管理优化教学、教学对接产业、产业反哺教育”的

闭环。新开普高校智慧校园综合解决方案是支撑这一闭环生态落地的核心载体，通过“码卡脸一校通”

统一身份认证与服务平台、智慧校园数字基座及双端能力，以及覆盖教务、学工、财务等管理应用和教

学信息化系统与产品，为高校提供从服务到管理、教学乃至产业协同的全方位数字化支撑。

1、码卡脸一校通

码卡脸一校通系统深度融合智慧校园生态，基于物联网与人工智能技术，整合人脸、掌纹、二维码、

CPU卡等多种介质，广泛应用于身份核验、便捷支付、出入管理等场景，为用户提供高效、安全、无

感的核身体验和“一卡/码通行、一账通付”的便捷服务。系统支持门禁通行、消费结算、考勤签到、水

电管控等功能，满足各高校个性化需求，助力智慧化生态建设；采用“金融在线”机制与双离线应用和通



新开普电子股份有限公司 2025 年年度报告摘要

4

讯双渠道支付双平台技术保障，确保交易连续性与资金流向透明化，通过硬件加密和多种算法保障数据

安全，并通过多样化服务入口（如 APP、微信公众号和小程序）和开放接口，为师生提供便捷的消费、

身份识别、水电管控等一站式服务，支持第三方系统无缝集成，全面助力智慧校园建设与高效运营。

一校通系统深度融合人工智能技术，结合 AI智能体为师生提供 7x24小时的智能问答、业务办理与

一句话问数。AI智能体通过大模型与 RAG技术，结合校园卡知识库，实现了卡务咨询、快捷充值、明

细查询等业务的一体化联动，显著提升了服务效率与用户体验，现已成功在多所高校落地实践，致力于

打造更智能、更便捷的校园生活新范式。

同时，公司以数字人民币为战略支点，创新打造基于数字人民币的智慧校园解决方案，卡位场景支

付入口，深度融合国产密码算法、二维码双离线支付交易机制、移动支付 NFC、黑名单安全机制、区

块链等技术，构建校园数字生态支付中枢，推动数字人民币在校园场景的落地。目前在数字人民币业务

上，公司已形成“充值-缴费-消费”全链路能力，实现了校园数字人民币生态闭环。

目前，公司码卡脸一校通及子应用系统产品具体如下：

类别 产品名称

一校通系统综合服

务平台

一校通管理平台、能力开放平台、移动服务平台、支付服务平台、电子券平台、运维监控平

台、密钥管理系统、人脸认证服务平台、物联网平台

应用系统

综合消费系统、智能称重系统、智慧点餐系统、出入管控系统、智能水控管理系统、节水控制

系统、自助洗衣系统、自助补卡系统、校园缴费平台、资金发放平台、学生收费管理系统、网

上报销系统、财务核算系统、自助打印服务平台、访客管理系统、会议签到管理系统、教务考

勤管理系统、琴房管理系统、场馆预约系统、水电管理系统、公寓管理系统/宿舍管理系统、数

字桌面

公司在高校领域持续发力，持续加大市场拓展力度，加速 AI、指纹识别、双活支付等新技术落地。

报告期内，公司一校通系统实现信创领域的国产化，并在宁夏师范大学、喀什大学等边疆及重点院校完

成了基于国产服务器环境的全栈部署，标志着公司完成了从“单点适配”到“规模化复制”的跨越，确

立了在教育信创领域的领先身位。公司携手支付宝创新推出“碰一下”校园智慧支付解决方案，该方案

通过科技赋能，显著优化师生的日常消费便捷性与效率，目前已在全国上百所高校存量客户中全面推广。

公司在中国科学技术大学，香港城市大学（东莞）等上线掌纹支付应用，扩展校园支付方式。此外，公

司为中央财经大学打造融合虚拟卡、NFC、银校互通、人脸识别等多元的一卡通智慧服务平台，深度融

合校园图书馆、校医院、教务处等多业务系统，全面覆盖食堂、浴室、商超、校园班车、门禁门锁等高

频校园生活场景。公司助力陕西师范大学与北京市政交通一卡通达成合作，成功实现全国首个符合高校

行业标准的 NFC校园卡空中发卡，学生不仅可在校内使用校园账户，还能在全国符合交通部规范的城
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市刷公交出行，开创校园卡“一卡通行”社会场景创新模式。同时，公司深入推进“食安监管一体化”

布局，在华东交通大学、内蒙古民族大学等高校落地食品安全及供应链统一监管平台，构建起从“智慧

餐厅”到“全链条监管”的闭环体系，筑牢校园食品安全防线，展现了公司在垂直深水区的大额项目交

付能力。

报告期内，公司推出的创新级“双活支付”解决方案，首创“通讯双通道+支付双平台”架构，构

建金融级容灾体系，针对断电、断网等极端异常情况，平台可实现支付业务不间断稳定运行，以“零中

断、账实零误差”的高可靠性要求，全面守护校园支付安全与资金精准，“双活支付”解决方案已在贵

州大学、陕西师范大学、华北水利水电大学、中南林业科技大学、中国矿业大学徐海学院、江西制造职

业技术学院等多所高校落地实施。报告期内一系列标杆项目的顺利落地与成功交付，不仅充分验证了公

司在高可靠支付领域的技术实力与领先优势，更标志着公司已从单一功能产品提供商，升级为校园金融

安全基础设施领域的核心建设者。

2、高校部门应用管理系统

近年来，公司紧扣高校数字化与智能化转型主线，围绕后勤、保卫、学工、财务、教务等核心部门

持续打造“平台化+场景化+运营化”的产品与服务体系，水电能耗管理、门禁门锁、通道闸机、电子

班牌、统一收缴费、公寓管理等应用持续迭代，结构性提升校园信息化的覆盖度与可用性。在此基础上，

公司系统性推进人工智能与物联网、边云协同、数据治理的深度融合：以“数据中台+AI中台”为双引

擎，面向宿舍出入、智慧安防、能源用能、餐饮结算与收支管理等高频场景，持续发布行为预测预警、

知识检索问答、智能分析与决策辅助等通用能力，推动产品由“功能型”向“智能服务型”升级，持续

巩固公司在“AI+教育”生态中的核心服务商地位。

目前，公司高校部门信息化产品具体如下：

类别 产品名称

智能安防
综合出入管理系统、门卫出入管理系统、宿舍出入管理系统、图书馆出入管理系

统、智慧公寓管理系统、教务考勤管理系统

综合能源管理平台 水控管理系统、水电管理系统、能源管控系统、校园生活智慧服务平台

智慧餐厅
线上线下多模态自由点餐、按克称重自助餐、芯片识别小碗菜自选餐、AI图像识

别小碗菜自选餐

收支一体化平台 综合缴费平台、学生收费管理系统、校园退费系统、支付中台

当前，校园各部门创新需求持续涌现，公司产品在餐厅、浴室等高频场景已实现较高普及度；但在

学生公寓、出入口、图书馆及通道闸机、门禁、智能门锁、点餐称重等配套环节，仍存在显著增量机会。
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K12与中职市场场景更为丰富，多数客户的一卡通建设尚以餐饮消费为核心，向平台化、全场景化、智

能化升级的空间广阔。

校园安防需求在访客管理、宿舍归寝、实验室管控等多领域持续释放，并向智能化、信息化、一体

化安防建设方向发展，公司的智能安防产品具备“AI赋能、主动预警、快速响应”能力。公司将物联

网平台与人脸识别引擎深度耦合，依托持续技术创新与产品迭代升级，在身份核验、行为分析、联动处

置等场景引入 AI应用，升级无感通行体验，通道闸机叠加 AI技术，安全处置效率提升 90%。公寓管

理操作便捷化，实现管理者在宿舍平面图上“一键完成”入住、调宿与退宿功能。公司自主研发的出入

管理系统采用资源轻量化设计、向导式配置、模块化设计，搭载场景化模板支持一键快速部署，具备多

客户、多渠道统一管理能力，可灵活适配差异化场景需求，能够提供定制化配置服务，同时通过重点场

景试点完善策略与规则，目前已形成“发现—判定—处置—复盘”的一体化安防能力，并在合规框架下

稳步规模化复制。报告期内，公司创新拓展掌纹识别技术，落地北京科技大学游泳馆通道场景，实现

“伸手即过”的便捷通行，有效平衡了隐私保护与用户体验。

公司以能源管理平台为核心，整合在一卡通数据、能源终端、边缘网关、移动端应用等方面的积累，

形成“平台+设备+服务”一体化交付模式，为教育行业客户提供端到端、政策适配型的综合能源解决

方案。公司计划分阶段引入 AI能力形成闭环，加速相关产品迭代落地。报告期内公司面向热水供应商

推出“热水管理云平台”——校园生活智慧服务平台，能够支持热水业务的云端部署与多项目集中运营，

具备智能计费管理、远程设备运维、用水行为分析、收益分账与平台级结算等核心能力，有效支撑了热

水项目在不同校区、不同业主主体间的灵活拓展、统一管理与标准化服务交付，该平台目前已在 8所高

校上线。公司面向后勤管理推出“智能水电管理平台”，实现水电计量、费用结算、实时监控、智能预警

全流程升级，为用户提供更高效、精准、灵活的智慧水电管理服务，目前平台已在 10所高校完成首批

上线落地。

智慧餐厅在北京大学、北京理工大学、西安电子科技大学、北京邮电大学等高校进行了全面升级，

扩大了使用范围，拓展了新的点餐场景。智慧点餐在大连理工大学、南昌大学、海亮教育集团等客户完

成了交付上线。自助称重系统在北京师范大学、贵州大学、湖州职业技术学院、广西工业职业技术学院、

广东工程职业技术学院等学校部署交付，同时在江苏今世缘酒业、天津特变电工变压器有限公司、公牛

集团等企业上线服务。基于 AI识别的新款智能结算台在东风研发总院、豫章师范学院等客户餐厅提供

了全自助的用餐体验。

公司收支一体化平台以 NLP智能交互、自动化表单、个性化记忆、场景化适配为核心，整合统一

身份认证、统一支付管理、统一结算管理、统一票据管理及数据互联互通五大关键服务，实现业务模式

由“人工操作型”向“AI智能服务型”转变，构建起全维度智能化管理体系。平台覆盖学生、教职工、
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校外人员等全用户群体，统筹校园全场景收入业务，并对全票据类型进行规范化管理。同时，平台深度

联动校内各类业务部门，打通业务与资金数据流转通道，形成从资金立项到入账的全流程闭环管理，有

效提升学校资金结算效率，全面升级校内收入管理效能与用户服务体验。西安交通大学通过平台有效解

决收费对账难、入账归集慢等诸多管理痛点，中国科学技术大学以校园全场景支付业务为主导建设收支

一体化平台，为管理部门提供全面的内控监管和决策依据。北京理工大学收支一体化平台则依托微信、

支付宝、招行等多元支付渠道，实现收费项目管理、统一身份认证、智能对账、权限分级等全流程管控。

公司收支一体化平台目前正结合公司自研星普大模型，开发面向管理者与用户端的 AI功能，聚焦业务

咨询、业务办理、数据洞察三大核心模块，其中业务咨询面向所有使用者，旨在以语音交互替代传统电

话咨询，实现精准应答，提升咨询效率；业务办理支持“一句话指令”快速完成缴费、开票等操作，简

化用户操作流程；数据洞察主要为管理者提供基础数据统计与分析功能，辅助决策优化。

3、智慧校园平台及应用建设实施方案

新开普智慧校园平台及应用建设实施方案，紧扣教育信息化“十五五”集约化、一体化发展要求，

以一体化顶层规划为核心，打造高度集成的全场景智慧校园建设体系，实现从数据底座、能力平台到业

务应用、决策支撑的全链路规划统一，彻底破解传统建设中系统割裂、重复建设、管理成本高的核心痛

点。平台以统一认证平台为能力基座，实现全校账号认证、授权、审计全闭环管控，以数据资产管理平

台为统一数据底座，完成多源校园数据全生命周期治理与资产化运营，打通数据孤岛，以融合门户服务

平台为统一服务入口，通过“一云多端、千人千面”实现全业务服务聚合，让师生一次登录即可全场景

通办。在此统一基座上，平台原生集成一网通办、智慧迎新、学工数治工作台、领导驾驶舱预警督办、

业务主题数据洞察等核心产品线应用场景，覆盖校园全业务场景，各模块无缝联动、无需额外改造，实

现建设实施的高度集成。一体化架构大幅削减重复建设投入，降低系统开发、运维与管理成本，同步提

升管理效率、服务体验与决策能力，全方位助力高校数字化转型落地。

新开普智慧校园平台及应用建设实施方案具体产品如下：

类别 产品名称

一网通办服务平台

基于微服务的综合服务门户平台、校园应用开放平台、校园消息中心管理软件、

表单自定义配置工具软件、校园数据一表通填报软件、应用包含查询应用、预约

应用、工会服务、投诉建议、公共服务中心、院系考核系统等 60多个产品

融合门户服务平台 校园超级 APP框架及基础服务软件、PC端融合门户

统一身份认证平台 校园认证中心管理软件、校园用户中心管理软件、校园全局权限中心

数据资产管理平台 公共数据管理平台、全量数据中心、批流一体采集管理
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指标数据应用平台
智能 BI大数据分析平台、数据可视化分析大屏软件、数据纠错补录平台软件、数

据一表通填报软件

学工平台及学工一件事应用
学生一站式智能服务平台、迎新管理与服务软件、宿舍管理与服务软件、学生工

作管理系统功能、离校管理与服务软件

一网通办服务平台依托全功能办事工具（融合 AI的流程工具、AI低代码平台、开放平台、MCP

组件等）与集成实施能力，破解办事流程繁琐、跨部门协同难、系统重复建设、服务效能难监督的核心

痛点。

融合服务门户平台以师生为中心，做高校数字化服务的统一入口，“一云多端”打破系统入口割裂，

“千人千面”灵活配置全校各类信息服务资源，实现“一次登录、一键办事、一网通览、一码通行”，

契合教育信息化十五五“集约化、一体化”发展方向。

统一身份认证平台以信息化处工作人员、全体师生为核心主角，破解账号密码繁杂、登录繁琐、认

证系统重复建设的核心痛点，实现校园内外用户便捷注册、授权统一管控、安全便捷登录（多因子认证

密码+人脸+短信等、日志审计、高并发分流机制等），保障高校网络与数据安全，提升师生使用体验。

立足教育强国网络安全建设要求、国产化改造落实。

数据资产管理平台覆盖数据全生命周期闭环治理，破解数据孤岛、标准不一、质量失控等痛点，依

托分级加密、权限管控等能力筑牢数据安全合规防线，通过跨部门数据共享降本提效。可将高校分散的

教学、科研、管理等多源数据转化为可管、可计量、可运营的数据资产，搭建统一数据底座与资产目录，

实现数据可盘点、可评估、可流通，同时提供历史数据全量存储与合规追溯能力，为智慧校园/企业数

字化建设提供数据底座，推动业务创新与管理升级。

指标数据应用平台以校领导、发展规划处、双一流/双高建设办公室及各业务部门管理人员为核心

主角，整合指标数据门户、监测上报、业务评价、AI数知道、校部院三级驾驶舱等全模块，破解办学

数据分散、成效无法量化、决策缺乏支撑、监测上报繁琐、业务评价无抓手、业务进展汇报滞后的核心

痛点，实现办学指标量化、差距精准定位、监测上报高效便捷、评价科学合理、决策科学高效，助力高

校十五五发展规划落地、双一流/双高建设突围。

学工数治工作台产品方案以学工处各科室，学院学工队伍为核心主角，破解学工工作繁琐、数据分

散、跨部门协同难、“三全育人”无抓手、系统重复建设的核心痛点，通过“全员覆盖、多方位管理、

业务数据闭环”，实现学工管理数字化、育人精准化，让育人有抓手、管理有效率、服务有温度，构建

高效精准的学工管理和便捷的学生一站式服务新范式。

智慧迎新“迎新一件事”聚焦高校迎新全流程的服务、协同、管理、合规四大核心痛点，打造从前

期筹备、预报到、现场报到到复盘优化的端到端闭环数字化体系，凭借迎新服务灵活配置、智慧校园能
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力集成、软硬一体化全栈交付、全栈国产化适配四大核心能力，为高校提供标准化、可落地、可迭代的

迎新全场景解决方案，最终实现新生服务体验升级、跨部门协同效率提升、校园数字化治理能力提质的

核心目标。

报告期内，公司构建新型数据治理方案，通过双管齐下的方式平衡客户在数据治理效果上的短期需

求和长期愿景，新设计的数据治理调研、数据治理效果、指标库建设、身份治理实施方案，结合华北水

利水电大学、西安交通大学、集美大学、长安大学、中南林业科技大学、喀什理工职业技术学院等进行

了验证，效果显著。中南林业科技大学数智校园一校通消费管理平台和融合门户项目，以“一体化数智

校园平台、线上线下软硬件身份贯通，本地移动端服务，在线交易，无卡化应用”为建设原则，围绕学

校数智校园平台及一卡通统一融合等场景进行升级改造借助校园 AI助手提供智能化服务，最终达成管

理高效化、服务便捷化、决策数据化、体验一体化的建设目标，全面提升学校数字化治理能力与智慧化

服务水平。邵阳工业职业技术学院数据治理融合一体化服务 ICT项目，依托现代职业教育高质量发展

战略定位，通过整合教学、科研、管理等核心业务系统和深化数据治理，以数据赋能学校管理决策，促

进业务、信息、数据的高校流动，从而全面提升学校的服务水平、管理效能和整体工作效率。喀什理工

职业技术学院智慧校园建设项目，对学校的基础平台、核心业务管理应用等进行信息化建设，依托数据

中台、业务中台等内容，打通教学、管理、服务全场景业务，消除信息孤岛，实现跨部门的业务及数据

协同，引领学校未来信息化的建设与发展。

4、教育信息化

报告期内，公司紧扣国家教育数字化战略部署与智能制造人才培养核心需求，持续推动教学信息化

业务向产品化、平台化、智能化升级。依托自研 AI多模态视觉感知技术、数控机床切削引擎、多工艺

焊接熔池引擎、运动部件轨迹追踪算法等核心底层技术，公司打造形成以普通车床 AI助教实训产品、

VR数控实训产品、VR焊接实训产品为核心的标准化实训产品矩阵，精准覆盖传统车床、数控加工、

焊接制造等关键工业实训场景，提供半实物仿真训练、沉浸式技能培育、操作行为智能评价等一体化功

能，有效破解传统实训教学高投入、高风险、效果难量化评价等行业痛点。

相关产品已实现与教学信息化平台统一接入、数据互联互通，助力公司业务从单一系统承建模式，

升级为“平台+产品+数据服务”综合运营模式，产品标准化交付能力大幅提升，具备规模化落地复制与

市场化推广条件。

针对制造业人才培养基层实训教学（普通车床实训等）普遍面临的结构性师资难题——资深实训教

师逐步退休、新进高学历教师实操教学参与度不足，公司重磅推出普通车床 AI助教产品。产品可全程

辅助教师开展实训指导，实时识别学生加工操作并智能规范纠偏；预判安全风险时联动设备紧急断电防

护；实训结束后自动生成教学评价报告，大幅降低一线教师实训授课负荷，推动实训教学从传统经验驱
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动向数字化数据驱动转型，实现实训教学全流程标准化、数字化升级。报告期内，该产品已成功落地西

安电子科技大学、福州大学、河南工业大学等多所高校。依托 AI实时操作纠偏、智能教学评价核心能

力，有效提升实训教学规范性与安全管控水平，显著缓解师资带教压力，产品应用成效获得合作院校高

度认可。

（三）K12、中职智慧校园

在 K12领域，公司构建起以单校信息化建设为核心的智慧校园解决方案。依托数智校园综合管理

服务平台，以校园一卡通为载体，全面覆盖校内消费、安全出入、水电管理、教务管理及家校互动等校

园全场景服务。公司紧扣《中小学校园食品安全和膳食经费管理工作指引》政策要求，推出智慧食堂解

决方案，面向中小学客户提供本地部署或“云+端”SaaS模式智慧餐饮服务。该方案以校园食堂财务监

管为核心，通过校园卡或人脸识别实现学生食堂账户无感支付，适配校园封闭管理场景，同时支持家长

端 APP在线充值、点餐、食谱查询、营养分析、交易明细查看及余额退款等功能，助力校园餐饮数字

化、精细化监管。报告期内，公司积极响应 K12教育领域“校园餐”专项整治需求，布局的中小学数

字食堂解决方案成效显著，尤其在教育局主导的消费系统建设方面实现强劲增长。依据湖北省中小学

“数字食堂”监管平台建设指南，公司在湖北省英山县、武穴市、罗田县、蕲春县、洪湖市、阳新县、

广水市、曾都区等多个区县市承建了消费管理系统，系统支持刷卡、刷脸、送餐到班一键批扣等多种支

付模式，保证学校财务收入以学生真实就餐数据为准。消费系统能够实现自动推送消费数据明细到财务

管理系统，自动生成相关凭证。

在中职领域，公司形成以标杆校建设为核心的智慧校园解决方案，采用“1+1+N”产品架构，聚焦

学生全周期管理与安全管控体系，构建数智校园综合管理平台和数据平台，围绕着学生从招生、入学、

德育、学工、毕业等在校全周期管理，支持教学、实训、师生发展等核心场景，并接入“全国职业教育

智慧大脑院校中台”，赋能中职学校信息化建设与标杆校创建，方案通过系统化落地并有效助力职教数

字化升级。同时，公司面向中职普教客户推出数智一体化综合管理服务平台，实现校园数字化服务体系

创新突破。平台以统一门户、身份认证、数据中心为核心，融合智能工作流与专业数据分析能力，打造

一体化校园数字化服务体系，全面支撑校园管理、教务与服务全场景。报告期内，公司为茂名市体育职

业学校成功打造了全方位的数字化校园体系，通过构建统一信息门户、统一身份认证、统一数据中心三

大基础平台，有效整合了校园信息流与身份管理。在此基础上，深度部署宿舍管理、访客登记、请销假

审批、教务管理系统、大学工管理系统等关键应用模块，成功消除信息孤岛，实现业务流程的线上化、

规范化与智能化，显著提升学校管理效率和协同能力。公司服务公办中职院校吉安卫生学校，结合中职

院校管理服务核心特色，打造适配的信息化方案。核心建设涵盖一卡通消费、水电控系统，数字化融合
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信息门户、统一认证、数据中心及可视化平台，同步落地教务、招生、人事等多类管理系统，以实用化、

一体化建设打破数据壁垒，助力该校数字化转型，彰显中职院校信息化建设特点，成为行业标杆案例。

（四）产教融合

公司依托在一卡通、智慧校园领域的核心优势，聚焦物联网、人工智能、智能装备等技术领域，以

智慧教育研发产业基地为载体，全力打造智能科技产教融合创新高地，构建集技术研发、人才培养、产

业转化、场景应用于一体的综合性平台型产业基地。公司以产业学院为抓手，与高校共建“双元育人+

岗课赛证”校企合作平台，以园区载体与企业资源共建实习实训基地，为高校、师生提供高质量、专业

化的教育教学产品与全方位服务。

公司聚焦 AI教学平台建设和专业课程资源设置，其中 AI教学平台在涵盖教学、练、考、评、管

一体化功能的基础上，集成知识图谱、AI课件、AI动画、AI教案、AI出题、学情分析等智能功能，

全力赋能教学提质增效。专业课程资源方面，公司结合教育部高职与本科专业标准，与高职院校等共建

ICT专业或专业群，聚焦人工智能、具身智能、智能制造、低空经济（无人机应用）、工业互联网、鸿

蒙生态、物联网、智慧农业、数据要素应用、虚拟仿真等前沿赛道，将产品创新中的技术资源高效转化

为具备高度可复制性的教育资源。随着该类专业课程资源包开发完成，公司将形成稳定、独立的课程体

系及师资培训能力，成为公司新的收入增长来源。同时，公司还提供包括产业学院共建运营与实训教学

实施的核心服务。产业学院共建运营支持“校中厂”和“厂中校”两种服务模式，“校中厂”支持企业

工程师驻校授课，“厂中校”提供从空间规划、招生入园到日常教学管理、师资培养的全流程运营服务。

实训教学实施则为院校提供企业级实习实训课程授课、项目指导、师资培训等教学服务，助力学生实战

能力提升。

报告期内，公司联合郑州大学、郑州信息工程职业学院牵头成立“工业互联网行业产教融合共同

体”，获选理事长单位。依托新开普“AI+”与“+AI”双轨融合的产品矩阵战略，在三大领域推进升

级与开发工作：在实训装备方面，对 VR数控实训装备进行“虚实融合+AI助教”核心升级；在实践教

学平台层面，启动“AI助教智能体”和“AI助学智能体”迭代，借助 AI能力辅助教师快速生成课程

资源，为学生提供智能问答和学习推荐服务，同时创新性建立“教学实施周报—学生教师座谈会—期末

匿名问卷”三级教学质量监控体系，实现教学过程数据化、透明化管理，为教学质量持续改进提供数据

支撑。在教学资源开发上，基于与郑州信息工程职业学院共建的电子信息产业学院，已启动“鸿蒙应用

开发、系统测试、实施运维与项目管理”等三个专业方向的课程包开发。同时郑信产业学院作为“厂中

校”的样板案例，完成从顶层设计、园区建设、招生入园到常态运营的全流程闭环，已形成稳定的年度

运营服务费收入模式，该模式将招生、教学、管理、就业等服务内容标准化、产品化，公司未来将以此

为基础，探索在更多院校运营落地。
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新开普将持续开发关于虚拟仿真与机电一体化、物联网智慧农业、工业互联网数控、智能终端产品

制造等方向的特色课程资源包，通过快速转化新技术、新工艺、新标准、新工具，形成模块化的课程资

源体系，致力于为高校提供符合“双千”计划标准的微专业及职业能力培训课程资源，进一步拓展产教

融合价值链条。

二、智慧政企与农水解决方案

（一）智慧政企解决方案

智慧政企解决方案以数字化智慧企业为建设目标，围绕不同行业的经营属性、管理诉求、业务模式

等，致力于打造智慧企业综合管理平台、完美企业、访客管理、综合出入、全域考勤、餐饮管理、班车

管理、公寓管理、后勤缴费、可视化运营保障平台、公交运营服务平台等具备行业特色、智能化、一体

化的多场景解决方案，助力企业数字化转型。目前，公司已服务超 10,000家行业头部企业及 70余家中

国 500强企业，包括华为、腾讯、中兴、中国核电、特变电工、恒力集团、茅台集团、长城汽车、郑煤

机、南方航空、宇通集团等大型集团企业，涉及电子制造、汽车工业、钢铁、能源化工、医疗卫生、食

品工业、交通运输等多类行业，为企业提供细分行业的信息化解决方案，在业界赢得广泛赞誉。

在服务能力升级方面，公司正推进 AI技术与服务场景的深度融合，依托全域人员智能感知技术，

联动门禁、摄像头、班车、消费终端，精准完成人员轨迹核验与智能考勤，AI智能语音覆盖充值、挂

失、余额查询等高频场景，同时适配企业多类人员体系，实现数字身份全场景统一管控；此外，依托数

据智能分析能力，平台上线 AI智能报表、智能排班、自动算薪功能，能够自动生成经营与财务数据，

有效解决复杂人员考勤、薪酬核算、劳务费归集难等管理痛点，为管理决策提供数据支撑；针对智慧餐

饮场景，实现菜谱个性化推荐、食材供应链智能管控；针对智慧班车场景，实现驾驶员行为分析及班车

路线动态优化；依托 AI态势感知与可视化数字空间，完成园区作业监测、异常预警与资源统筹优化，

构建全场景闭环智慧管理能力，助力企业降本增效，形成差异化竞争优势。

2025年，公司上线数字证卡系统，助力企业全面落地“统一数字身份、统一识别介质、统一数据

基础”的核心管理目标。系统支持数字身份统一管控、集团分中心协同管理和适配不同身份及场景的规

则引擎，有效破除多系统数据孤岛，精准把控人员行为与成本归属，有效减少重复建设与采购成本，兼

顾集团总部全局统筹、可管可控的需求，与各子公司独立运营、本地化客制化搭建的权限；大幅降低人

事管理与跨园区财务补贴核算成本，实现访客消费、考勤餐补、宿舍管理等多场景快捷联动，目前该方

案已成功落地郑煤机、郑州地铁、宝武集团等大型标杆客户，应用成熟度与落地成效突出。此外，公司

联合支付宝企业码专业团队创新打造“支付宝＆新开普一脸通可信支付解决方案”，该方案深度融合支

付宝刷脸支付、批量代扣核心功能与企业原有一卡通系统，全面覆盖园区内部消费、门禁通行等高频核

心场景，目前该创新方案已成功落地申通、欧派、首钢京唐、药明康德等多家行业头部客户。公司还与
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支付宝达成企业团餐战略合作，创新推出“支付宝刷脸+职工餐卡账户打通”的统一账户体系模式，进

一步丰富智慧政企服务生态。

（二）智慧农业、水务信息化

在农水信息化领域，公司聚焦智慧农业、智慧水务、智慧水利三大方向，构建覆盖“规划-建设-服

务”全链条的数字化解决方案体系。

智慧农业以 AI赋能，持续提升软硬一体化服务能力。在硬件方面，针对传统灌溉中多水源、无外

接电源、无固定泵房等痛点，迭代推出自发电款、双水源款、自增压款移动水肥机。依托完美农业云平

台与星普大模型的技术支撑，三款新型移动水肥机可与云平台无缝联动，实时采集土壤墒情、作物长势

数据，结合各地农业气候特点及作物生育期需求，智能调整水肥配比与灌溉参数，实现“精准供给、按

需灌溉”，进一步提升水肥利用率、降低人工成本。在软件层面，通过 AI深度赋能智慧农业综合管理平

台，实现智能运维、精准决策等。

智慧水务依托数字孪生技术，拓展污水处理业务范围，打造供排一体化解决方案，实现水资源从供

水生产到污水处理的闭环管理；智慧水利则深度融合倾斜摄影与水文模型，构建水库大坝三维动态监测

体系，实时感知坝体形变、渗流及库容变化，支撑防汛调度与安全预警。2025年，在智慧农业领域，

在安徽等地应用的自发电款机型，搭载柴油发电机，无需依赖电网即可自主供电、持续作业，有效解决

了设备无电源、无法机械作业、覆盖不足的灌溉难题；针对东北黑土地规模化种植、水源分布不均、地

形复杂等核心需求，签约黑龙江肇东县单产提升设备项目，提供 57套双水源款移动式水肥一体机及

1718套阀控设备，填补当地寒地农业、规模化种植专用移动水肥设备空白，助力东北高标准农田建设，

形成“以点带面”的市场拓展格局；在辽宁绥中县单产提升设备项目中，推出自增压款便携式移动首部枢

纽设备，凭借高效增压模块，适配坡地、洼地等复杂地形，实现水肥精准输送，破解东北地区地势起伏

导致的灌溉不均问题，助力主粮作物单产提升。

三、智能终端设备

公司一直坚持自主研发、生产与系统解决方案配套的各类智能终端设备，掌握自主知识产权，保持

研发高投入，从芯片、算法、嵌入式操作系统三个方向发力，持续推动国产化进程；通过深度融合物联

网通讯、嵌入式操作系统和生物识别技术，构建成熟稳定的硬件中台；通过技术复用，大大缩短智能终

端产品研发周期；运用人工智能和边缘计算技术，着力发展多核心、高算力的智能终端硬件平台。

目前，公司智能终端设备产品具体如下：

领域 系列 产品名称

智慧支付 消费终端
人脸、扫码、射频卡支付终端

掌纹、扫码、射频卡支付终端
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扫码、射频卡支付终端

射频卡支付终端

手持人脸支付终端

车载终端
车载人脸、扫码、射频卡支付终端

车载扫码、射频卡支付终端

智慧餐饮 智能餐台

称重结算台

RFID识别结算台

AI菜品识别结算台

出入安防

身份识别

电子班牌

人脸识别平板

门禁控制器

门禁读头

通道机

翼闸

摆闸

速通门

智能门锁

人脸识别门锁

卡密识别门锁

指纹识别门锁

智能水控

智能节水控制器
一体化水控器

分体水控器

物联网智能水表

物联网远传热水表

物联网远传冷水表

物联网冷水表

智能电控

物联网智能电表
单相物联网智能电表

三相物联网智能电表

控电器
洗衣机控电器

吹风机控电器

低压成套设备 低压成套设备

燃气表
超声波燃气表

民用超声波燃气表

工商业超声波燃气表

膜式燃气表 物联网智能膜式燃气表

智慧农水 灌溉终端

智能灌溉测控终端

水肥一体机

智能电动阀门

超声波水流量计

教学设备
VR数控

坐式 VR数控实训一体机

立式 VR数控实训一体机

VR焊接 VR焊接实训一体机

在智慧水控领域，随着物联网 CAT.1技术的发展，传统水表向智能化、网络化方向升级换代，报

告期内，公司推出信号覆盖更完善的 CAT.1物联网水表，赋能学校水资源实时监测和精准调度，同时，
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为适应市场需求的变化升级，公司迭代出带测温、电子防拆功能的一体化水控终端、基于 IMD工艺的

新一代物联网节水控制器及适配校园、公共饮水场景的支付宝返佣型节水控制器，进一步完善了公司智

能节水终端矩阵。在出入安防领域，报告期内，公司推出具有高性价比的新款 F972、F973人脸识别终

端，采用国产化芯片，全新优化图像处理逻辑，识别效果进一步提升。人脸识别终端实现视频对讲功能，

且公司进一步升级了掌纹识别技术，实现掌纹识别终端与储物柜的结合，解决了游泳馆更衣柜场景等客

户人脸、指纹使用难题。在智能支付领域，公司基于 AI识别技术的智能结算台采用边缘识别架构，产

品通过持续技术优化，实现识别速度提升 40%、识别准确率提升 0.1%，综合性能保持行业领先，有效

减少对中心服务器的依赖，在保障识别稳定可靠的同时，大幅降低业主的硬件部署与运维成本。目前该

产品已在试点单位稳定运行，各项指标表现良好，计划于 2026年全面推进规模化量产，为后续市场拓

展与业绩增长奠定坚实基础。公司通过对多模态融合、深度学习、高清图像处理、区块链融合检索以及

3D建模与多视角数据融合等技术的优化，显著提升掌纹识别的通过率和准确率，在行业内建立起了较

领先的技术方案。相关技术已在支付和核身两大系列终端进行产品化。未来会持续投入资源对技术进行

优化迭代，探索在水控、门锁等产品的应用，持续扩大产品链，提升市场份额。

四、运维服务

公司在全国百余个大、中城市建立了本地化客户服务网络，以“原厂资质、7×24小时响应、属地

化贴身服务”为核心模式，确保用户需求能够被即时触达、高效响应，从而持续增强客户粘性。

在服务体系与能力建设方面，公司严格遵循 ITSS运维服务标准，建立了覆盖全流程、规范化的运

维管理制度，依托专业 DBA团队构筑核心技术壁垒。不仅能够为自研软硬件提供原厂级深度适配服务，

还将能力延伸至服务器、数据库、网络等多元化第三方基础设施领域，全面满足用户多样化运维需求。

面向国产化替代场景，公司持续优化在“一云多芯”环境下的运维能力，帮助客户实现从传统架构向国产

化平台的平滑迁移与稳定运营，进一步拓宽服务收入来源，增强持续增长动能。

目前客户对有偿服务的接受度正稳步提升。公司一方面基于现有服务模式，聚焦用户核心需求，通

过深度洞察用户潜在诉求与实际痛点，精准制定个性化服务计划与实施方案，确保服务内容、服务标准

与用户预期高度契合，切实提升服务的针对性与实效性；另一方面，公司坚持科学配置服务资源，通过

建立人员技能分级管理体系、实现设备动态调度与优化分配等举措，最大化提升人力、设备等核心资源

的利用效率，降低服务运营成本。报告期内，公司推进服务体系的国产化适配升级，全面兼容国内主流

芯片（鲲鹏、飞腾等）、操作系统（麒麟、统信等）、中间件及服务器，依托国产算力适配能力，完成

智能运维工具与国产软硬件生态的全栈适配，筑牢自主可控的服务根基，有效降低国产化替代的技术门

槛与使用成本，保障服务安全合规与稳定高效。在此基础上，公司也实现了 AI智能运维工具的落地应

用，以故障全生命周期管理为核心，依托先进算法模型实现故障的提前预判、精准预警与主动提醒，推
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动服务模式从“被动式响应”向“预防式服务”转型，进一步强化服务质量、缩短响应时效、提升用户满意

度，最终形成政策红利赋能、市场需求牵引、技术创新驱动、国产化支撑的协同增效新格局，实现服务

能力与市场竞争力的双重提升。

3、主要会计数据和财务指标

（1） 近三年主要会计数据和财务指标

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据

□是 否

元

2025 年末 2024 年末 本年末比上年末增减 2023 年末

总资产 2,894,522,614.07 2,764,414,053.96 4.71% 2,756,479,113.43

归属于上市公司股东

的净资产
2,204,774,231.26 2,164,751,154.41 1.85% 2,101,685,450.24

2025 年 2024 年 本年比上年增减 2023 年

营业收入 978,450,264.79 984,199,544.70 -0.58% 1,061,398,529.17

归属于上市公司股东

的净利润
78,130,948.29 110,209,601.77 -29.11% 107,512,869.92

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润

76,947,770.84 105,200,587.95 -26.86% 101,184,948.81

经营活动产生的现金

流量净额
223,308,227.70 271,924,673.30 -17.88% 119,980,479.60

基本每股收益（元/

股）
0.1640 0.2314 -29.13% 0.2257

稀释每股收益（元/

股）
0.1640 0.2314 -29.13% 0.2257

加权平均净资产收益

率
3.58% 5.11% -1.53% 4.80%

（2） 分季度主要会计数据

单位：元

第一季度 第二季度 第三季度 第四季度

营业收入 137,992,836.95 176,445,917.93 242,111,236.16 421,900,273.75

归属于上市公司股东

的净利润
-34,372,496.27 3,200,196.77 26,987,046.37 82,316,201.42

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

的净利润

-35,824,135.97 2,707,292.92 27,082,808.36 82,981,805.53

经营活动产生的现金

流量净额
-68,478,381.10 -8,887,501.56 50,298,249.63 250,375,860.73

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异

□是 否
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4、股本及股东情况

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表

单位：股

报告期

末普通

股股东

总数

41,455

年度报

告披露

日前一

个月末

普通股

股东总

数

40,199

报告期

末表决

权恢复

的优先

股股东

总数

0

年度报告披露日前

一个月末表决权恢

复的优先股股东总

数

0

持有特

别表决

权股份

的股东

总数

（如

有）

0

前 10 名股东持股情况（不含通过转融通出借股份）

股东名

称

股东性

质

持股比

例
持股数量

持有有限售条件的

股份数量

质押、标记或冻结情况

股份状态 数量

杨维国
境内自

然人
15.45% 73,618,678.00 55,214,008.00 不适用 0.00

上海云

鑫创业

投资有

限公司

境内非

国有法

人

3.90% 18,577,800.00 0.00 不适用 0.00

华梦阳
境内自

然人
2.70% 12,879,567.00 11,066,525.00 质押 3,670,000.00

尚卫国
境内自

然人
2.54% 12,103,800.00 0.00 不适用 0.00

杜建平
境内自

然人
2.36% 11,253,115.00 0.00 不适用 0.00

傅常顺
境内自

然人
2.28% 10,858,238.00 0.00 不适用 0.00

赵利宾
境内自

然人
2.26% 10,764,743.00 0.00 质押 2,310,000.00

马明海
境内自

然人
2.24% 10,661,101.00 0.00 不适用 0.00

葛晓阁
境内自

然人
2.19% 10,440,959.00 0.00 不适用 0.00

付秋生
境内自

然人
2.19% 10,440,698.00 0.00 不适用 0.00

上述股东关联关系

或一致行动的说明
不适用

持股 5%以上股东、前 10 名股东及前 10 名无限售流通股股东参与转融通业务出借股份情况

□适用 不适用

前 10 名股东及前 10 名无限售流通股股东因转融通出借/归还原因导致较上期发生变化

□适用 不适用

公司是否具有表决权差异安排

□适用 不适用

（2） 公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表

公司报告期无优先股股东持股情况。
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（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况

□适用 不适用

三、重要事项

报告期内，公司未发生经营情况的重大变化。详细事项详见《2025 年年度报告》。
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