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华凯易佰科技股份有限公司

2025 年度总经理工作报告

2025 年，华凯易佰科技股份有限公司（以下简称“公司”）管理层在董事会

的领导下，严格按照《中华人民共和国公司法》《中华人民共和国证券法》等法

律法规和《华凯易佰科技股份有限公司章程》等公司制度的要求，忠实、勤勉地

履行自身职责，贯彻执行股东会、董事会的各项决议，较好地完成了 2025年度

各项工作。我谨代表公司管理层就 2025年度工作情况向董事会进行如下汇报：

一、公司 2025 年度总体经营情况

2025年，公司持续集中资源全面发展跨境出口电商业务，整体实现营业收

入 913,329.51万元，同比增长 1.23%；实现归属于母公司所有者净利润 14,671.01

万元，同比下降 13.78%；实现扣除非经常性损益后的归属于上市公司股东净利

润为 13,720.00万元，同比下降 15.07%。

二、2025 年主要工作回顾

2025年，公司主要工作情况如下：

1、通拓科技整合全面完成，为利润增长奠定坚实基础

公司收购通拓科技旨在进一步强化跨境电商业务布局。自收购完成后，公司

持续推进全方位、深层次的整合工作，并于 2025年取得实质性成效：

（1）管理融合高效推进：子公司易佰网络与通拓科技的核心管理团队已顺

利完成整合，内部协作机制更加顺畅，战略决策与执行效率显著提升；

（2）运营体系统一优化：销售店铺实现集中化管理与统一策略部署，有效

提升了整体运营质量与响应速度；

（3）供应链协同效应显现：通过建立统一采购体系、整合供应商资源，采

购议价能力增强，成本优势进一步释放；

（4）仓储物流效能提升：合并双方仓储网络后，优化了跨境头程物流方案，

在提升库存周转效率的同时，有效降低物流成本；

（5）系统平台深度融合：完成 ERP系统统一部署，实现从采购、库存到销

售的全链路数据打通，推动业务流程标准化、可视化与高效化。
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上述整合举措的全面落地，不仅显著提升了内部运营效率和资源使用效益，

也为充分释放协同效应、增强市场竞争力奠定了坚实基础，有力支撑公司在复杂

外部环境下稳健发展，并为实现更高盈利目标提供持续动能。

2、库存优化管理计划成效显著，经营质量稳步回升

公司自 2024年第四季度起主动推进库存优化管理计划，对部分滞销、过季

或周转效率较低的商品实施集中促销，短期内对业绩形成一定压力。截至 2025

年第四季度末，公司存货规模已由 2024年末的 18.19亿元显著降低至 9.56亿元，

同比下降 47.44%。随着高库存风险基本出清，公司资产结构持续改善，经营质

量稳步回升，经营活动产生的现金流量净额由 2024 年的-3.30 亿元提高至 9.72

亿元，同比增长 394.88%。与此同时，公司持续深化 AI管理工具应用、优化组

织架构，运营效率不断增强，2025年人均销售额同比提高 15.44%。内部精益化

管理水平的切实提升，为公司后续高质量、可持续发展奠定了坚实基础。

3、精品品牌重构，实现多元化收入增长与品牌突破

2025 年，精品业务在宠物用品与家具家居两大垂直赛道取得显著突破：宠

物品类紧抓全球“宠物经济”持续升温的机遇，围绕“健康养护、智能互动、舒适

生活”三大消费场景，成功推出智能猫砂盆系列产品，核心产品凭借创新设计与

差异化功能，赢得海外消费者广泛认可；家具家居品类聚焦室内家具与收纳两大

细分领域，重点打造卧室床架、咖啡桌、模块化收纳等核心单品，多款产品在

Amazon相关类目中稳居热销榜单，展现出强劲的产品力与品牌竞争力。

同时，公司持续推进“内生培育+外延整合”的精品发展战略，在夯实自有精

品团队产品开发与品牌运营能力的同时，成功整合多个具备成熟品牌、稳定供应

链及良好销售基础的团队，不仅加速了品类拓展与品牌矩阵构建，更有效提升了

整体运营效率与抗风险能力，为精品业务的规模化、高质量发展注入强劲动能。

4、深化 AI 融合应用，赋能全链路提质增效

公司以 AI场景化落地作为技术研发重要方向。通过以 AI Agent技术为核心

抓手，打破“技术与业务脱节”的行业痛点，实现 AI原生技术与跨境电商全业

务链路的深度融合，高效释放新质生产力价值。公司依托“易智万象”大模型与

AI Agent基座，在多个关键业务场景成功落地 AI应用，包括视觉内容生成、客

户服务优化、供应链采购管理、物流运营提升、选品决策支持、内部协同增强及
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平台刊登自动化等核心环节，显著提升了运营效率和成本管控水平。例如：视觉

内容生产效率提升超 95%，物流环节节省人力超 375 小时/月，选品决策效率提

升 80%等。公司将 AI技术优势与业务需求紧密结合，形成“技术研发-场景落地

-效果验证-迭代优化”的闭环机制，彰显新质生产力的实际应用价值。

三、2026 年重点工作规划

2026年是跨境电商行业精耕细作的关键之年，公司将围绕“聚焦主业、提质

增效、AI赋能、多元布局”的战略方向，全面推进高质量可持续发展，重点做好

以下工作：

1、夯实库存健康基础，保障业绩高质量增长

2026年，公司将把库存周转率与库存健康度作为贯穿全年的核心红线指标，

全面强化以质量与效益为导向的精细化库存管理。公司将持续完善智能化库存管

控体系，构建全链条的动态管理机制，严控备货节奏，从源头防范库存风险。针

对不同业务模式实施差异化管控策略：精品业务聚焦高价值、长周期产品的库龄

管理，设定分品类库龄阈值，强化生命周期跟踪；泛品业务建立以“销量+毛利”

双维度为核心的清库评估标准，对低效 SKU实施快速响应机制，并依托 AI驱动

的需求预测模型，实现更精准的智能备货。所有环节均以库存健康度和周转效率

为刚性约束，坚决杜绝盲目铺货与无效囤积。通过这一系统性举措，公司将进一

步推动经营逻辑从“规模优先”向“质量与利润并重”深度转型，为毛利率修复与盈

利质量提升提供坚实支撑。

2、加速精品业务发展，打造盈利型品牌矩阵

精品业务作为公司的核心增长引擎，未来将持续聚焦高潜力赛道，深化品牌

建设，实现从"品类成功"到"品牌成功"的跨越。

2026 年，公司精品业务将持续聚焦宠物用品、家具家居、母婴玩具等已验

证的核心品类，坚定不移推进“品牌化、专业化、盈利化”发展路径。一方面，公

司将重点扩大各核心品类的销售规模，优化多平台渠道结构，强化产品设计、品

质管控与差异化竞争力，力争在实现销售规模突破的同时，推动各主力品类全面

实现盈利。另一方面，为加速规模扩张与能力跃升，公司将持续寻求、整合具备

成熟品牌、稳定供应链、优质用户资产及成功出海经验的精品团队或标的，通过
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“并购—整合—孵化”闭环，快速获取市场地位与供应链能力、扩充品牌梯队、提

升市场份额，进一步增强公司在高价值赛道的竞争壁垒与盈利潜力。

3、深化 AI 技术布局，驱动运营智能化升级

2026 年，公司 IT 板块将紧扣“AI 赋能全链路、合规拓全球、提质增效能”

的核心战略，抢抓全球跨境电商产业升级与 AI技术深度渗透的行业机遇，聚焦

四大核心方向：一是升级“易智魔方”AI生产力平台，构建覆盖全业务场景的智

能协同生态，提升组织效能与资源复用率；二是深化“易智万象”垂类大模型矩阵

建设，夯实核心技术壁垒，形成差异化竞争优势；三是率先布局 GEO（生成式

引擎优化），推出“易智万象·文匠”，实现从“被动搜索”到“主动推荐”的流量范式

升级，构建可持续的品牌流量护城河；四是推动选品与运营决策智能化，打造“数

字员工”方阵，以 AI替代重复性劳动，提升决策效率与精准度。通过以上布局，

公司将进一步巩固在行业中的技术领先地位，形成以 AI驱动的核心竞争力，为

全球化战略与高质量增长提供持续、强劲的动能。

4、均衡拓展多平台布局，分散风险并捕捉新增长机会

在渠道布局方面，公司将以更加开放和前瞻的视野持续拓展全球多平台矩阵。

在巩固现有主力平台销售优势的基础上，积极布局新兴区域市场的本土平台及各

类新锐电商渠道，根据不同平台的用户画像与流量规则，匹配差异化的产品线与

运营策略。多平台布局不仅是分散风险的防御性举措，更是主动寻求全球消费新

趋势带来的结构性增长机遇。公司将建立各电商平台之间的协同机制，实现库存、

供应链与品牌资源的跨平台调配，同时确保各渠道的精细化运营，形成均衡发展

的渠道格局。

通过上述四大战略举措，公司致力于在 2026年实现经营质量、盈利能力、

技术能力和生态韧性的全面提升，为股东创造可持续、可预期的长期价值。

总经理：胡范金

2026年 4月 25日
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