
股票代码：002788 股票简称：鹭燕医药

鹭燕医药股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2026-001

投资者关系活动类

别

□特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 √业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观

□其他 （请文字说明其他活动内容）

参与单位名称及人

员姓名

线上参与鹭燕医药 2025 年年度报告网上业绩说明会的

投资者

时间 2026 年 04 月 24 日（星期五）下午 15:00-17:00

地点 “投关易”微信小程序

上市公司接待人员

姓名

董事长兼总经理：吴金祥先生

独立董事：叶少琴女士

财务总监：曾铮女士

董事会秘书：叶泉青先生

投资者关系活动主

要内容介绍

1、问：2025 年公司营收同比增长 3.79%，但归母净利

润同比下降 18.74%，连续两年增收不增利，请说明核心

驱动因素及 2026 年盈利修复路径。

答：2025 年，公司收入增长但利润下降，核心原因是受

药品、器械、中药集采政策的叠加影响，行业整体毛利

率持续下滑所致。公司虽然通过以量换价实现收入规模

增长，但无法完全抵消集采中标价格下行的影响。2026

年，公司将持续推进以鹭燕大健康事业为平台，以传统

中医药现代化产业及新技术产业为两个抓手（“一个平

台+两个抓手”）的发展战略落地，通过整合公司内外

部资源，发挥协同效应，持续创造价值。推动分销与工

业、零售模块融合，中药内部融合，提升传统中医药现



代化产业的竞争力，打造鹭燕事业发展新高地。

2、问：报告期内公司整体毛利率同比下降 0.37 个百分

点，医药批发及药品毛利率持续承压，请问公司毛利率

企稳回升的关键举措与时间规划？

答：2026 年，公司将持续推进以鹭燕大健康事业为平台，

以传统中医药现代化产业及新技术产业为两个抓手

（“一个平台+两个抓手”）的发展战略落地，通过整

合公司内外部资源，发挥协同效应，持续创造价值。推

动分销与工业、零售模块融合，中药内部融合，提升传

统中医药现代化产业的竞争力，打造鹭燕事业发展新高

地。

3、问：医药工业板块 2025 年营收同比下滑 9.64%，该

业务下滑的核心原因是什么？公司对医药工业板块的

战略定位与扭亏措施？

答：医药工业板块 2025 年营收同比下滑主要系中药集

采所致。医药工业板块是公司“一个平台+两个抓手”

战略的重要组成部分。2026 年，公司积极应对中药饮片

全国联采，深耕区域市场，在重点区域加大市场开发力

度，建立完善的销售网络，提高市场覆盖率，提升市场

份额。

4、问：公司应收账款/营业收入比值连续三年上升至

29.95%，信用风险是否显著上行？2026 年应收账款管理

与回款目标如何？

答：公司应收账款/营业收入多年保持相对稳定，变动

幅度不大。公司主要客户为公立医疗机构，该类客户具

备较强的履约能力与稳定的信用基础，整体信用风险水

平无显著变化。2026 年，公司将持续推进“双控”管理，

引入智能计算模型精准管控客户赊销额度与天数，并通

过强化回款催收力度和考核机制，进一步保障应收账款



的安全回收。

5、问：2025 年第四季度归母净利润同比下降 30.7%，

显著低于其他季度，是否存在阶段性压力？2026 年季度

盈利趋势预判？

答：2025 年公司归母净利润同比下降，主要有毛利率下

滑、费用增长、信用减值损失计提增加等因素，不存在

季度性特征和阶段性压力。2026 年，公司将全力以赴，

迎难而上，持续增强公司的核心竞争力，提升公司业绩，

回报投资者。

6、问：管理层在 2026 年有哪些具体的降本增效举措来

扭转这一趋势？

答：公司将继续坚持“一个平台、两个抓手”的发展战

略，深化战略实施，推动业务发展，完善管理体系，提

升管理效能，努力实现高质量可持续发展。

7、问：财报显示，公司连续出现明显的“增收不增利”

现象（2025 年营收增 3.79%，归母净利降 18.74%；2026

年一季度营收继续增长，但利润双双下滑），一季度毛

利率和净利率均有收缩。请问导致主营业务利润空间被

持续挤压的最核心原因是什么？

答：公司收入增长但利润下降，核心原因是受药品、器

械、中药集采政策的叠加影响，行业整体毛利率持续下

滑所致。公司虽然通过以量换价实现收入规模增长，但

无法完全抵消集采中标价格下行的影响。

8、问：2026 年一季度应收账款高达 65 亿元，逼近营收

的 30%，且达到同期净利润的 20 倍以上。在医疗机构回

款周期拉长的背景下，公司目前的账龄结构是否出现恶

化？1 年以上账龄占比多少？未来一到两年内，公司是

否面临较大的坏账计提压力从而进一步蚕食利润？

答：公司应收账款/营业收入多年保持相对稳定，变动



幅度不大。公司主要客户为公立医疗机构，该类客户具

备较强的履约能力与稳定的信用基础，整体信用风险水

平无显著变化。2026 年，公司将持续推进“双控”管理，

引入智能计算模型精准管控客户赊销额度与天数，并通

过强化回款催收力度和考核机制，进一步保障应收账款

的安全回收。

9、问：目前平潭医药公用保税仓的实际入库运转率如

何？在 72 小时快速通关等红利下，预计今年对台医药

及器械贸易能实现多少实质性的营收落地？这部分高

毛利的跨境增量业务，预计何时能够在财报中体现出对

主业利润收缩的有效对冲？

答：公司经过申请、建设，于 2024 年正式获取了由厦

门海关颁发的《保税仓库注册登记证书》。该保税仓库

位于福建省厦门市集美区灌南工业区安仁大道 1599 号，

归属厦门集同海关监管。公司将与厦门海关及相关监管

部门积极探索医药保税物流的创新模式，包括医药保税

商品的监管模式、保税商品展示交易模式，以及扩增厦

门口岸新功能等，共同为推动厦门国际贸易高质量发

展、医药物流产业创新发展助力增辉。

10、问：请问公司在 ai 研发方面有什么投入。在 ai 应

用落地方面成效如何？

答：公司重视包括人工智能、大数据等新技术在医药和

医疗领域的应用，聚焦“爱心、爱儿、爱中”等系列项

目，持续推进新技术的研发与产品化，部分自主研发的

产品已启动商业化推广销售。

11、问：为什么鹭燕医药股价被随意炒作到一路发绿？

公司一点维护的动作都没有么？

答：影响二级市场股价的因素很多，公司将持续提升公

司盈利能力，创造价值，回馈投资者。



12、问：医药零售业务 2025 年营收同比增长 27.14%，

成为增长亮点，请介绍零售业务的扩张计划、单店盈利

水平及中长期盈利贡献目标。

答：公司将持续以客户为中心，引领零售实现以营销转

向以服务为内核的发展。加强标准化管理工作，打造基

于数据科学决策的能力工具。优化供应链支持，提升保

供能力与库存周转效率。通过资源的聚焦及投入，线上

线下协同，全力提升门店销售。

13、问：省外市场中四川省营收增速达 10.80%，其他省

份拓展相对缓慢，请说明省外扩张的战略优先级、资源

投入及省外毛利率水平。

答：公司将继续推动福建省外子公司的集团化整合，针

对省外区域各公司组织现场业务帮扶工作。建立科学的

预算管理机制，持续优化分类管理方案。加强省级平台

在区域市场中的引领和支撑作用，推动区域间资源共

享、优势互补，积极开发新的业务领域和市场空间，拓

展业务范围，提高市场份额，为公司的发展提供新的增

长点。

14、问：公司员工已超 5,700 人，在构建社会主义和谐

社会，实现共同富裕的大背景下，请问公司是否计划进

一步完善员工薪酬福利、社保公积金合规缴纳、培训晋

升等保障，并考虑推出面向核心骨干和优秀一线员工的

中长期激励或股权激励计划，实现员工、公司与股东共

赢？具体时间表请介绍一下。

答：公司根据国家有关劳动法规和政策，结合公司实际

情况，按照公司薪酬管理体系对员工薪酬进行相关调

整，公司根据人员资历、岗位贡献、地区和行业工资水

平，实行岗位工资与绩效工资相结合的薪酬管理制度。

为保证公司发展目标，提高管理人员和员工素质，公司



人力资源部制定培训计划。主要培训内容包括企业文

化、管理技能、预算管理、合规管理、岗位专业技能、

岗位操作技能、信息化软件使用方法等。

15、问：2025 年经营活动现金流净额同比增长 19.21%，

与净利润下滑形成背离，请分析该差异的核心原因及现

金流可持续性。

答：具体请详见公司披露的《2025 年年度报告》中“第

八节 财务报告”之七、57（1）。

16、问：截至 2025 年末公司有息负债规模及财务费用

情况如何？未来资本开支、并购整合及负债结构优化的

规划？

答：公司有息负债规模及财务费用情况具体请详见公司

披露的《2025 年年度报告》第八节“二 财务报表”。

公司将严格资金预算管理，规范资金管控标准；持续增

加授信额度，推进上下游客户供应链产品的运用，降低

融资成本；拓宽融资渠道，结合公司的实际情况及资本

市场环境，在时机合适时加大直接融资比例。

17、问：公司 2025 年利润分配预案为每 10 股派 3.5 元，

在净利润大幅下滑背景下仍保持较高分红比例，请说明

分红政策的制定逻辑及未来股东回报规划

答：公司一贯重视投资者回报，通过现金分红等方式实

实在在回报投资者。公司综合考虑盈利情况、未来的资

本支出、业务持续发展等各方面因素，拟定 2025 年度

的分红预案。公司未来将持续提升盈利能力，为股东创

造价值，回馈投资者。

附件清单（如有）

日期 2026 年 04 月 24 日


