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投资者关系活动记录表

编号：2026-001

投资者关系活动

类别

□特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观

□其他

参与单位名称及

人员姓名

东北证券 叶菁、文将儒；中信证券 陈竹、宋硕、张斌斌；中信

建投 贺菊颖、袁清慧、刘若飞、袁全、沈兴熙；华鑫证券 胡博

新；国泰海通 余文心、周航、张澄；中泰证券 祝嘉琦、杨涛；

国金证券 甘坛焕、王奔奔；西部证券 陆伏崴、孙阿敏；浙商证

券 王班、安柯；国信证券 彭思宇、贾瑞祥；东吴证券 朱国广、

冉胜男、苏丰；开源证券 余汝意、巢舒然；兴业证券 孙媛媛、

黄翰漾、王佳慧、高尹伟业；国海证券 曹泽运、年庆功等投资

者共 42 人。

时间 2026年 4月 29日 10:00-11:00

地点 公司总部会议室（电话会议）

上市公司接待人

员姓名

董事长：李文杰

董事、副总裁、董事会秘书：李强

财务总监：胡钦宏

投资者关系活动

主要内容介绍

公司于 2026年 4月 29日通过线上形式召开投资者电话交流

活动，公司管理层与投资者交流内容如下：

一、公司 2025 年度及 2026 年第一季度业绩情况说明



2025 年，公司累计完成营业收入 103.27 亿元，同比增长

7.91%；归属于母公司股东的净利润 1.14 亿元，同比增长

160.50%。2026年第一季度，公司实现营业收入 26.01亿元，较

去年同期增长 9.36%，实现归属于上市公司股东的净利润

1,035.77万元，较去年同期下降 59.27%。

公司 2025年净利润增长原因如下：

报告期内，公司聚焦核心品类优化商品策略，同步推动核心

门店业态与场景升级，多种举措提升消费者体验感和满意度，带

动整体毛利率实现同比提升 0.79%，公司盈利能力呈现稳步回升

的良好态势。同时，报告期内公司持续优化门店网络布局，降租

控费，深度应用数字化工具提升效率，降低费销比 1.28%，公司

整体运营周转效率与精细化管理水平显著提升。

报告期内，依据前期签署的业绩承诺相关协议，公司确认青

岛春天之星医药连锁有限公司标的业绩承诺补偿款合计金额

1.27亿元，该事项增加了公司非经常性损益，对利润产生正向影

响。

2026 年一季度，公司稳步推进门店网络布局优化，持续推

进降租控费等工作，并通过深度运用数字化工具提升运营效率，

运营周转与精细化管理能力稳步提升。本期净利润同比有所下

滑，主要受以下因素综合影响：一是受上年同期一月份流感因素

形成的高基数，叠加今年一季度流感流行的季节性回落，相关品

类营收及利润贡献同比有所回落；二是漱玉平民现代物流项目

（二期）折旧费用同比增加以及可转债利息停止资本化，相关费

用同比有所上升。

截至 2026 年 3月底，公司在山东省、辽宁省、黑龙江省、

福建省、河南省、甘肃省等地区共拥有门店 8,447家，其中直营

门店 4,862家，加盟门店 3,585家。

二、投资者问答环节

1、请问在行业供给侧出清的背景下，公司如何展望未来可

比门店的恢复情况，以及公司在多元化品类布局与取得的初步成



果？

关于可比门店情况，行业在前期已基本触底，公司可比门店

的经营情况持续向好，目前已实现同比正增长，且复苏势头持续

增强。关于多元化品类布局，公司已完成多家多元化门店的改造

工作，改造后门店的销售、毛利及利润水平均实现显著提升。后

续公司将持续推进多元化门店改造计划，不断放大相关业务的增

长贡献。

2、请问公司内部如何定位医保业务与非药业务两大板块，

如何展望未来医保收入和非药品收入在整体收入中的结构占

比？

近几年医保相关政策已进入稳定期，目前公司医保销售占比

较前几年略有回落，整体保持平稳。从长期发展来看，公司秉持

“医保+多元化”的发展思路。医保与专业服务是药店生存的根本，

医保及统筹业务对门店的客流引流作用十分显著，是零售药店的

发展基础与核心流量入口，必须始终高度重视。但同时，未来医

保相关产品的利润空间将逐步收窄，公司必须通过多元化门店改

造、非药业务拓展、健康管理与健康驿站等增值服务布局，实现

盈利结构的优化升级。

3、请问目前公司在商业健康险和长护险方面有哪些布局？

药店行业与这两个业态有哪些协同发展的空间？

商业健康险方面，公司是行业内较早开展商保支付业务的企

业，早已成立专门的商保支付业务部门，除基础业务对接外，重

点负责商保支付客户的深度运营，以及与保险公司的深度战略合

作，相关业务规模实现快速提升。除承接现有商保支付业务外，

公司也在与保险机构沟通，尝试推广适配医药零售场景的专属险

种产品。长护险方面，济南等长护险试点城市已布局相关医疗机

构与居家长护业务。随着全国长护险政策的逐步普及，公司将持

续加大相关投入，同时推动居家康复业务与医药零售主业的深度

融合。



4、请问公司未来的扩张节奏有怎样的预期？

关于公司未来的扩张节奏，核心策略分为三个方向：一是逐

步放缓直营自建门店的布局节奏；二是在核心区域与市场，持续

推进优质标的的并购整合；三是持续推进加盟赛道的布局，同时

加大代运营赛道的投入。整体将坚持稳健扩张的原则，兼顾规模

增长与经营质量。

5、请问年初医保相关政策落地后，行业政策环境趋于稳态，

近期医保监管的最新动态如何？

对于合规经营的连锁药店而言，本轮监管升级整体影响有

限。经过近几年的常态化监管与多轮排查，绝大多数规模化连锁

药店已建立完善的合规管理体系，个别门店的违规行为不影响行

业整体的合规经营基本面。公司除全力配合各级医保监管部门的

检查工作外，还自主开发了“漱玉致远”风控平台，对全部门店

销售数据开展常态化自动化排查，及时整改相关问题，能够充分

保障医保合规经营。医保合规是医药零售企业长远发展的底线，

本轮强监管将进一步淘汰行业内不规范的市场主体，为合规经营

的连锁企业创造更健康的市场环境，行业规范化发展是长期不变

的趋势。

6、请问近两年行业医保合规检查力度持续加大，核心经营

省份的相关检查进展如何？

目前公司核心经营省份正处于医保合规自查阶段。经过近几

年的常态化监管与政策落地，区域内规模性连锁药店的合规自律

性显著提升，同时通过信息化手段搭建了完善的合规管理体系，

整体经营较为规范。本轮检查重点聚焦医保基金使用合规性，核

心核查医保目录串换、骗保、处方流转不合规等违规行为，严厉

打击医保基金使用过程中的违法违规操作。

7、请问公司核心省份外市场的经营情况如何？

公司在核心省份外的多个区域均有布局，各区域经营情况有

所分化，大部分区域实现稳定盈利，个别区域受新设等因素影响



出现亏损，公司已针对亏损区域启动专项优化调整工作，目前已

实现大幅减亏，经营情况持续改善。后续公司省外市场的核心工

作，是重点推进亏损区域的减亏扭亏，持续优化各区域的经营质

量，同时聚焦已有仓储覆盖的优势区域稳步拓展，不盲目进行新

区域的扩张。

附件清单（如有） 无

日期 2026年 4月 29日（星期三）


