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上海钢联电子商务股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2026-001

投资者关系活

动类别

特定对象调研  分析师会议

 媒体采访  业绩说明会

 新闻发布会  路演活动

 现场参观  其他

参与单位名称

及人员姓名

海通证券股份有限公司 杨林/朱瑶

中信建投证券股份有限公司 应瑛/张敏

深圳市尚诚资产管理有限责任公司 黄向前

泰康基金管理有限公司 赵睿恒

阳光资产管理股份有限公司 李曦辰

创金合信基金管理有限公司 张小郭

万家基金管理有限公司 孙蔓菁

大通证券股份有限公司 夏立秋

中银基金管理有限公司 张令泓

时间 2026年 4月 29日下午 15:00-16:00进门财经电话会议

地点 电话会议

上市公司接待

人员姓名

董事长：朱军红

董事会秘书、财务总监：李勇胜

投资者关系活

动主要内容介

绍

公司就 2025年年度报告及 2026 年第一季度报告等情况进行了介绍。

会上对投资者在本次电话沟通会中提出的问题进行了回复：

1.公司 AI应用的进展情况。公司在大宗商品行业，尤其是钢铁领域拥

有大量高质量数据，从产品形态和商业化考虑来看，AI应用目前的进展如

何？

答：公司 AI应用主要聚焦于 EBC项目和内部数据采集上，在 EBC项

目方面，目前已落地超百家大型企业客户，典型客户包括：钢铁板块的华

菱钢铁、南钢等，石化板块的三桶油、万华化学等，农产品板块也有多家

合作企业，目前南钢作为公司的标杆案例持续推广。内部主要用于多模态

数据采集、分类、标注等环节。同时，公司推出的大宗商品行业超级智能

助手——MyClaw，内部已投入使用，目前正在拓展客户，反馈效果较好。

2.公司的底层大模型用的哪家？

答：底层通用大模型采用“择优选用”策略，不同场景适配能力最优

的大模型，在此基础上做垂直场景调优；优先选择 To B方向的基础模型公



司合作，满足二次开发需求，目前正在洽谈相关合作，同时推进自研应用

落地。此外，在算力方面，公司正在采购自有算力，主要用于支撑多模态

数据采集、数据分类标注等数据处理环节，以及后续面向客户的多场景数

据服务。

3.公司海外业务后续的拓展节奏和目标是什么？

答：公司海外业务布局总部设立在新加坡，目前已经完成越南公司的

设立，下一步规划在中东设立新公司。海外业务开展围绕两个方向推进：

一是将中国市场的相关数据对外销售，二是在海外建设数据采集点获取当

地数据，其中海外销售点布局推进难度较低，海外数据采集可能会受到部

分当地政府的监管限制，目前来看印度对数据采集的限制较为明显，其他

地区情况相对良好。

4.2026 年一季度公司经营现金流承压的原因是什么？公司对此有何考

量？

答：公司经营现金流正负情况和当期业务增长情况密切相关，2026年

一季度现金流为负主要是因为当期交易量明显增长。公司有息负债非常低，

且应收账款规模小，过往账款基本都能收回，很少出现坏账。现金流波动

主要和业务需求相关，整体现金流波动幅度不大。

5.中东战后重建对公司钢铁交易板块有哪些机遇和挑战？公司布局中

东子公司的战略考量是什么？

答：中东战后重建对公司钢铁交易板块影响不大，公司在中东设立子

公司属于战略性布局，核心关注的并非钢铁相关业务，而是能源领域的机

会，重点规划是开展能源数据采集及相关服务，包括天然气相关的数据业

务。

6.在国家数据相关政策推进、AIGC等技术发展的背景下，公司数据资

源除了订阅服务外，还有哪些潜在的变现商业模式？

答：过往几年受经济结构转型影响，贸易领域大幅萎缩，小型贸易商、

房地产项目工地大量减少，导致面向部分客户的网页类订阅收入有所下降，

是此前信息服务业务增长乏力的主要原因。目前公司推行大用户战略，目

标首先是覆盖 1000 家大用户，最终拓展至 10000家，公司对大用户的定义

是年付费 50万元以上的客户，公司将聚焦服务好这类大客户，挖掘其数据

服务需求，作为新的收入增长方向。

7.EBC的客单价水平如何？EBC 中智能预测等 AI应用功能的准确率

和客户满意度情况如何？

答：EBC 产品针对大企业的客单价基本在 50 万元以上。EBC 中大模



型相关的价格预测功能准确率基本在 70%-80%区间。客户满意度可以通过

续费率体现，产品使用产生价值的客户续费率较高，若预测准确率不达标

会直接导致客户退订、不续费。

8.隆众资讯 2025年增速有所放缓，其当前收入体量和未来增速如何展

望？

答：隆众资讯 2025年收入增速放缓主要是因为会议业务收入减少，其

核心的数据订阅收入依然保持增长。早期发展的板块在推广初期会议业务

收入占比较高，随着板块成熟，会议收入占比会逐步下降，后续核心增长

动力来自数据订阅服务。

9.公司今年的人员规划是怎样的？AI技术的应用对人员规划有什么影

响？

答：公司 2025 年已经完成了大部分人员调整，2026年人员规模整体保

持相对稳定，以结构性优化为主。

10.公司产业数据服务业务 2024 年、2025 年处于调整期，未来重回增

长的驱动因素有哪些？

答：公司产业数据服务近两年收入波动幅度不大，降幅收窄，2026年

的目标是实现收入增长。未来增长的核心驱动因素包括：第一，在数据要

素相关政策推动下，大企业的数据需求快速提升，大客户付费能力强，是

公司收入增长的核心来源；第二，企业数字化进程加快，API 数据接口需

求大幅增长，行业进入数据接口自动化、企业应用深化的调整期，公司此

前的底层数据基建和当前的 AI 投入能够承接这类需求；第三，AI技术和

数据场景的结合逐步成熟，未来有望规模化落地贡献收入。

附件清单（如

有）

日期 2026-4-29


