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证券代码：603106                                  证券简称：恒银科技 

 

恒银金融科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

投资者关系 

活动类别 

□特定对象调研   □分析师会议 

□媒体采访    ■业绩说明会 

□新闻发布会   □路演活动 

□现场参观    □其他（ ） 

形式 □现场  ■网络  □电话  □其他（ ） 

参与单位名称

及人员姓名 
线上参与公司 2025 年年度暨 2026 年第一季度业绩说明会 

时间 2026 年 5 月 11 日 16：00-17：00 

地点 
上海证券交易所上证路演中心 

（网址：http://roadshow.sseinfo.com/） 

上市公司 

接待人员姓名 

董事长、总裁 江浩然 

副总裁、财务负责人 王伟 

副总裁、董事会秘书 张雪晶 

独立董事、董事会审计委员会主任委员 赵息 

独立董事 高立里 

独立董事 黄跃军 

投资者关系 

活动主要内容 

恒银金融科技股份有限公司（以下简称“公司”）于 2026 年

5 月 11 日下午 16:00-17:00 在上海证券交易所上证路演中心以

网络文字互动的形式召开 2025 年年度暨 2026 年第一季度业

绩说明会，就投资者普遍关注的问题给予了回答，主要问题及

回复整理如下： 

 

1、中证报记者提问：（1）公司 2025 年营收同比大降

16.96%，2026 年一季度再降 39.76%，现金设备主业持续收

缩。公司对此如何回应？ 

（2）公司表示，完成以人工智能为核心引擎、智能终端

为硬件载体、多行业场景生态为价值支撑、全栈技术服务为保

障的一体化科技企业的战略升级。请问 AI相关业务贡献了多

少营收？ 

（3）2025 年研发费用同比大降 35.71%，研发人员缩减，

核心技术投入大幅收缩。在行业技术迭代加速、现金使用持续

减少的背景下，大幅砍研发是否意味着放弃技术竞争力？ 

 

公司回复：尊敬的投资者，您好： 
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（1）公司营业收入变动主要系受宏观经济、市场竞争、

客户采购周期及需求变化等因素综合影响所致。金融智能终端

行业在 2025 年受到技术迭代周期及金融采购周期性的影响，

银行业 IT 投入向数字化、智能化系统建设方向转变，传统金

融智能终端处于技术升级周期内，行业采购体量有所下降。同

时部分机构受采购周期的影响，对比往年同期的采购数量有所

下降。 

当前金融智能终端行业已迈入以 AI 驱动、软硬一体、安

全可信、全栈自研为核心的高技术竞争阶段，市场竞争由传统

价格博弈全面转向综合价值竞争，叠加银行网点转型及行业需

求结构调整，传统现金设备市场规模自然收缩，阶段性营收承

压属于行业共性趋势。 

面对行业变局，公司主动顺应产业发展趋势，持续调整优

化研发投入方向，持续加大在计算机视觉与人工智能领域的研

发投入，聚焦 AI 技术落地应用与自研能力建设；凭借搭载 AI

算法、安全加密、国产化平台、一体化解决方案及全生命周期

服务的高附加值产品，提升产品综合价值与盈利水平；同时加

快向“硬件+软件+数据+运营服务”的综合营收模式转型，不断

优化业务结构、培育新增长曲线，持续增强长期盈利能力与客

户黏性；此外，公司通过柔性生产、智能排产、全球集中采购、

供应链协同及数字化管理等举措全面优化运营效率、压降单位

经营成本，进一步夯实成本竞争优势，稳步推动公司从传统现

金设备制造商向多行业、全栈式数智化解决方案服务商转型升

级，努力改善经营基本面、维护全体股东长远利益。 

（2）恒银科技已完成从传统金融智能机具制造商向以人

工智能为核心引擎、智能终端为硬件载体、多行业场景生态为

价值支撑、全栈技术服务为保障的一体化科技企业的战略升

级。依托“智能终端、AI 算法、场景生态、全周期服务”四位一

体核心架构，公司打破单一硬件供给模式，实现技术、产品、

服务、方案的深度融合，构建起从核心部件到整机设备、从软

件算法到解决方案、从国内市场到全球布局的完整产业体系，

实现从金融智能机具提供商向多行业、全栈式数智化解决方案

服务商的跨越式升级，行业地位持续巩固提升，提供集硬件、

软件、系统集成与算力运营于一体的 AI 全栈解决方案。 

目前，公司 AI 技术主要深度融入智能终端产品、软件算

法与综合解决方案之中。在人工智能与计算机视觉领域，公司

聚焦深度学习、图像识别、行为分析、语义理解、边缘计算等

关键技术方向，推动传统自助设备从“自动化执行”向“自主智

能决策”升级。公司 AI 技术以嵌入式整机方案形式内嵌于各类

智能终端产品，随终端设备及整体解决方案同步实现销售落

地。未来公司持续调整优化研发投入方向，大幅加大人工智能、

智能终端核心技术、金融信创等前沿领域研发布局与资源倾

斜，聚焦 AI 技术落地应用与自研能力建设，未来随着 AI 场景

化解决方案规模化推广，相关业务贡献将持续放大。 
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（3）公司年度研发费用会根据当年研发项目规划、实施

进度及投入节奏合理安排，把有限资源集中到高价值、高壁垒、

高转化的核心方向，进一步提升研发效率与产出质量，保障公

司技术领先与可持续发展。2025 年，公司主动顺应行业发展

趋势，对业务布局及研发方向进行战略性优化调整，集中资源

发力人工智能、计算机视觉、金融信创、国产化平台与全栈解

决方案等关键领域，研发投入“总量优化、结构升级、聚焦 AI”

的特征明确。同时，公司扎实推进“模组化、通用化、平台化、

标准化”四化工作，有效提升产品稳定性与可靠性，降低研发

及改造成本。 

公司始终坚持核心技术自主可控，依托国家级企业技术中

心、院士专家工作站等高端平台，未来公司将持续聚焦“Al+金

融科技”战略，持续优化研发投入结构，将更多资源投向 AI 技

术迭代、场景化落地与全栈自研能力建设，以技术创新驱动产

品附加值提升与新增长曲线培育，坚决维护并强化公司在金融

科技领域的核心技术竞争力，保障全体股东长远利益。感谢您

对公司的关注！ 

 

2、证券日报记者提问：（1）公司 2025 年和 2026 年一季

度的净利润皆出现下滑，如何止住这种下滑的趋势，采取哪些

具体措施? 

（2）公司在年报中提到重视研发，但研发人员和投入也

有减少，研发的重点和方向是否发生了变化？ 

（3）公司产品的毛利率在 2025年有较大幅度的提升，毛

利率提升的背景下，净利润有所下滑的原因是什么？ 

 

公司回复：尊敬的投资者，您好： 

（1）金融智能终端行业在 2025 年受到技术迭代周期及金

融采购周期性的影响，银行业 IT 投入向数字化、智能化系统

建设方向转变，传统金融智能终端处于技术升级周期内，行业

采购体量有所下降。同时部分机构受采购周期的影响，对比往

年同期的采购数量有所下降。 

当前金融智能终端行业已迈入以 AI 驱动、软硬一体、安

全可信、全栈自研为核心的高技术竞争阶段，市场竞争由传统

价格博弈全面转向综合价值竞争，叠加银行网点转型及行业需

求结构调整，传统现金设备市场规模自然收缩，阶段性营收承

压属于行业共性趋势。 

面对行业变局，公司主动顺应产业发展趋势，持续调整优

化研发投入方向，持续加大在计算机视觉与人工智能领域的研

发投入，聚焦 AI 技术落地应用与自研能力建设；凭借搭载 AI

算法、安全加密、国产化平台、一体化解决方案及全生命周期

服务的高附加值产品，提升产品综合价值与盈利水平；同时加

快向“硬件+软件+数据+运营服务”的综合营收模式转型，不断

优化业务结构、培育新增长曲线，持续增强长期盈利能力与客
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户黏性；此外，公司通过柔性生产、智能排产、全球集中采购、

供应链协同及数字化管理等举措全面优化运营效率、压降单位

经营成本，进一步夯实成本竞争优势，稳步推动公司从传统现

金设备制造商向多行业、全栈式数智化解决方案服务商转型升

级，努力改善经营基本面、维护全体股东长远利益。 

（2）公司年度研发费用会根据当年研发项目规划、实施

进度及投入节奏合理安排，把有限资源集中到高价值、高壁垒、

高转化的核心方向，进一步提升研发效率与产出质量，保障公

司技术领先与可持续发展。2025 年，公司主动顺应行业发展

趋势，对业务布局及研发方向进行战略性优化调整，集中资源

发力人工智能、计算机视觉、金融信创、国产化平台与全栈解

决方案等关键领域，研发投入“总量优化、结构升级、聚焦 AI”

的特征明确。同时，公司扎实推进“模组化、通用化、平台化、

标准化”四化工作，有效提升产品稳定性与可靠性，降低研发

及改造成本。 

公司始终坚持核心技术自主可控，依托国家级企业技术中

心、院士专家工作站等高端平台，未来公司将持续聚焦“AI+金

融科技”战略，持续优化研发投入结构，将更多资源投向 AI 技

术迭代、场景化落地与全栈自研能力建设，以技术创新驱动产

品附加值提升与新增长曲线培育，坚决维护并强化公司在金融

科技领域的核心技术竞争力，保障全体股东长远利益。 

（3）公司 2025 年产品毛利率实现提升，但在此背景下净

利润有所下滑，主要原因是非经常性损益同比减少，剔除非经

常性损益的影响，公司扣除非经常性损益后的净利润同比实现

改善，充分体现出公司在产品结构优化、高毛利业务占比提升

以及运营降本增效方面的成效，主业实际盈利质量已稳步向

好。感谢您对公司的关注！ 

附件清单 

（如有） 
无 

日期 2026 年 5 月 11 日 

 


