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证券代码：000888 证券简称：峨眉山 A

峨眉山旅游股份有限公司

2025 年度业绩说明会投资者活动记录表

编号：2026-001

投资者关系活动

类别

□特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 √业绩说明会

□新闻发布会 □路演活动

□现场参观 □电话会议

□其他： （请文字说明其他活动内容）

参与单位名称

及人员姓名

峨眉山A2025年度业绩说明会采用网络远程方式进行，面向全体投

资者

时间 2026 年 5 月 12 日 15:00-17:00

地点
深圳证券交易所“互动易平台”http://irm.cninfo.com.cn“云访谈”栏

目

公司接待人员

姓名

主持人：峨眉山A

董事长：许拉弟

副总经理、财务负责人：左配峙

董事会秘书：龙舸

独立董事：刘俊

投资者关系活动

主要内容介绍

1.峨眉山的潜力还是很大的，应当多和知名品牌大企业合作，

做强各类产品，可以开发一款峨眉山武侠游戏产品，收购峨眉电影

厂等，希望公司越来越好。

答：尊敬的投资者，感谢您对公司的关注和建议。文旅行业的

发展进入了更注重情绪价值输出和个人体验的新阶段，人工智能对
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行业的赋能也对文旅的发展和产品供给提出了更高的要求。我们会

始终保持对产业新风口的深度关注，为游客和行业提供更多的选择

和更优质的产品。

2.2026 年至今客流表现如何？客群结构是什么样的？春秋假

对公司的经营影响？公司在营销渠道和新业态上有哪些突破？

答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注。在客流与客群

结构方面，2026 年 1—4 月，景区客流稳步回升。客群呈现“中青年

为核心、全年龄段覆盖”的特征，性别结构均衡，研学、年轻消费潜

力突出，康养休闲需求旺盛；春秋假客流拉动效应显著。公司积极

拓展营销渠道，一是布局海外新媒体矩阵，正式上线脸书、INS、TI

KTOK 官方账号；二是强化国家级媒体曝光，亮相央视天气预报黄

金时段，提升品牌全国影响力；三是深化“文旅+”融合，落地演唱会、

川超赛事、越野挑战赛等多元活动；四是深耕线上营销，开展抖音

短视频大赛，推进抖音直播大赛落地，筹备摄影大赛等系列活动。

同时，在积极探索沉浸式体验与低空经济新实践方面，公司落地AI

GC 拍照打卡项目、丰富个性化影像服务；引入外骨骼登山装备，打

造数字创意消费新场景；构建无人机吊运智慧物流体系，破解山岳

景区运输瓶颈、推动低空物流提质增效，间接提升游客游览舒适度。

3.购票客流和客单消费的趋势，春秋假对客流的带动作用？

答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注。当前景区购票

客流呈现年轻化、个性化发展趋势，客单消费向多元体验、品质消

费升级；其中 2025 年秋假期间（11 月 19 日—23 日）景区全域接
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待游客 10 万人次，同比增长 86.08%，春秋假客流拉动效应显著。

公司紧扣春秋假契机，全面落实各级促进文旅消费提质增效的部

署，进一步激发市场活力，推出《峨眉山景区 2025 年“引团入峨”

实现持续回升向好若干措施》，包括：“全山游”团队优惠措施、大型

团队优惠措施、入境游团队优惠措施、研学旅行团队优惠措施、万

年索道团队优惠措施、“1+1”产品套餐团队优惠措施。同时推出“开学

季学生专属优惠政策”，并整合酒店、茶叶、文创产品，配套推出“峨

旅产品学生专属优惠”。

4.四川省旅游资源丰富，公司怎么从竞争中争取客户资源？

答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注。公司将进一步

丰富产品供给，构建“传统业务稳固、创新业务增长、跨界业务突破”

的多元产品体系；坚持游客至上，提升服务品质，以高品质服务

构建品牌护城河。同时，公司将聚焦沉浸式、互动式、体验式文旅

发展新风口，整合景区资源打造高山度假、武侠文化、气象研学、

冰雪温泉等特色消费场景，构建“观光+体验+消费+文化”一体化新

业态，持续释放消费潜力。此外，公司将健全全媒体传播与海外营

销体系，借助重大活动、权威媒体、市场联动等方式提升品牌知名

度与美誉度，增强品牌溢价能力与市场影响力，为公司长期高质量

发展提供强劲支撑。

5.今年五一期间，峨眉山游客人数增加多少？

答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注。2026 年五一假

日期间，峨眉山景区全域接待游客 25.71 万人次（含低山区免费开
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放区域），较 2025 年同期增长 22.91%，假日客流保持稳健增长。

6.你好，大数据中心，云计算算力，为什么不加快发展，扩容

提效，为公司创造利润。

答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注。公司立足于峨

眉山景区旅游大数据探索经验，纵深发展云计算、大数据新兴产业，

秉持“科技赋能，智慧引领”的核心理念，构建“一云、两中心、多终

端”大数据平台矩阵，专注于智慧文旅、智慧政务及数据服务三大核

心板块的研发与应用，积极赋能乐山全域旅游及文旅产业发展。近

年来，公司不断拓展云计算业务，签约政务云、旅游云项目，以独

立技术主体承接县域数字政府核心云平台建设，实现从“景区信息化”

向“城市数字化”跃升；成功竞标峨眉山景区数字化新业态项目经营

权，投运外骨骼登山机器人，布局AI 智能翻译设备，同步落地AI

GC 拍照打卡项目、丰富个性化影像服务。探索低空经济新实践，布

局无人机货运配送场景，推动低空物流提质增效。升级识途旅游票

务小程序，推出AI 畅游宝，上线AI 伴游助手，完成峨眉山景区“万

能微地图”开发上线，成功打造集票务、电商、导览、AI 咨询于一

体的官方平台。

7.金顶索道改造，环境评估工作应尽快完成，早点为旺季缓解

拥堵，为公司创造价值，改善环境。

答：尊敬的投资者您好，感谢您的提问。目前，公司正积极推

进金顶索道改造项目。在项目改造期间，公司坚持景城企一体、全

维度发力、全域旅游协同思路，多措并举缓解旺季客流压力。一是
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实行单日门票和观光车票总量控制、金顶索道下行分时预约制及金

顶索道旺季延长单日运营时间等措施；二是深耕中低山区文旅体

验，推进万年剧本游沉浸式文化体验项目测试打磨，探索沉浸式互

动体验新场景，引导客流向中低山区有序分流；三是着力丰富低山

区产品供给，大力发展康养疗愈、研学实践、茶旅融合、温泉休闲、

特色美食等多元业态，创新优化旅游线路，以丰富产品体系分散高

峰客流，保障景区游览秩序与游客体验。

8.今年贵公司股票跌跌不休，到今天为止创新低，同样长白山

也是一个行业，人家为什么能涨上去呢？贵公司领导就没有想办法

去提升公司市值吗？

答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注。首先公司高度

重视投资者利益。2023 年至 2025 年三年期间合计派发现金股利 3.

58 亿元，派发金额占公司近三年归属于母公司净利润的 52.5%。其

次，提升经营能力是公司发展的基础和根本。市值管理的前提，是

提升公司经营质量。公司在面临文旅行业的新变化和产业融合发展

的新周期，将保持战略定力，在确保基本盘稳定的前提下，通过科

技赋能，持续发力“文旅+百业”的产业融合发展，持续为股东和投资

者创造价值。

9.公司 2025 年营收和利润双降，2026 年有何举措来提高公司

的业绩呢。

答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注。2026 年，公司

将紧紧围绕文旅产业高质量发展与新质生产力建设目标，立足峨眉
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山世界文化与自然双重遗产核心资源，坚持文旅为本、科技赋能、

创新驱动、提质增效发展战略，持续优化业务结构、提升运营效能、

强化品牌价值、防范经营风险，不断增强核心竞争力、盈利能力与

可持续发展能力，切实为全体股东创造长期稳健回报。

10.峨眉山旅游特色丰富，有佛教，有武术，自然风景，美食

等公司今年主要重点发展什么？

答：尊敬的投资者您好，感谢您对公司的关注。公司今年的重

点工作是依托“155”发展战略，以“一体化营销+文旅跨界”双轮驱动，

构建“传统业务稳固、创新业务增长、跨界业务突破”的多元产品体

系，推动公司从依赖门票索道的单一收入，向覆盖门票、索道、酒

店、茶业等传统主业优势及大数据、低空经济、研学旅行、文创消

费等新兴业务的全产业链转型，同时加快茶酒跨界、健康茶饮、主

题餐饮、气象研学等创新产品落地。打造“票根经济”，有效提升游

客复游率与消费频次，推动“一次体验”延伸为“多次消费”，拓宽盈利

空间。

附件清单 无

日期 2026 年 5 月 12 日


