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证券代码：002153 证券简称：石基信息

北京中长石基信息技术股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2026-05

投资者关系

活动类别

□特定对象调研

□分析师会议

□媒体采访

□业绩说明会

□新闻发布会

□路演活动

□现场参观

☑其他：广发证券 2026 年上市

公司交流会

参与单位名

称及人员姓

名

保银投资-汤研；广发证券-王钰翔、尹艺霏；华创自营-杜郁坤；

交银施罗德-武家和；中加基金-陈静

时间 2026年 5月 13日

地点 杭州长寿路 6号杭州城中香格里拉大酒店

上市公司接

待人员姓名

董秘、副总裁-罗芳；证券部-何龙光

投资者关系

活动主要内

容介绍

1、公司在 AI方面有哪些新的进展？

随着 2025年底及 2026年初 Anthropic Claude及 Claude code

新版本的发布，生成式人工智能进入可以用于显著提高生产力的

Agent时代，宣告 AI时代已经来临。

一方面，公司正在积极地利用 AI Coding于产品研发、设计，

在欧洲研发中心已经全面使用 AI 代码生成工具来系统地辅助开

发，由于公司的产品属于处理交易的运营系统，因此确保 AI生

成代码的安全性是非常重要的，公司希望通过利用 AI 提升开发

效率，在保证万豪项目的前提下，实现研发人员优化。

在 AI营销智能体方面，公司正在尝试利用 AI营销工具产生

订单的 GMV的一定比例收费，还有财务智能体用于支付与发票
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合规，审计智能体用于防损，以及运营智能体如数字店长能接管

酒店运营实现自动排班，弹性供应链智能体用于超市客户的智能

补货。

公司认为，原来生成内容的软件会被人工智能取代，但精准

的交易型枢纽系统，像 PMS、POS需要留痕、合规，不容易被人

工智能取代。

2、DAYLIGHT PMS 在万豪、洲际的海外推进节奏预计会

如何？

截至2025年底DAYLIGHT PMS已经在洲际中国区上线超过

500 家酒店，是唯一成功实现了在洲际集团全服务酒店批量上线

的云 PMS。洲际集团目前坚持多 PMS策略，一直在全球试点多

个云 PMS，包括正在欧洲的全服务酒店试点友商的云产品，如果

失败将给予公司机会，反过来即使友商云产品试点成功也不代表

公司不能到海外。

公司希望凭借产品和技术的最终能力让已经与公司签署

MSA 的万豪与洲际放开海外市场，公司也会一直与洲际集团的

高层保持沟通，推动 DAYLIGHT PMS在海外的上线。

3、咱们公司酒店云产品使用的公有云服务用的是哪家的？

一般推荐使用亚马逊云，国内与阿里云、腾讯云也有合作。

4、公司的酒店核心云产品与竞争对手的云产品的优势有哪

些？

公司的优势分几个方面，首先 DAYLIGHT PMS是一个平台

型的产品，是天然的为集团型的客户设计的；然后从架构上来说，

DAYLIGHT PMS采用的是微服务架构，采用先有 API 再有代码

设计，可以做到把酒店经营的每个场景都向外部去开放；另外就

是单一客户档案和单一库存，我们的客户档案只有一个且放在一

个地方，省去了酒店集团清洗客户档案的麻烦；还有很重要的一

点就是数据安全，我们的产品能够通过自动的识别客人数据来源

的方式，自动的把数据储存到满足当地的数据安全的法律法规要

求的地方去。目前数据合规的要求日益提升也是我们的机会。
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5、咱们和阿里有哪些方面的合作？

在业务合作方面，基于双方线上线下资源的高度优势互补，

我们与阿里的合作一直是战略层级的，覆盖酒店、餐饮、零售信

息系统及支付各个领域，我们主要承担技术直连商的角色，打通

线上线下的信息系统。

阿里带给我们很重要的帮助，就是他们的决策团队非常理解

我们现在所做的平台化和全球化转型的价值和难度在什么地方，

并给予提醒和帮助，在理解的基础上，给予充分的信任和支持。

6、公司零售板块业务有预期吗？

公司在零售百强、连锁百强客户中的市占率仍在 50%左右，

包括富基、长益、时运、合光等品牌，在中国零售信息系统行业

的优势并未发生改变。此外，公司从事标准化零售信息系统业务

的是思迅软件，这是一块优质资产，公司希望其未来产品向云化

变迁。

7、如何理解公司的预定平台和支付平台业务？

公司通过将客户的信息系统与各种预订渠道、支付机构的系

统直连，实现信息的即时交互，以系统替代人工，可以大大提升

客户在预订和支付环节的工作效率，降低运营成本。

附件清单（如

有）

无

日期 2026年 5月 13日
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