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居民出行需求加速释放，关注新一轮景

气周期打开   
——社服行业周报（2023.04.10-04.14） 
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[Table_Summary] 
◼ 主要观点 

五一黄金周境内外旅行订单数据高增，旅游市场有序恢复中。4月13

日，文化和旅游部办公厅印发了《关于组织开展2023年文化和旅游消

费促进活动的通知》，将围绕五一假期、中秋、国庆节、元旦等传统节

假日和暑期等旅游旺季，贯穿全年举办内容丰富、形式多样、线下线

上相结合的系列促消费活动。从国内游情况来看，4月15日，“五一”

假期首日火车票正式开售。携程数据显示，“五一”首日高铁跨省游搜

索热度环比前一日增长323%。此外，“五一”出行需求大增带动票价高

涨，“五一”期间出行的国内单程机票含税均价为1206元，高出春节机

票价格两成左右。从出境游情况来看，出境游热度持续走高。截至4月

14日，“五一”假期携程境内航班搜索热度已超过2019年150%，跨境航

班搜索热度较2019年同期也增长近40%。从出境区域来看，此前接待中

国旅客较多的城市和国家的航班反应更敏捷，航班恢复也更为迅速。

恢复最快的是中国港澳台往返内地航班，航班运力从同期的18%增长至

36%。日韩、美国、加拿大受限于入出境政策等因素，航班运力恢复较

慢，恢复率分别为8%和5%。由于目前仍存在部分传统热门境外目的地

旅行政策管控以及国际航班并未全面恢复的情况，暂时性对出境游市

场供给产生一定压制。但从需求端来看，数据充分表明旅游业已经全

面转入出游意愿、消费预期和产业信心全面增长的新阶段。伴随疫情

后的首个长假的出行高景气度，看好Q2出行链的加速恢复。 

 

海南发放消费券提振旅游市场，政策利好下离岛免税消费力持续释

放。4月13日起三亚市旅游推广局启动“轻松到三亚”旅游消费券发放

活动，项目将分两期通过携程等平台，向大众发放总金额达3500万的

消费券。携程日前发布的五一旅游前瞻显示，五一假期前夕海南整体

旅游订单量同比增长超过4倍，三亚作为五一假期热门的度假目的地，

目前旅游预订同比增长超过560%。2023年以来，海南旅游热度持续升

温，据海南省旅游和文化广电体育厅统计数据，一季度预计全省接待

游客2680万人次，同比增长20.2%；实现旅游总收入530亿元，同比增

长25%。中国中免、王府井等免税经营主体销售显著回暖，一季度离岛

免税店销售额超过了200亿元，同比增幅超过30%，2023年可望突破800

亿元。同时，离岛免税利好持续催化，自4月1日起海南离岛免税购物

“担保即提”和“即购即提”提货新规正式实施，消费者提货更便
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利、即时。值得关注的是，海南第12家离岛免税店日前正式入市，消

博会的举办也掀起了免税消费新热潮、提振免税信心，离岛免税消费

力有望进一步释放。 

 

上周市场表现： 

上周申万社会服务行业指数下跌 0.27%，板块整体跑赢沪深 300 指数

0.49个百分点。沪深 300下跌 0.76%，上证综指上涨 0.32%，深证成指

下跌 1.40%，创业板指下跌 0.77%。在 31 个申万一级行业中，社会服

务排名第 11 名。申万社会服务各二级行业中，酒店餐饮下跌 3.95%，

旅游及景区上涨 1.37%，教育上涨 0.19%，专业服务上涨 0.18%。 

 

◼ 投资建议 

酒店板块建议关注君亭酒店、华住集团-S；餐饮板块建议关注海底

捞；旅游及景区板块建议关注中青旅、复星旅游文化；免税板块建议

关注中国中免、王府井；专业服务板块建议关注科锐国际、BOSS 直

聘；体育板块建议关注力盛体育。 

 

◼ 风险提示 

宏观经济下行风险、政策变化风险、行业竞争加剧风险、门店拓展不及

预期风险  
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1 上周市场回顾 

1.1 板块行情回顾 

上周申万社会服务行业指数下跌 0.27%，板块整体跑赢沪深

300指数0.49个百分点。沪深300下跌0.76%，上证综指上涨0.32%，

深证成指下跌 1.40%，创业板指下跌 0.77%。 

在 31个申万一级行业中，社会服务排名第 11名。 

上周申万社会服务各二级行业中，酒店餐饮下跌 3.95%，旅游

及景区上涨 1.37%，教育上涨 0.19%，专业服务上涨 0.18%。 

 
图 1：上周市场表现（%） 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所 

 
图 2：申万社会服务子行业表现（%）  图 3：申万一级行业表现（社服）（%） 

 

 

 

资料来源：Wind，上海证券研究所  资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

1.2 个股行情回顾 

汇总申万社会服务指数成分股及港股社服标的，上周社会服

务行业涨幅排名前五的个股分别为曲江文旅上涨 61.00%、科德教

育上涨 21.04%、西安旅游上涨 20.73%、西藏旅游上涨 15.49%、零

点有数上涨 15.35%；排名后五的个股分别为创业黑马下跌 15.03%、
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锦江酒店下跌 12.59%、中安控股集团下跌 10.53%、星亚控股下跌

8.33%、君亭酒店下跌 7.48%。 

 
图 4：板块个股涨幅 Top10（社服）（%） 

 

资料来源：Wind，上海证券研究所 

 
图 5：板块个股跌幅 Top10（社服）（%） 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

1.3 行业要闻及公告 

1.3.1行业新闻 

1. 连锁餐饮如何实现永续发展 2023年中国连锁餐饮峰会在

沪召开 

4月 13日据中国新闻网报道，4月 11-13日“CCFA新消费论

坛——2023中国连锁餐饮峰会”在上海召开。本次会议以“再启

航”为主题，围绕宏观趋势、行业发展、企业战略、组织建设、

创新技术、人才发展、供应链建设、食品安全、特许经营、模式

创新等诸多细分专题展开，通过各种思想碰撞为企业决策提供参

考，推动行业发展。据国家统计局数据显示，2023年 1-2月份餐

饮收入 8429.4亿元，同比增长 9.2%。据中国连锁经营协会不完全

统计和调研，相较于其他行业，餐饮行业复苏相对较快。虽然疫
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情已经过去，消费市场正在逐步复苏，但是对于餐饮行业而言，

当前行业已经进入了一个全新的发展阶段，市场环境和消费者都

发生了变化。（来源：中国新闻网） 

2. 海关总署：海南对外贸易发展进入“快车道” 

4月 13据央广网报道， 4月 13日，国务院新闻办召开新闻发

布会，海关总署新闻发言人、统计分析司司长吕大良介绍，这五

年，随着海南自贸港建设推进，海南对外贸易发展也进入了“快

车道”。一是外贸增势强劲、规模连创新高。二是外贸经营主体数

量倍增、活力彰显。三是外贸伙伴更趋多元、往来更为紧密。吕

大良介绍，下一步，海关总署将围绕 2025年全岛“封关运作”，按

照自由贸易“放”得开、各类风险“管”得住、保障项目“建”

得好、信用等制度“立”得起、封关压力“试”得准的要求，倒

排工期、挂图作战，进一步做好以下工作：一是加快开展压力测

试，大力推进“一线放开、二线管住”进出口政策制度试点扩区

工作。二是加快推进海关智慧监管平台建设，实现精准分析、顺

势监管、无感通关。三是加快出台《海关对海南自贸港监管办法》，

探索新型海关监管模式。（来源：央广网） 

 

3. 中国出入境游有序恢复 

4 月 14 日据人民网报道，近日，出境旅游团纷纷启程，海外

游客也持续开启访华之旅。世界旅游联盟等机构日前发布了

《2023 年上半年中国出境旅游市场景气报告》和《2023 年上半年

中国入境旅游市场景气报告》（以下均简称《报告》），中国出入境

游都在有序恢复，出境游市场潜力巨大，入境游将迎来全新契机。

未来，将有更多的中国游客走出国门，有更多的海外游客来到中

国。《报告》显示，积压三年的出境游需求集中爆发，2023 年上半

年中国出境游市场的景气指数超过 2019 年上半年水平，游客有更

强的出行意愿，正在告别传统的走马观花游，转向深度的文化游

和特色游。（来源：人民网） 

 

4. 2022中国职业教育质量年度报告发布 

4 月 14 日据人民网报道，4 月 12 日，由中国教育科学研究院

主办，全国职业高等院校校长联席会议、高等教育出版社协办的

2022 中国职业教育质量年度报告发布会暨职业教育质量评价研讨

会在京举办。《2022 中国职业教育质量年度报告》由中国教育科学

研究院和全国职业高等学校校长联席会牵头编撰，旨在突出职业

教育高质量发展，体现高等职业教育的主体地位和中等职业教育

的基础地位。教育部职业教育与成人教育司院校发展处处长任占
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营指出，质量年报对推动职业教育高质量发展发挥了重要作用，

在职业教育领域产生了重大影响，要充分发挥质量年报对职教战

线、家长、行业企业等主体的可持续性影响，切实增强质量年报

的客观性、科学性和可读性。（来源：人民网） 

 

5. 淄博烧烤频出圈 “五一”假期消费需求有望持续走高 

4 月 12 日据人民网报道，春风和煦，万物复苏。眼下，多地

迎来踏青好时节，人们出游需求旺盛，春季旅游市场“生机勃发”。

飞猪平台上，4 月 5 日当天出行的旅游服务预订量同比去年增长近

6 倍，其中一日游相关商品占比超 5 成；马蜂窝平台上，“清明一

日游”的热度环比增长 118%，该平台本地游订单占比高达 65%；携

程平台上，4月 5日本地景区门票订单量同比增长 130%。随着“五

一”假期的临近，假日旅游需求已经提前释放。携程数据显示，

国内游订单已追平 2019 年，同比增长超 7 倍；内地出境游预订同

比增长超 18 倍，境外跟团游报名量较 4 月初增长 157%。美团、大

众点评数据显示，“五一”期间国内的住宿、交通、景点门票等预

订量较 2019 年同期增长约 200%。值得一提的是，山东省有望成为

今年“五一”旅游市场的新“顶流”，美团数据显示，近期凭借烧

烤频频出圈的淄博，“五一”住宿预订量较 2019 年上涨 800%，增

幅位居山东第一。在大众点评上，淄博“烧烤”近一周的搜索量

同比上涨 700%，笔记数上涨 1400%。（来源：人民网） 

 

6. 挖掘女性消费力 业界消博会解码“她经济” 

4 月 11 日据中国新闻网报道，作为第三届中国国际消费品博

览会活动之一，“新时代女性+系列高峰论坛”11 日在海口举办。

知名品牌代表、女企业家等齐聚一堂，围绕“她经济”，探讨女性

消费市场的新趋势、新变化、新机遇。本届消博会上，来自 65 个

国家和地区超 3300 个消费精品品牌参展，尤其在珠宝首饰、奢侈

品和美妆护肤消费领域，“她经济”成热潮。此次论坛以“新女性、

新消费、新商机”为主题，聚焦女性消费的时尚化和艺术化需求，

交流新时代品牌建设、创新营销、产品创意等话题。（来源：中国

新闻网） 

 

7. 连亏三年 全聚德该脱掉“孔乙己的长衫”了 

4 月 13 日据中国经济网报道，近日，“全聚德连亏三年”的话

题冲上微博热搜。年报显示，全聚德 2022年营收约为 7.19亿元，

同比下滑 24.16%，归属于上市公司股东的净利润为亏损 2.78 亿元。

这已是全聚德连续第三年亏损。作为老字号与曾经的“国宴”常
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驻嘉宾，久负盛名的全聚德何以连年亏损？业内普遍认为，除了

疫情的客观影响，更重要的原因是企业自身改革和创新的缓慢，

拘泥于老字号的过往成绩导致全聚德面对新的消费需求，既无法

为高价产品提供等价服务，也无法低下头来提供更高性价比的产

品。对于全聚德而言，把业绩不理想归咎于疫情更像是一种“自

我安慰”。在过去三年经历疫情寒冬的同时，很多餐饮企业逆风而

行，借助外卖、预制菜、短视频平台等新兴机遇，优化经营模式

和组织机构，实现产品门店的转型升级。随着疫情稳定和管控结

束，餐饮行业也呈现出复苏迹象，有企业更在短时间内将业绩扭

亏为盈。（来源:中国经济网） 

 

8. 万达酒店及度假村一季度签约 21个项目 

4 月 13 日据迈点网报道，据万达酒店及度假村消息，万达酒

店及度假村在一季度共计签约委托管理酒店项目 21 个，涵盖高端、

中高端和中端等四大酒店品牌，遍及 14 个省、自治区和直辖市。

据了解，万达酒店及度假村一季度签约高端酒店项目包含北京通

州万达锦华度假酒店、西双版纳万达颐华酒店以及焦作万达锦华

酒店等;中高端酒店包括天津万达美华酒店、大理万达美华酒店以

及无锡吴越水街万达美华酒店等。（来源:迈点网） 

 

9. 消博会上的免税零售商：消费潜力和政策利好推动继续

开店 

4 月 14 日据界面新闻报道，海南免税零售矩阵正变得愈发丰

富。在海南发展离岛免税初期，仅有中国中免和海旅免税两家经

营主体，但眼下海南汇集了中国中免、海旅免税、海控全球精品

免税、中服免税、深圳免税、王府井等 6家免税经营商。免税企业

的丰富无疑代表着它们对海南免税市场前景以及中国免税消费潜

力的看好。在第三届中国国际消费品博览会（以下简称“消博

会”）上，这些免税零售公司也集体亮相。但这也意味着接下来

海南免税行业竞争格局将变得更加细分与激化。定位各有不同的

免税公司汇聚之下，令海南岛内免税店数量将升至 12 家，其中包

括 3家机场免税店以及 9家市内免税店，分布在海口、三亚、琼海

及万宁四座城市。在参与者逐渐增多的情况下，如何通过入驻品

牌差异化、独家商品以及与旅游等服务业联动吸引客流，都将是

这些免税零售公司需要面临的挑战。（来源：界面新闻） 
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1.3.2公司公告 

 

1. 【姚记科技】姚记科技(002605)4 月 10 日发布公告，预计

2023 年第一季度归属于上市公司股东的净利润盈利：18,000

万元 —20,000 万元，比上年同期上升：96.07%—117.85% ，

扣除非经常性损益后归属于上市公司股东的净利润盈利：

17,500 万元—19,500 万元，比上年同期上升：111.50 %—

134.56%，基本每股收益盈利：0.4429元/股—0.4921元/股。 

 

2. 【科德教育】科德教育(300192)4 月 10 日发布公告，公司将

合计出资 1.3亿元人民币对中昊芯英进行增资及股权收购，本

次交易完成后，中昊芯英将成为公司的参股公司，公司合计

持有中昊芯英 8.3791%股权。 

  

3. 【外服控股】外服控股(600662)4 月 11 日发布公告，公司于

近日收到董事高亚平先生、副总裁毕培文先生递交的辞职报

告。高亚平先生由于工作变动原因，向董事会请辞第十一届

董事会董事职务，同时辞去副董事长、战略委员会委员职务。

毕培文先生由于工作变动原因，向董事会请辞副总裁职务。 

 

4. 【中青旅】中青旅(600138)4月 11日发布公告，4月 7日，公

司与浙江深光签署了《产权交易合同》，将公司持有的上海深

光 41%股权转让给浙江深光，转让价格为 10,250万元。 

 

5. 【全聚德】全聚德(002186)4 月 11 日发布公告，2022 年公司

实现营业收入 7.19 亿元，归属于上市公司股东的净利润为-

2.78亿元，基本每股收益为-0.90元/股。 

 

6. 【张家界】张家界(000430)4 月 12 日发布公告，公司与大连

万达集团股份有限公司于近日签署了《战略合作框架协议》。

经双方友好协商，本着深化合作、发展共赢的原则，建立战

略合作关系。 

 

7. 【锦江酒店】锦江酒店(600754)4月 12日发布公告，于 2022 

年度，公司实现合并营业收入 1,100,762万元，比上年同期下

降 3.44%。实现营业利润 46,168 万元，比上年同期下降 

19.56%。实现归属于上市公司股东的净利润 11,349 万元，比

上年同期增长 18.67%。实现归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益后的净利润-20,361 万元，比上年同期增加亏损

8,449万元。 
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8. 【百胜中国】百胜中国(09987.HK)4 月 14 日发布公告，注销

15573股已回购股份。 

 

9. 【泡泡玛特】泡泡玛特(09992.HK)4 月 14 日发布公告，购回

股份 300000股，占已发行股份的 0.0219%。 

 

10. 【首旅酒店】首旅酒店(600258)4 月 15 日发布公告，公司预

计 2023 年第一季度归属于上市公司股东的净利润与上年同期

相比扭亏为盈，实现归属于上市公司股东的净利润为 6,000万

元至 8,000万元，归属于上市公司股东的扣除非经常性损益后

的净利润为 4,000 万元至 5,500万元。 

 

11. 【黄山旅游】黄山旅游(600054)4 月 15 日发布公告，于 2022

年度，公司实现合并营业收入 79990 万元，比上年同期下降

10.65%。实现归属于上市公司股东的净利润-13197 万元，比

上年同期下降 403.59%。实现归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益后的净利润-18228万元，比上年同期增加亏损 10185

万元。 
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2 行业数据跟踪 

2.1 出行数据跟踪 

 

图 6：全国交通月度客运量及同比（亿人，%）  图 7：国内主要航空公司月度客座率（%） 

  

 

资料来源：wind，上海证券研究所  资料来源：wind，上海证券研究所 

 

图 8：国内主要机场月度旅客吞吐量（万人）  图 9：中国执行航班数量（架次） 

 

 

 

资料来源： wind，上海证券研究所  资料来源：wind，上海证券研究所 

 

图 10：IATA 月度客座率（%） 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所 
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2.2 酒店数据跟踪 

2023 年 2 月上海星级饭店平均客房出租率为 53.6%，恢复至

2019 年同期 111.67%。2022 年 12 月海口旅游饭店平均客房出租

率为 50.03%，同比下降 11.5%。 

 

图 11：上海、海口平均客房出租率及同比（%）  图 12：主要城市星级酒店平均房价（元/夜） 

 

 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所  资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

2.3 海南旅游数据跟踪 

2023年2月海南旅客吞吐量为600.81万人，同比增加16.90%，

恢复至 2019 年同期 81.44%. 

 

图 13：海南旅游消费价格指数  图 14：海南旅客吞吐量（万人）及同比（%） 

 

 

 

资料来源：wind，上海证券研究所  资料来源：wind，上海证券研究所 
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家，环比减少 30.77%，2022 全年共开店 107 家。 

 

图 15：北京餐饮门店数量（家）  图 16：部分餐饮企业近一年开店数量（家） 

 

 

 

资料来源：窄门餐眼，上海证券研究所  资料来源：窄门餐眼，上海证券研究所 

 

3 社服上市公司 2022 年年报预计披露日期 

图 17：社服上市公司 2022 年年报预计披露日期 

 

资料来源：Wind，上海证券研究所 
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4 附表 

 

5 风险提示 

宏观经济下行风险、政策变化风险、行业竞争加剧风险、门店拓展不

及预期风险 

表 1：社会服务建议关注个股（截止 2023.04.14 收盘） 

股票代码 股票名称 

总市值 

（亿元人

民币） 

2021 年净利

润（百万元

人民币） 

YoY

（%） 

301073.SZ 君亭酒店 84.66 36.92 5.28 

300662.SZ 科锐国际 81.99 252.54 35.55 

002858.SZ 力盛体育 34.48 3.18 106.24 

600138.SH 中青旅 111.33 21.23 109.15 

1992.HK 
复星旅游文

化 

120.45 
-2712.04 -5.35 

1179.HK 华住集团-S 1205.21 -465.00 78.79 

6862.HK 海底捞 1102.54 -4163.18 -1446.13 

601888.SH 中国中免 3600.72 9726.56 57.23 

600859.SH 王府井 278.88 1340.24 295.61 

2076.HK BOSS直聘-W 663.16 -1071.07 -13.71 
 

资料来源：wind，上海证券研究所 
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