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投资要点

核心观点：
➢ 金融+AI的落地形态：底层为通用大模型+行业数据集+智算中心的行业底座，中间层为经过训练和微调

的行业大模型，上层为基于行业大模型的各类行业应用。
➢ 金融+AI的应用场景：可应用于智能客服、投顾、营销、风控、运营、投研、投行、量化交易、低码研

发等多个场景。
➢ 金融信息化企业+AI的结合形式：基于大模型的深度学习框架、算力云、硬件部分由合作伙伴提供；金

融信息化企业负责行业模型、标准层、插件层、应用层等相关生态建设。
➢ 海外来看，金融行业大模型已在Morgan Stanley、Stripe、Bloomberg等多家企业应用；国内来看，同

花顺I问财、iFind等产品已有相关行业模型赋能。

建议关注：
证券IT：恒生电子、同花顺
银行IT：长亮科技、宇信科技
保险IT：中科软

风险提示：
国内大模型及金融行业模型推进不及预期；细分场景应用研发不及预期等。
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➢ AI发展路径的变化：小模型时期：判别式AI→大模型初期：以Transformer为代表的预训练生
成式AI→大模型商业化时期：Chatgpt、文心一言等商业化产品推出。

商业模式
➢ Open AI：订阅、生态嵌入、API调用
➢ Google：MaaS、生态嵌入
➢ 文心一言：生态嵌入、API调用（文心千帆）

图表：国内外大模型发展路径及商业模式落地现状

国内外大模型发展路径及商业模式落地现状

资料来源：艾瑞咨询，华福证券研究所
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金融行业大模型落地形态及IT建设方法变革

通用大模型（预训练）+行业数据
（语料）+智算中心（算力集群）

金融行业大模型

应用A 应用B 应用C 应用D

行业
底座

中间层

应用层
开发团队

大模型

模型
1-N

场景
工程

其他定
制开发

AI服务

微调

➢ 构建以通用大模型+行业数据集+智算中心的行业底座，通过数据清洗、标注等过程，对预训练模型进行训练和
微调，形成行业大模型，最终结合行业模型的能力对外输出各类细分场景应用。

➢ 开发侧仅需对大模型进行微调，由大模型进行数据处理，模型设计、参数调优等过程，显著降低人力成本，相
对传统研发范式复用性更高。以大模型为核心，效率及效能业务不受业务增多影响。

图表：金融行业大模型落地形态及IT建设方法

资料来源：华福证券研究所整理
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能力 子能力 客服 投顾 营销
舆情
风控

运营 投研 投行
量化
交易

低码
研发

问答/助手 外呼/质检/陪练 √ √ √

文档处理

生成/撰写 √ √ √ √ √ √ √

打标签 √ √ √ √

文本抽取 √ √ √

摘要/总结 √ √ √ √ √

审核 √ √ √ √ √ √

搜索 √ √ √ √ √ √ √

NL2X

NL2SQL √ √ √ √ √ √

NL2API √ √ √ √ √ √ √

NL2大屏/驾驶舱/工作台 √ √ √ √

代码
原型图转前端代码 √

代码助手 √ √

大模型在金融领域的核心能力与应用场景（以证券为例）

图表：大模型在证券领域的核心能力与应用场景

➢ 能力构建：问答/助手（外呼/质检/陪练）、文档处理（生成/撰写、打标签、文本抽取、摘要/总结、审核）
、搜索、NL2X（NL2SQL、NL2API）、代码（原型图转前端代码、代码助手）

➢ 可应用于智能客服、投顾、营销、风控、运营、投研、投行、量化交易、低码研发等多个场景。

资料来源：华福证券研究所整理
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应用层（数据安全、专业用户）

插件层

行业标准层

金融大模型

通用大模型

深度学习框架

算力云供应商 硬件供应商

非数据
安全应用

金融信息化
企业提供

合作伙伴提供

金融信息化企业与大模型常见的结合形式

资料来源：华福证券研究所整理
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OpenAI 百度文心
清华

ChatGLM
Meta-LLaMa Palm OPT

是否支持中文 是 是 是 有限支持 是 否

是否开源 否 否 是 是 否 是

是否支持精调 是 是 是 是 是 是

参数规模 GPT3(175B) 260B 130B 7-65B 540B 125M-175B

Tokens规模
GPT3

（300B）
300B 400B 1.4T 780B 180B

模型结构 Multi-task Multi-task GLM-style GPT-style GPT-style GPT-style

金融行业通用大模型选型

➢ 选型指标：是否支持中文、是否开源、支持精调、模型生态是否完善、是否支持私有化部署

资料来源：互联网架构师，华福证券研究所
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海外大模型在金融领域的应用——Morgan Stanley

➢ 使用GPT-4技术组织庞大的知识库，帮助其一万多名财务顾问解决问题。
痛点：公司内容库包含十万页的知识和见解，分布在许多内部网站上，财务顾问需要浏览大量信息才能找到特定问题答案。
GPT-4方案：使用由Chatgpt提供支持的高级聊天机器人，财务顾问通过访问该机器人，就可以获取经过内部知识库训练过的Chatgpt
回答。
➢ 对于Morgan Stanley，大模型的价值主要体现在三个部分：
第一部分是 GPT4 的“几乎瞬间访问、处理和合成内容的非凡能力”。它基于 Internet 上的大量文本进行训练，并在单词、句子、
概念和想法之间建立关系。
第二部分是摩根士丹利的智力资本。摩根士丹利创立有一个独特的内部内容存储库，后续将通过 GPT-4 进行处理和解析，并受公司
内部控制的约束。
第三部分是公司人员：摩根士丹利就 GPT-4 进行了培训，每天有 200 多名员工查询相关系统并提供反馈，尽可能实现由内部聊天机
器人完成全面搜索财富管理内容。

图表：Morgan Stanley与GPT-4

资料来源： 21世纪经济报道，AI科技评论，华福证券研究所
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海外大模型在金融领域的应用——Stripe

➢ 23年3月，Stripe与OpenAI达成战略合作，Stripe 将帮助 OpenAI 将其开创性的 ChatGPT 和 DALL·E 生成人工智能技术商业化
，同时 Stripe 还会将 OpenAI 的新自然语言技术 GPT-4 融入其产品和服务中。

➢ GPT-4赋能：基于GPT驱动的Stripe Docs 帮助用户简化操作，更快获取所需信息的方法。
这一改进将允许开发人员在 Stripe Docs 中向 GPT-4 提出自然语言查询，GPT-4 将通过总结文档的相关部分或提取特定信息来回答
。将极大降低开发人员的学习成本，把有限的时间都花在更重要的构建过程当中。
➢ 未来，Stripe 也将携手 OpenAI ，持续为广大客户和企业提供行业领先的科技成果，共同应对“新时代”下的机遇和挑战，实现

多方共赢。

图表：Stripe与GPT-4

资料来源： Stripe，华福证券研究所



➢ 自研语言大模型，开创垂直+通用混合训练范式
• 2023年3月30日，Bloomberg推出了拥有500亿参数的语言大模型(LLM)，专门针对各种金融数据进行了训练，以支持金融

行业内的各种自然语言处理 (NLP) 任务。
• 基于 LLM 的生成式人工智能 (AIGC) 已经在许多领域展示了令人兴奋的新应用。然而，金融领域的复杂性和独特的术

语保证了特定领域的模型。BloombergGPT 代表着这项新技术在金融行业的开发和应用迈出了第一步。该模型将协助彭
博改进现有的金融 NLP 任务，例如情感分析、命名实体识别、新闻分类和问答等。此外，BloombergGPT 将释放新的机
会来整理 Bloomberg Terminal 上可用的大量数据，以更好地帮助公司的客户，同时将 AI 的全部潜力带入金融领域。

• 十多年来，彭博一直是人工智能、机器学习和自然语言处理在金融领域应用的开拓者，支持大量多样的 NLP 任务，这
些任务将受益于新的金融感知语言模型。

• 彭博研究人员开创了垂直+通用的混合训练方法，将金融数据与通用数据集相结合，以训练一个模型，该模型在金融基
准上取得一流的结果，同时在通用 LLM 基准上保持有竞争力的表现。
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图表：彭博发布自研大模型Bloomberg GPT

海外大模型在金融领域的应用——Bloomberg GPT

资料来源：彭博新闻，华福证券研究所



➢ 构建千亿级令牌金融训练数据集
• 彭博的 ML 产品和研究小组与公司的 AI 工程团队合作，利用公司现有的数据创建、收集和管理资源，构建了迄今为

止规模最大的专业领域数据集之一。作为一家金融数据公司，彭博的数据分析师在四十年的时间里收集和维护了金融
语言文件。该团队从这个广泛的财务数据档案（包括金融新闻，报告和分析，公司财报，经济数据，交易数据）中提
取数据，创建了一个由英文财务文件组成的 3630 亿令牌的综合数据集。

• 该训练数据集使用 3450 亿个令牌公共数据集进行扩充，以创建一个包含超过 7000 亿个令牌的大型训练语料库。使用
该训练语料库的一部分，训练了一个500 亿参数的纯解码器（decoder-only）因果语言模型。

• 由此产生的模型在现有的特定于金融的 NLP 基准、一套彭博内部基准以及来自流行基准的广泛类别的通用 NLP 任务
（例如，BIG-bench Hard、知识评估、阅读理解和语言任务）上得到验证。
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图表：3450亿令牌公共数据集来源 图表：3630亿令牌综合数据集来源

海外大模型在金融领域的应用——Bloomberg GPT

资料来源：BloombergGPT: A Large Language Model for Finance，华福证券研究所



➢ 擅长金融任务，性能远优于同规模模型
• Bloomberg GPT在金融领域的相关任务中表现出较高的性能和专业性。同时，模型在预训练阶段就已经学习到了大量金

融知识，使得在后续的微调任务中能够更快地适应特定场景。
• 使用内部特定的评估标准与模板对模型进行多个任务评估，发现Bloomberg GPT在金融任务（Finance-Specific）上的表现

明显优于现有的类似规模的开放模型（GPT-NeoX、OPT-66B、BLOOM-176B）。此外，模型在金融任务上的表现远高于
在一般任务（General-Purpose）上的表现任，但其处理一般任务的性能仍不输于同规模模型。
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图表：同规模模型性能对比

图表：用于评估金融任务模板 图表：模型评估标准

海外大模型在金融领域的应用——Bloomberg GPT

资料来源：BloombergGPT: A Large Language Model for Finance，华福证券研究所



➢ 结合Bloomberg自身优势，赋能多种金融应用场景
• Bloomberg需要特定的查询语言从自身数据库中调用金融数据。得益于训练集积累了大量历史查询记录，

BloombergGPT将根据用户需求自动生成查询语言，降低Bloomberg金融数据库的使用门槛。
• 基于丰富的新闻文章训练集，BloombergGPT可以赋能新闻应用程序，协助记者完成如撰写新闻标题等日常工作，极

大地提高用户工作效率，减少内容编辑等琐碎工作，将更多时间聚焦于核心内容。
• 受益于金融垂直领域知识的训练优化， BloombergGPT可以更加准确地理解并回答金融世界的问题，例如在询问公司

CEO的问题上，相较于其他同规模模型，BloombergGPT的回答取得了最高的准确率。因此， BloombergGPT可以便利
金融业的知识获取，帮助从业人员快速获得相对准确的结果。
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图表：查询语言自动生成 图表：撰写新闻标题 图表：回答各公司CEO

海外大模型在金融领域的应用——Bloomberg GPT

资料来源：BloombergGPT: A Large Language Model for Finance，华福证券研究所



国内大模型在金融领域的应用——同花顺GPT

➢ 加速布局人工智能
• 从2012上线问答功能开始，同花顺围绕智能金融科技以及其他人工智能服务技术，发布了多种AI产品。在金融科

技方面，通过深度学习与自然语言处理等人工智能方法，对于数据、事件、结论等信息进行自动化处理和分析，
赋能了iFind 、问财、舆情监控、智能投顾、智能投研等产品。在其他人工智能服务方面，同花顺的AI开放平台
提供数字虚拟人、智能金融问答、智能语音、智能客服机器人、智能医疗辅助等40余项人工智能产品。

• 2020-2022三年，公司研发投入占比不断增加，主要投入方向就是人工智能技术应用。目前同花顺已在探索大模型
落地应用场景，未来基于庞大的金融端数据资源与C端客群优势，将在AI大模型、AIGC领域持续进行技术攻关，有
望在国内率先落地金融GPT。

14资料来源：同花顺，华福证券研究所
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➢ 同花顺业务场景中的大模型
• 1.问答：同花顺问答业务主要是“同花顺问财”， 用户每日问句数量大约为1000万条，累计不同问句约5亿条，

需求量比较高。问财前几年用的深度学习模型TextCNN做通用语义识别准确率为88%，应用了预训练大模型后，准
确率显著提升至92.96%。再加上更多的数据进行迭代，可进一步提升效果。

• 2.对话：同花顺对话业务分为面向C端的智能投顾以及面向B端的智能客服、智能营销机器人。智能投顾业务要基
于用户画像，理解用户语义；智能客服与营销机器人也需要有多轮对话能力与意图识别能力。公司已在使用基于
BERT的预训练模型赋能智能对话，下一步使用基于GPT-3架构的大模型可提升复杂意图理解能力与准确度。

15资料来源：同花顺，华福证券研究所

图表：语义分类模型效果对比

模型类型 模型 准确度 优化 提升

常规深度模型 TextCNN 88% -

大模型

Electra-small 92.96% - ↑4.96%

Mengzi-base 94.16% - ↑1.20%

Electra-small 98.54% 数据迭代 ↑4.38%

对话

智能投顾 智能营销

智能客服

图表：同花顺对话业务场景

国内大模型在金融领域的应用——同花顺GPT



➢ 同花顺业务场景中的大模型
• 3.信息抽取：信息抽取可用于知识图谱构建和金融数据库构建两个方面，这在风控、投研、投顾、银行理赔等场

景都非常重要。从研报、新闻资讯中自动提取因果关系的三元组（因-影响-果）能够用于搭建金融知识图谱，以
此进行推理决策。同花顺用Char Embedding + LSTM抽取时，F1值（衡量模型精度）不到70%，用自研BERT模型，
F1值可达到77%

• 4.舆情监控：同花顺的舆情监控系统“同花顺企洞察”，可以自动识别公司正负面新闻。大模型让机构名称识别
准确度提升17.25%，舆情风险识别准确度提升同样提升17.25%，并且使用的是参数较少的tinybert，后续还有优
化空间。

16资料来源：同花顺，华福证券研究所

图表：事件论元抽取模型效果对比

模型类型 模型 准确度 召回率 F1 提升

常规深度
模型

Char 
Embedding + 

LSTM
79.44% 62.34% 69.86%

大模型

HexinBERT 79.08% 76.14% 77.58% ↑7.72%

ROBERTa-base 79.98% 76.69% 77.82% ↑0.24%

Mengzi-Fin-
base

81.45% 75.72% 78.48% ↑0.66%

图表：舆情风险识别示例

国内大模型在金融领域的应用——同花顺GPT



➢ 金融领域大模型综合应用场景——智能投研
• 智能投研的关键在于高效处理信息，光速挖掘投资线索，智能辅助成果生产，沉淀投资逻辑。大模型+大数据可从

多个方面赋能智能投研。前文提到的问答能力提升有利于智能搜索，提高信息搜集效率；信息抽取能力提高有利
于动态推演产业链、事件推演，智能识别事件影响因子与利空/利好公司，找到投资逻辑；舆情监控能力提高有利
于风险识别，热门事件跟踪与推送。除此之外，大模型还可以赋能智能研报生成，减少研究院机械系工作时间；
赋能智能财务预测，通过大模型找出关键因子，进行实时预测，保证时效性与准确性。

• 未来进一步结合大模型，金融领域的摘要生产、金融预测、金融推荐能够提升研究院资源整合能力与工作效率，
提高智能投研价值。

17资料来源：同花顺，华福证券研究所

图表：芯片产业链动态推演

图表：智能周报示例

国内大模型在金融领域的应用——同花顺GPT
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投资建议&风险提示

➢ 建议关注：
证券IT：恒生电子、同花顺
银行IT：长亮科技、宇信科技
保险IT：中科软

➢ 风险提示：
国内大模型及金融行业模型推进不及预期；细分场景应用研发不及预期等。
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