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重组优普，企业互联网业务进入新的发展拐点 
 
 
事件 

公司发布公告，拟重组用友优普公司，拟筹建 CRM（客户资源管理）、社交与协同服务公司（公司正式名称另行确

定），公司将为该公司的控股股东。该公司的定位与业务范围为基于移动互联网运营模式的 CRM、社交与协同服

务。 

 

评论 

轻装上阵，杀入 CRM 和社交协同市场：公司全资子公司用友优普信息技术有限公司（下称“用友优普公司”）总体

经营策略升级为“聚焦 U8、全面分销（升级伙伴）、加强产品（互联网化）、提高效益”。用友优普公司将优化原有

直销与分销结合的经营模式，实行全分销模式，提升经营效益。用友优普公司的企业空间、S-CRM、营销助手等业

务将整合进入“CRM、社交与协同服务公司（筹）”发展。用友优普公司的 U9 业务（含 PLM）将整合进入公司，

与公司高端业务形成资源整合协同效应，继续发展。 公司将优普公司进行了业务划分和剥离，有利于轻装上阵，聚

集重点资源来发展进入 CRM 和社交协同市场。 

 

重组用友优普更有利于公司企业互联网战略的推进：用友优普的产品系列同时主打中型企业市场（U8）、多组织市

场（PLM）、企业协同市场(CRM)以及产品生命周期管理市场(PLM)，在当今企业互联网的时代显得定位不清，发力

方向分散的情况，重组优普公司就是对产品线进行一次清晰的再划分，加上公司在销售模式上由直销转为分销的转

变，成立控股公司而不是全资方式，这都表明新公司将是一家独立发展的企业实体，我们有理由相信成为新公司复

制畅捷通的发展模式。 

 

居安思危，行业趋势使然：从国外来看，Slack 的发展主打社交协同，在 Yammer 社交和企业内部通讯（邮件、电

话等）的基础上进行改良更新，改变了以往企业繁冗的沟通流程，成为企业内部和外部的沟通新的工具。从国内来

看，钉钉的发展势如破竹，成为阿里来往在与腾讯微信斗争失败之后在企业社交通讯新的利器。CRM 市场在国外

salesforce 是毫无疑问的老大，而放眼国内市场，多家移动 CRM 创业型公司已经进入 C 轮 D 轮融资，企业收入增

长强劲。 

 

企业互联网战略有较大改变，应予以重视：我们认为此次公司重组与以外有较大的不同，企业互联网业务由畅捷通

单独承担转变为畅捷通与新的公司双头并进，在业务上也有所区别，如果说畅捷通是服务于中小企业的内部管理，

那么新的公司则主打的是中小企业与外部关系的管理和企业社交协同市场，基于中国4000万中小企业客户群，这块

市场是一片快速发展的蓝海市场，凭借公司在企业市场的积淀和耕耘加上此次企业组织的重大改变，我们期待公司

明年企业互联网业务方向的收入和利润放量。 

 
 

投资建议 

维持“增持”评级，维持预测 15-16 年 EPS 为 0.56 元和 0.73 元，维持 6 个月目标价 120 元。 
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历史推荐和目标定价(人民币) 
 
序号 日期 评级 市价 目标价 

1 2015-01-30 增持 37.00 N/A 

2 2015-03-03 增持 39.83 N/A 

3 2015-03-24 增持 42.82 N/A 

4 2015-04-14 增持 46.84 N/A 

5 2015-04-27 增持 48.13 N/A 

6 2015-06-02 增持 59.03 N/A 

7 2015-06-12 增持 68.01 N/A 

8 2015-06-30 增持 46.34 N/A  
来源：国金证券研究所 

 
 
 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

投资评级的说明： 

买入：预期未来 6－12 个月内上涨幅度在 20%以上； 

增持：预期未来 6－12 个月内上涨幅度在 5%－20%； 

中性：预期未来 6－12 个月内变动幅度在 -5%－5%； 

减持：预期未来 6－12 个月内下跌幅度在 5%以下。 
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