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 全通教育：教育大数据画像隐现 

-  

核心观点 

 教育大数据画像隐现。全通教育已经开始向用户画像数据提供商转变，

这一趋势从去年云阅卷项目伊始，今年上线新产品优学 360解决数据采

集频次问题后，更加验证了我们的判断。全通通过对学习进度数据采集，

具备了学生形象刻画能力，从而可以针对不同的学生家长出具个性化的

“学习体检报告”，这对其他在线辅导产品的转化率形成了数量级式的

碾压。这种“收之桑榆”的盈利模式与已被验证的互联网巨头（BAT）

一脉相承。 

 市场尚未完全认识公司大数据生态圈的价值。全通面向的 K12阶段存在

产品使用者（学生）和消费者（家长）高度分离的特征，而在全通之前，

学生在学校的学习情况是高度封闭的，对家长相当于一个黑匣子，这直

接导致了作为买单者的家长为学生挑选教育产品时的盲目性。全通的学

生大数据产品具有划时代性，就在于将学生在校的学习数据，与处在“无

知面纱”之后家长有史以来第一次对称起来。从这个角度来看，为此买

单的家长并不是单为了课程辅导买单，而是为全通大数据服务和学生的

学习效果买单。 

 公司未来成长主要把握纵向（产品）和横向（渠道）两个维度。1）公

司目前已经进入并作为战略重点发展的业务包括：在线综合平台、阅卷

服务、家庭教育、作业。我们预计公司未来可能进入并拓展更多领域，

这些领域大概率具备高 ARPU 值、复制性较强、人均效益较高的特点。

包括海外游学业务、留学业务、在线小班和大班课、智慧硬件。作为互

联网教育业态，预计公司对于校外学科辅导、语言学习等较为传统的教

学形态将保持观望态度。2）公司在渠道扩张方面非常积极，2015 年以

来连续披露了河北皇典、杭州思讯，湖北音信等多项渠道型收购，市场

需要密切关注已有产品线在新加入渠道的推广情况。 

 唯一切入体制内教育系统的上市公司。根据我们之前调研，教育行业的

空间虽然有 4万亿之巨，但其中 8成市场位于国营学校系统，体制内颠

覆空间更大，但市场化力量很难打到这块蛋糕。全通凭借在校讯通 SP

时代积累的独特校园渠道关系，是上市公司中唯一通过收集体制内资源

切入 C 端服务的上市公司，具有很强的稀缺资源属性，给予增持评级。 

2015 年 9 月 25 日  
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川财调研的一些结论和看法 

 

1、 双管齐下推广教学产品 

一是与基础运营商合作，借助其校讯通网络，在移动“和教育”平台上推广全通的产品

（成长帮手等），与基础运营商分成；二是与地方教育主管部门或者学校合作，通过免

费提供阅卷扫描设备，共建智慧教育平台，获取学生数据并切入校园，在此基础上提供

高 ARPU 值产品，实现流量变现。 

 

2、 全课网已经开始脱敏运营商 SP 色彩 

云阅卷目前覆盖地市超过 40 个，2015 年覆盖 100 个，2016 年覆盖 200 个。覆盖的学

校以初中和高中为主，在地方教育主管部门配合的情况下，可以覆盖区域内 50%以上的

学校。覆盖一个地级市的成本在 800 万元以下。目前全课网的推广已经基本不依赖移动

的渠道。 

 

3、 优学 360 产品线完美解决考试频次偏低瓶颈 

在目前使用云阅卷的部分学校，除高三外，考试频次偏低（高中每年 6 次，初中每年 2

次）。除阅卷外，老师使用全通平台的机会偏少。这一问题已经通过优学 360、翻转课

堂和随堂测验等产品线完美解决。 

 

4、 地推是全通流量变现中重要一环 

全通向学校或者教育主管部门提供免费的阅卷服务，学校向全通开放学生数据及各种校

内活动。在此基础上，全通重点推广其优学 360 等中高 ARUP 值产品。激励机制方面，

全通在其他增值服务上，采取和学校分成的模式。 

 

5、 深度覆盖的区域家长接受度和付费率较强 

这是建立在全通与当地教育主管部门长期合作的基础之上。学校资源向全通团队的开放

程度成为关键，因此后续市场需要密切关注已有产品线在新收渠道的推广情况。 
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表格1： 中山市学校家长对全课网的接受度较高 

问题 调研结论 

每年课外学习费用支出 35%为 500-1000 元，36%为 1000-2000 元 

是否会使用全课网 57%会使用，35%偶尔使用，7%经常使用 

使用全课网的原因 75%的认为是家长需要，21%是孩子喜欢 

每年在全课网上的费用 39%为 400-600 元/年，16%为 200-400 元/年，19%为 100-200 元/年 

使用几个月后开始付费 46%是在 3 个月之后开始付费，32%是在 1 个月之后开始付费 

是否会继续使用 62%表示会继续使用 

继续付费或者不付费的原因 36%认为对孩子学习有帮助，28%认为不如面对面教学效果好 

全课网哪方面服务对孩子有帮助 数学为 30%，英语为 21%，作文为 14%，一对一辅导为 28% 

资料来源：调研信息，川财证券研究所 

 

6、 推广中出现一些问题，全通已经着手解决 

之前调研采集到的主要问题集中在云阅卷使用频次偏低，除考试阅卷外基本不会使用，

担心对正常教学秩序的扰乱，全通提供的学生测评报告缺乏温度等。老师希望全通更多

增加基于教学的产品和技术支持。我们看到全通的一些措施已经开始解决这些问题，包

括优学 360 的推出，用户获取彻底转向线下，去移动化，地方分公司推行股权激励，在

创新生态圈中推行阿米巴计划等。 
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