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2015年 11月 20日，朗玛信息(300288.CH/人民币 37.80, 未有评级)组织了投资

者见面会。董事长王伟、董事会秘书兼财务总监余周军就公司近日发布的重

大资产购买预案，互联网+医疗业务进展等内容与投资人进行了沟通。 

 

朗玛信息基本情况： 

 公司 2012年登录创业板，上市初期主营业务为社区性语音增值业务，主

要产品为电话对对碰，是一款集聊天、交友、电话游戏为一体的大型语

音社交娱乐平台。 

 2014年初，公司确立了向互联网医疗和移动医疗转型的战略，并于同年

完成了广州启生信息 100%的股权的收购（6.5亿元），启生信息旗下的

39 健康网是中国领先的医疗健康垂直门户网站，月覆盖用户已超过 1.2

亿人。 

 之后，公司进行了一系列互联网医疗领域的布局，包括与贵州卫计委签

署了设立互联网医院，与医管集团共同设立贵阳市医药电商服务公司，

贵阳市互联网医院管理有限公司，参与贵阳市第六人民医院改制，与百

度合作开展重症疑难疾病的互联网二次诊断服务平台等等。 

 11月 14日，公司发布了重大资产购买预案，控股贵阳市第六人民医院（持

股比例 66%），在医疗资源的布局上迈出了重要一步。 

 

我们的观点： 

 我们认为，朗玛信息作为行业内率先布局医疗资源的企业，将充分发挥

互联网医疗线上的优势，与线下传统医疗相结合，提升运营效率。公司

将继续整合医疗资源，结合远程诊疗、药品流通、可穿戴、大数据等搭

建以互联网医院平台为核心的互联网医疗体系。 

 我们看好互联网医疗行业广阔的空间，看好公司前瞻性的业务布局及在

贵州省的优势地位，认为公司兼具成长性及稀缺性，建议投资者积极关

注。 
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董事长介绍公司基本情况： 

公司从 2014年初开始，把业务重点向互联网+医疗转变，坚持围绕着用户入口

+医疗资源+数据来进行行业的布局。2014年公司收购了垂直门户网站 39健康

网，从去年和今年三季报的数据来看，流量和利润都比预期要好。 

公司认为，做互联网医疗，一定要拥有医疗资源。按照国家相关规定，只有

拥有医疗牌照才允许开展互联网医疗的相关业务。近期，公司和贵阳市医院

管理集团签署《投资框架协议》，正式控股了贵阳市第六人民医院，获得了

实体医院的资质，是公司开展互联网医疗业务的重要载体。 

同时，通过和贵阳市医院管理集团合作，进入医院卫生配送体系，进入医药

的流通配送领域。朗玛通过对医疗资源的布局，获得了互联网医疗的相关资

质，可以开始合法的进行医疗服务，未来将在下沉式医疗服务与疑难重症二

次问诊平台开展相关业务。通过一年的努力，朗玛信息兑现了上半年交流会

中提出的大战略和想法。 

 

疑难重症二次问诊平台介绍： 

朗玛信息互联网医疗重大战略转型，未来会重点做好两件事情。第一，做好

39 健康网，资讯和用户的入口；第二，会建立新的平台，一个基于疑难重症

的二次诊疗平台。目前已经资质齐全，未来会依托贵州省在国家卫计委、发

改委国家远程医疗试点医院的基础，依托并购的贵阳市第六人民医院，在全

国范围在开展疑难重症二次诊疗。把资讯，轻问诊做好的同时，从老百姓的

强需求为切入点，围绕用户的这一痛点，做疑难重症的二次诊断。在一次诊

断基础上，就有了初步的医疗影像资源、数据，也有了基本检查的结果，形

式是半小时的视频问诊。今年 6 月份，习总书记在贵州考察期间，朗玛公司

向总书记汇报了疑难重症二次诊断的平台项目，得到了肯定，习总书记还咨

询了相关的业务模式。 

二次诊疗，目前的重点是心内、心外、肿瘤、肺癌、呼吸、骨科等相对有限

的科室。 

 

下沉式医疗服务： 

在贵州，公司会逐步渗透进医疗行业的各个领域。在贵州省内，省委省政府

要尽全省之力打造这样一家互联网医院。朗玛信息要完成对一家医院的收

购，得到了贵州省委省政府的全力支持。 

未来希望互联网和医疗能够深度融合，可以想象一个互联网医院的场景，未

来贵州老百姓生病的时候，不一定去医院，拿出手机，或者去家附近的药店、

社区医院，通过视频就可以（连接互联网医院）和二甲三甲医生问诊。5月 15

号已经在部分社区医院试点。 

举例说，如果患者腹痛，医生通过视频做不出判断的时候，医生会帮助预约

一个 B 超检查，这在国内是首家。目前国内还没有一个在网上直接预约检查

的，只有预约挂号。检查后，回家可以在家手机看检查报告，买的药可能会

比患者先到家。 

贵州省已经在贵州全面实施，公司希望未来一两年能为百姓提供更便捷的医

疗服务。如果未来，互联网医院的视频问诊量能达到单日 5,000-10,000的时候，

等于实现了分级诊疗。 
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由于服务半径的原因，医疗资源充分利用短时间很难做到。现在北京很多医

院很忙，但是普通二甲医疗资源浪费严重，真正很忙的医院每个省并不多。

但是服务半径很短，很多医疗资源由于覆盖半径的问题没有办法服务很多患

者。互联网医院可以解决服务半径的问题，公司也同医管集团共同成立了贵

阳市医药电商服务公司，希望在贵州省内，通过互联网+医疗+医药配送，提

升百姓医疗服务体验，同时获取数据，掌握了地址和健康数据，后续能提供

更好的服务。 

医疗不同于电商和社交领域。医疗很难出现一个全国性的互联网医疗巨无

霸，公司立足贵州，能够把贵州 4,000万老百姓服务好，就是很大的市场空间

了。 

 

提问环节： 

Q:目前医疗行业的核心问题还是供给不足，通过互联网医院能够解决什么样

的问题？ 

A:一方面是疑难重症的问题，其实是个刚需，不仅仅是重症，不好治的病都属

于疑难，公司搭建一个平台，连接该领域最顶尖的医生。老百姓承担相应的

费用，另一端资深的优秀医生能够合理合法的赚一些钱。目前已经看了几百

个疑难重症，一个医生 20分钟的视频问诊，病人的用户体验就已经非常好了。

目前能做到的就是提升效率，包括给医生配备医生助理，提前收集病人的影

音资料，远程的视频会诊等等。 

另一方面是普通病症，医疗资源在农村和乡村卫生院是很稀缺的，有些地区

连一个有医师资格的都没有，这种情况下，通过“互联网+”，把把市里不忙

的医生资源下沉到乡村去，把闲置的医疗资源利用起来。  

Q:互联网医院目前运行的基本情况 

A：公司的互联网医院聘请了全科医生在做门诊业务。管理架构类实体医院，

有院长、副院长，同样承担法律责任。 

第一步是贵阳市，目前在十几家药店有远程门诊。很多人有疑问，没有化验

没有检验的地方能看病吗？其实中国有很多慢病，比如高血压，再譬如说荨

麻疹，不是所有的都需要做化验和检查。远程门诊一部分重要的客户群体，

就是不需要去医院做检查的人群。中华医生学会的数据，100个人身体不舒服

的时候，其中只有 4.8%的人会去医院，很多人都是抗过去，尤其是农村人，

容易把小病拖成了大病。通过远程门诊，不仅节约时间，而且挂号免费，能

让那部分没有去医院的人得到门诊机会，是个增量市场。 

Q：公司现在能覆盖多少医疗资源，如果医疗资源不足的话，互联网平台是不

是有价值？  

A：在中小医院医疗资源的利用率是很低的，“互联网+”解决不了创造医生

的事情，但能把市里的不忙的医生利用起来。中国执业医师 280万人，实际上

中国人均医生数量不算少，问题是医疗资源严重分配不均。 

高端医疗有供给不足的情况，中国医院的体制决定了医院的效率，协和的体

制就决定了它每年只能服务 400万人次。互联网是对体制的冲击，互联网的优

势就是放大资源。印度的很有名的 NH（Narayana Health）医院，心外手术的成

本是公立医院的三分之一，通过系统化的平台统一管理，同样的时间服务更

多的病人。 

Q：互联网医院目前门诊量及未来目标 
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A：从 5月起开始第一个药店，目前每天有几百人，都是自然流量。公司有信

心成为贵州最大的门诊。假设未来互联网医院能做到一天的一万人次的问

诊，经过公司测算，需要 300名全科医生，每个医生每年 15万的工资，挂号

免费，成本是 5,000万，支出是固定的。如果能有 1万的问诊流量，都还没想

怎么赚钱，但空间是很大的。 

Q：疑难重症平台，如何吸引医生 

A：每个医生都是希望医术赚钱，绝大多数内心都是有有救死扶伤的情怀。医

生也想赚阳光的收入，在这种趋势下，医生也想通过看的病人数量来赚钱。 

公司的疑难重症平台对接的都是正高级别以上的医生，经验丰富的医生喜欢

看疑难重症，也是真正对他的学术研究有帮助。每个都签了多点执业的资格，

配了很多医生助理，做前期的资料准备和基础分诊，医生看一个。目的也是

解决一部分供需双方的矛盾。 

Q: 疑难重症平台的盈利模式 

A：疑难重症的平均一次收费 2,000元，如果每天能对接 1,000例，一年收入在

7亿。在 39健康网上的问医生频道，每天问疑难重症的用户都有 20万，治不

好，给生活带来困难的病都属于疑难重症。按 5%的比例花钱找名医诊疗，将

医生富余的资源释放出来。设想未来会有一个平台，有很多大医生，在网上

有自己的科室，可以自己招人，效率和产出都会有大幅提升。 

国家把医生定义为社会资源。现在法规规定，医生签多点执业协议不需要现

有医院同意，互联网最大的价值是优化需求，让每一个好的医生有舞台。未

来互联网最大机会就是互联网+传统产业，能释放巨大资源。 

Q：39健康网，参股医院，医疗电商等一系列布局未来如何整合和定位？ 

A：首先买医院是核心战略，没有医院没有办法合法的做医疗服务。没有医院，

想要开展疑难杂症平台这种业务就需要去找合作医院，公司不希望采取合作

的形式，不确定性很强。设立互联网医院管理公司，目的是运营医院，整合

医疗资源，包括 IT与医生的管理等等。现在招聘了 10个全科医生，网上医院

部分主要是全科医生，作为入口，如果需要专科医生，可以和其他医院的专

科合作。 

医药电商方面，有个大的背景，把贵阳市市属的 8家公立医院，人财物都整合

归贵阳市医院管理集团。贵阳市委市政府决定把 8 家公立医院的药品配送集

中，合资成立医药电商是 8家公立医院唯一的供药商，从明年 1月 1号开始执

行。希望未来能做到，在医院、家里看病，可以把药送到家里，形成一个闭

环。与贵阳市医院管理集团合资互联网医院管理公司，公司持股 51%，可以协

调全市的资源，而不仅仅是只是自己的控股的医院。医药电商公司，政府持

股 51%，公司 49%，由公司委派总经理。通过集中采购和带量采购，公司这种

模式会保证药品价格下降，给老百姓实惠，也对医保控费有所贡献。 

Q：今年的增发预案，还会进行吗？ 

A:请关注我们的公告。 

Q：通信业务近期的情况怎么样 

A:三季报来看，业务稳定回升。 

39 健康前三季度还是按照 25%的税率计税，高新技术企业资质前期还在公示

期间，业绩请参见三季报的披露情况。目前在互联网医疗咨询领域，流量在

全球是最大的。39健康网目前主要仍是咨询、导流的模式，以广告收入为主。 
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Q：朗玛的贵健康和信邦做的贵医云两个平台是否有冲突 

A：朗玛在贵州最早做了互联网医疗之后，很多公司都有想法。信邦也是一家

很好的药企，同时在贵州也有很多资源，科开是信邦的子公司。信邦也推出

了贵医云的 APP。 

朗玛推的 APP 叫贵健康，是个市场化产品，同时也是政府指定的百姓的医疗

健康相关的官方入口。将来在贵健康上面，各家医院必须上传电子病历的相

关数据到贵健康后台。 

贵健康是朗玛信息与贵州省卫计委共同推出的贵州省医疗健康云的、面向公

众的平台产品。今年 6月份朗玛公司与贵州省卫计委共同签署了互联网医院下

沉式服务的相关合作协议，并且在今年 9月份共同做了产品发布会。发布会上

包括副省长、厅局委办、贵州省大数据办公室都在，宣布贵健康是第一家通

过贵州省大数据办公室认证的平台。从法律层面上看，要负责 4,000万老百姓

所有健康数据和电子病历的数据，这个数据的共享过程需要一定的时间。正

在制定相关标准，要求医院按照健康云平台的要求上传各种资料。 

Q：做疑难症平台的数据资料，是患者自己传上去，还是和医院 HIS平台对接？ 

A：目前用户自己上传为主，APP上传，也会有指导，目前基本能够满足阅片

的需求。 

 

结语： 

互联网医疗和实体医疗，各有优势，各有所长，互联网医疗行业是最典型的

O2O 的行业，两个必须相互结合，扬长避短。互联网医疗虽然很难，很多人

都没有做成，但是也意味着不可想象的发展空间。 
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公司投资评级： 

买入：预计该公司股价在未来 12个月内上涨 20%以上； 

谨慎买入：预计该公司股价在未来 12个月内上涨 10%-20%； 

持有：预计该公司股价在未来 12个月内在上下 10%区间内波动； 

卖出：预计该公司股价在未来 12个月内下降 10%以上； 

未有评级（NR）。 

 

行业投资评级： 

增持：预计该行业指数在未来 12个月内表现强于有关基准指数； 

中立：预计该行业指数在未来 12个月内表现基本与有关基准指数持平； 

减持：预计该行业指数在未来 12个月内表现弱于有关基准指数。 

 

有关基准指数包括：恒生指数、恒生中国企业指数、以及沪深 300指数等。 
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