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[Table_Summary] 【事件】 

1. 2015年业绩稳定增长。拓尔思(300229.CH/人民币 23.92, 未有评级)，发布

2015年年度报告，2015年全年实现营业收入 3.88亿元，同比增长 33.74%；

实现归属上市公司股东的净利润 1.21亿元，同比增长 26.14%。业绩符合

预期。 

2. 2016 年公司发展机会乐观。公司在 2016 年及未来几年内会继续加强大

数据技术的研发，推进行业化应用，特别是在政府、媒体、金融、公安

等行业的应用；拓展服务化业务，挖掘增值服务。另外公司会继续在外

延并购方面有所部署，完善大数据产业链上下游的整合，未来发展值得

期待。公司近日接受机构投资者调研，具体内容如下。 

 

【Q&A】 

Q：公司有没有在 IP知识产权这块有所应用？ 

A：去年一个项目中的一部分涉及到 IP，另外我们自身技术也可以用在 IP领

域，比如国家知识产权局都会用到我们的系统。主要是根据用户需求来开发

相应产品。 

Q：征信牌照的相关事宜是拉卡拉在推进吗？ 

A：拉卡拉具有相关资源和前期基础，我们主要集中于社交媒体数据、简历

的挖掘分析，这块去年刚开始做，还需要进一步优化。 

 Q：国内在数据挖掘这块比较大的竞争对手有哪些？竞争优势？ 

A：数据挖掘分为很多细分子行业，比如移动通讯，金融领域，不能一概而

论。我公司在舆情、网络社交数据分析领域有优势，近年来公司把结构化数

据挖掘分析纳入整体解决方案，例如我公司正在研究水晶球最佳分析师平台

的数据分析，还有基于舆情分析发展起来的互联网金融集资的监管分析。 

竞争优势：公司基础是主要从事非结构化数据分析，在舆情及网络社交数据

等方面拥有优势，现在也涉足结构化数据，比如去年公司推出的水晶分布数

据库是面向结构化数据的，包括马上要推出的水晶球分析师平台，是公司跟

控股子公司广州科韵合作开发的，是面向各业务领域的专业分析师工作平

台，用于专项调查或研究工作。目前主要可应用于公安等安全领域，比如案

件侦破等，当然其他领域也可以应用。在一项调查中，分析师可以釆集互联

网页面，可以将掌握的各种资料导入平台管理起来，文本资料可以结构化为

业务领域对象和关系，并提供知识的浏览和编辑。在知识管理的基础上，平

台提供对象检索、关系图分析、地图分析、对象统计分析等功能，关系图和

地图分析中，可以结合时间轴、对象浏览、直方图、数据流等方式多角度观

察数据。分析过程可以随时保存为快照，汇集形成调查报告。另外公司子公

司金信网银推出的互联网金融客户风险预警和互联网金融打（击）非（法集

资）预警平台，已成功应用到多家银行的风控系统和北京市金融局的打击非

法集资项目中，得到了客户的高度认可。 
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Q：公司在银行行业的业务状况？ 

A：公司目前在银行行业内主要是进行贷后业务，做风控的系统，主要是在银

行贷款放出后，以贷款的客户或项目，结合银行提供的部分数据源，实时从

互联网上采集信息并加以分析，用于防范贷后风险。目前主要运作模式主要

还是银行购买系统，作为项目建设，外包运维。 

Q：合作模式与收入构成？ 

A：银行倾向于通过项目建设/IT采购的方式来付钱，而不是按数据量的方式付

钱。 

Q：简单介绍下公司情况？ 

A：公司通过自主开发的软件，用于大数据与互联网内容管理。盈利模式之一

是技术性产品，之二是面向行业的个性化服务，为客户提供数据采集、搜索、

分析的服务。14 年并购了一家安全数据交换的公司，主要是面向公安行业的

数据监测领域。大数据、内容管理、网络安全各占三分之一左右，其中数据

的搜集与增值服务能占到 10%多。政府与媒体是主要领域，目前占了公司收入

60%多，未来希望拓展更多行业，外延式拓展比较好的方式。 

Q：政府部分客户是指公安系统吗？公安业务有资质门槛吗？ 

A：公司的政府客户很多，公安领域其实是公司计划大力拓展的一个行业，以

前公司本身在公安系统的客户主要是公安部，现在是重点加强整个公安系统

的拓展。公司在政府方面的业务一个就是政府门户网站，也就是内容管理系

统，去年在国家政府门户评测中，前 30家中有过半都是我们公司做的，在行

业内是标杆地方。外部是门户网站，内部是政府内部的搜索引擎。 

公安行业有一定的资质要求，往深入做需要一定的保密资质等，公司和天行

网安都有的。政府门户没有，但是政府门户比较复杂，对系统的要求较高，

比如外交部网站，全球的 200多家使领馆的信息发布，包括不同语言的都是用

公司同一套系统进行管理的。比如社科院中科院也是几百个网站群在一个平

台上进行管理的。 

Q：怎么收费，卖软件还是卖服务？我们会不会给类似于天猫、京东的网站提

供服务？ 

A：收费模式是传统的卖软件模式，根据客户需求开发软件，当客户需求增加，

我们后续会开发相应的支持性软件。软件价格大多数是百万级别的，对于服

务费这块，政府部门收取服务费少，企业和银行收取的服务费较多，软件维

护费 10%度。 

Q：公司哪一块订单量大？最新产品有哪些？ 

A：最近两年是媒体、安全领域比较大，金融领域公司刚刚起步，政府部门的

订单量比较稳定。思图云的产品是提供给媒体的整体解决方案中的一部分。 

Q：数据变现能力？ 

A：目前业务是在线数据服务，提供数据分析的个性化项目，出具分析报告。

从客户资源方面，政府占主要方面，还有营销管理，公关危机，舆情监测等。 

Q、公司技术储备偏向于应用，新技术是自己研发还是并购方式解决？ 

A：能直接创造收益的技术储备是自己研发的，新技术不是作为单独项目推

进，而是在已有项目中有所创新。 

Q、公司大数据软件是通用性平台，但公司同时又在细分领域并购，为什么？ 
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A：公司的基础性产品类似于 IBM、MS、ORACLE 的产品，公司也有很多面向

行业的应用型产品和解决方案。 

Q、分布式管理数据库前景怎样？ 

A：未来没有绝对的分层，单独卖底层软件的模式以后走不通。 

Q、在线数据服务的收费模式？ 

A：我们的数据库也销售，年收费 10万~30万，主要盈利点：在基础服务之上，

还有很多增值的分析报告服务；未来的价值要体现在分析结果的利用，给用

户创造业务上的价值。 

Q、筛选并购标的标准？ 

A：从上市公司角度来说，更愿意收购业务较大，有稳定盈利的公司；对于成

长型的公司，会让并购基金去参与。 

Q、销售模式？项目实施团队模式？ 

A：技术含量比较高的大项目是直销方式，实施方面一部分是外包。 

Q、公司是营销驱动型还是客户服务型？ 

A：目前是技术驱动型，更倾向于往营销方向走。先在行业里面技术占优，才

会往其他方面发展。 

Q、公安、政府的数据业务对新进入者的壁垒怎样？ 

A：公安部门进入壁垒很高；政府部门方面不同公司有各自的进入渠道；企业

级市场比较分散，总体利润不高。 

Q、公司有没有专门项目拓展新业务？ 

A：本公司新技术是不断从已有应用中衍生出来的创新。 

Q、大数据中心跟哪些结合比较深入？ 

A：目前是花儿绽放，耐特康赛，微梦这三者。微梦的自媒体广告需要我们的

数据分析服务，目前还没有收费，以后提升了广告效率产生效益后，会进行

收入分成。 

Q、以后是否会增持广州科韵股权？ 

A：根据公司需要来决定。至于以后是否会纳入本公司，一是看利润是否对本

公司业绩有支撑，另外也看原股东意愿出售价格。 
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电话: (4420) 3651 8888 

传真: (4420) 3651 8877 

 

中银国际(美国)有限公司 
美国纽约美国大道 1270号 202室 

NY 10020 

电话: (1) 212 259 0888 

传真: (1) 212 259 0889 

 

中银国际(新加坡)有限公司 
注册编号 199303046Z 

新加坡百得利路四号 

中国银行大厦四楼(049908) 

电话: (65) 6692 6829 / 6534 5587 

传真: (65) 6534 3996 / 6532 3371 


