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基本数据 

2018 年 7 月 17 日  

收盘价(元)   

总股本(万股) 2001 

流通股本(万股) 819  

总市值(亿元)   

每股净资产(元) 1.345  

PB(倍)  

              

 

 

 

 

 

财务指标 

 2015A 2016A 2017A 2018E 2019E 

营业收入(百万

元) 10.65 12.93 22.32  34.60  49.47  

净利润(百万元) 2.24 -1.93 3.77  5.72  8.02  

毛利率（%） 85.5 64.23 67.56 67.87 67.92 

净利率（%） 20.99 -14.90  16.89  16.52  16.21  

 ROE（%） 26.37  -13.71  15.06  17.52  22.96  

EPS(元) 
0.4 -0.31 0.19  0.29  0.40  

  

广州极天信息技术股份有限公司，是一家基于语义计算为引
擎，以语义网为载体，大数据为信源，挖掘数据价值，扩展认知
能力，提供智能化信息服务的企业。公司的核心技术平台为 GNLP，
涉及自然语言理解、语义网、知识表示、机器学习等，并以此平
台为支撑，打造了智能问答机器人（GBot）、智能文本分析（GCA）、
智能搜索引擎（GSE）、大数据信息挖掘与分析、知识管理等一系
列产品及解决方案，目前广泛应用于运营商、金融、媒体、政府
机构等领域。 

随着人工智能的发展。自然语言处理在行业中的应用将越发
广泛。一方面，根据 Global Market Insights 的数据显示，2017-2024

这七年，智能语音交互的全球市场，每年增长率将达到 34.9%。据
估算，2024 年的全球市场规模，将达到 720 亿元。同时，国内资
本对于自然语言处理的投入也相当巨大，根据鲸准 App 数据统计，
截止目前，自然语言处理已披露融资总额累计超 54 亿元。根据鲸
准 App 数据统计，自 2010 年起，国内有关于自然语言处理的新创
公司有 179 家。 

 我们认为在语义分析行业大的基础平台还是会由数据量更
大的公司来完成，而垂直领域的公司更有可能在通用平台的基础
上深耕各自的领域，打造行业级的服务产品，如针对某个行业某
个公司某款产品提供的智能服务。公司 2017 年公司实现营业收入
22,319,352.19 元，较上年同期增长 72.61%，营业收入的快速增长
得益于公司重新构建了市场营销团队和进一步加大了市场开拓力
度。2017 年前五大客户中出现了几家营销服务领域的客户，我们
认为是公司产品在新领域中的开拓。 

盈利预测 

预测公司 2018~2019 归属于上市公司股东的净利润分别为
0.057 亿元、0.08 亿元，每股收益分别为 0.29 元、0.4 元。 

风险提示 

行业竞争的风险；业务发展速度低于预期的风险。 

极天信息(870169)  长期致力于自然语言理解技术的持续创新与应用 

研究员 周川南 

zhouchuannan@wtneeq.com 

010-85715117 
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    风险分析 

 与实际控制人相关分析 

报告期内，公司实际控制人为董文平先生。报告期内，控股股东股权质押
情况如下： 

图表 1      股东股权质押情况 

 

资料来源：choice 

 与经营相关分析 

公司 2017 年末的应收账款为 2,077.02 万元,较上年期末有一定增长。若公
司不能有效控制应收账款的回收,坏账风险将相应增加,从而对公司资金使用效
率及经营业绩产生不利影响。 

   深耕语义分析领域 

广州极天信息技术股份有限公司，成立于 2007 年 1 月。极天信息是一家基
于语义计算为引擎，以语义网为载体，大数据为信源，挖掘数据价值，扩展认
知能力，提供智能化信息服务的企业。公司的核心技术平台为 GNLP，涉及自
然语言理解、语义网、知识表示、机器学习等，并以此平台为支撑，打造了智
能问答机器人（GBot）、智能文本分析（GCA）、智能搜索引擎（GSE）、大数
据信息挖掘与分析、知识管理等一系列产品及解决方案，目前广泛应用于运营
商、金融、媒体、政府机构等领域。 

图表 2      公司产品情况 

 

资料来源：公开转让说明书 

 公司销售模式主要分为两大类：直销模式和渠道合作模式。直销模式下公
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司面对全国市场，通过市场信息搜集、市场宣传与推广、客户需求调研、顾问
咨询、原型展示等一系列主要关键活动，以通用产品为基础为客户提供定制化
的解决方案，展现竞争优势并获得客户认同。获取订单的主要方式为招投标。 渠
道合作模式下合作伙伴代理或 OEM 公司相关产品及解决方案。该模式下，公
司一般不负责直接面向客户的项目实施工作，主要根据合作伙伴提出的需求信
息将相应的标准软件产品交付合作伙伴，由合作伙伴根据最终客户需求在标准
产品的基础上进行二次开发或嵌入大型软件厂商如华为的整体解决方案中以完
成对最终客户的交付。公司通过出售 License 和附加服务获取商业回报。报告
期内，公司的主营业务结构如下： 

图表 3      公司业务构成 

 

资料来源：choice 

 基于 GNLP 技术的应用领域广泛。相比于关键词搜索更优异的特点，是 

GNLP 搜索全面支持关键词、句子、段落和文章等语料条件，以及这些条件的
组合来完成搜索。GNLP 通过理解句子、段落、文章的语义，提取其中的语义
特征，然后再进行搜索，精确执行用户的搜索请求，更能满足用户的信息需求。 

报告期内，公司的股东情况如下： 

图表 4      股东及持股情况 

 

资料来源：choice 
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   全球人工智能行业快速发展 

自 2013 年以来，全球和中国人工智能行业投融资规模都呈上涨趋势。2017

年，全球人工智能投融资总规模达 395 亿美元，融资事件 1208 笔，其中中国的
投融资总额达到 277.1 亿美元，融资事件 369 笔。中国 AI 企业融资总额占全球
融资总额 70%，融资笔数达 31%。2017年中国人工智能市场规模达到 237亿元，
同比增长 67%。计算机视觉、语音、自然语言处理的市场规模分别占 34.9%、
24.8%、21%，而硬件和算法的市场规模合计不足 20%。 

图表 5      行业投融资情况 

 

资料来源：互联网数据 

预计 2018 年，中国人工智能市场增速将达到 75%。目前，人工智能已经
在医疗健康、金融、教育、安防等多个垂直领域得到应用。全球智能音箱市场
增长迅速，国内外主要互联网企业都有部署，其中谷歌和亚马逊的市场份额超
过全球 60%，中国的阿里巴巴和小米分列第三和第四位。2017 年全球机器人市
场达到 232 亿美元，中国市场占 27%，其他如无人机、智能家居、智能电网、
智能安防、智能医疗和智能金融业发展较快。 

 自然语音处理在行业中的应用不断扩展 

 随着人工智能的发展。自然语言处理在行业中的应用将越发广泛。一方面，
根据 Global Market Insights 的数据显示，2017-2024 这七年，智能语音交互的全
球市场，每年增长率将达到 34.9%。据估算，2024 年的全球市场规模，将达到
720 亿元。同时，国内资本对于自然语言处理的投入也相当巨大，根据鲸准 App

数据统计，截止目前，自然语言处理已披露融资总额累计超 54 亿元。根据鲸准
App 数据统计，自 2010 年起，国内有关于自然语言处理的新创公司有 179 家，
分别在 2014 年、2015 年和 2016 年呈现公司成立激增的状态，而 2017 年公司
创立有明显的下滑状态，分析原因，一方面如思必驰、云之声、助理来也等先
发成立的初创公司在时间、技术、融资方面已经取得不小的优势，另一方面，
在新技术应用场景开发、技术人才储备上有一个断档期。 
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图表 6      自然语言处理领域项目成立情况 

 

资料来源：互联网数据 

   拓展新领域客户 

在行业内，语义分析的公司我们认为可以分为两类，一类是像 BAT、IBM

这样的大生态公司；另一类则是深耕行业，在细分领域占领市场的公司。我们
认为评判这类公司估值和发展空间也就是看他们选择的方向以及在各自行业中
的市场份额情况。公司前几年的前五大客户分布在金融、电信领域。但从发展
体量上上看，行业中都出现了更有竞争力的对手，比如银行领域的智臻智能。 
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图表 7    公司历年前五大客户情况 

 

 

资料来源：公开转让说明书 

公司 2017 年年报披露中显示前五名客户出现了营销服务类公司，我们认为
公司产品在新领域中的应用值得关注。 

图表 8    2017 年前五大客户情况 

 

 

资料来源：2017 年年度报告 

 

 



新三板证券研究报告 

                                                                      6 

 

 对比竞争对手情况 

 国内语义识别类企业数量较多，并且在各自领域、技术擅长方面深耕。公
司在公转书中也列举了与其他公司对比的情况： 

图表 9    与竞争对手对比情况 

  

竞争对手 对比情况 

Autonomy 与 Autonomy 采用贝叶斯概率论、香
农信息论为理论基础不同，极天信息
主要基础产品  GNLP 采用  N-Gram 

语言模型和信息熵为理论基础，使用
语义网，能识别概念和概念关系，可
以进行逻辑推理，拥有良好的搜索准
确性和分类准确性，及良好的中文处
理能力。例如，极天信息基于 GNLP 

的智能应答系统在线运行超过 7 年，
日应答量过百万，拥有良好的应答准
确率。 

拓尔思 与拓尔思基于关键词处理的语义分析
不同，极天信息通过语义网进行概念
识别和关系处理，概念识别包括实体
识别、时间识别、地点识别等等；概
念关系识别包括上下位关系、实体属
性关系、实体属性值等关系。从而极
天信息的产品也可以使用复杂的句
子、段落、文章进行搜索，系统可以
理解文本中概念及概念关系，识别搜
索意图，并能给出准确直观的搜索结
果视图：包括基于语义理解的动态摘
要，深度和广度的推理延伸，建立在
对用户行为特征进行学习和分析基础
上的个性化的结果集生成等。 

小 i 机器人 极天信息的语义理解核心技术与语言
无关，不依赖具体语言，可以加载拥
有具体语言的语义网，加载后可提高
语义理解准确性。基于语义网的强大
知识表示能力提供了系统的、分层的
优化机制，一方面使得日常的知识配
置和优化工作变得简单和直观；另一
方面提供了局部场景精准要求的调优
机制，以适应不同应用场景。 

 

资料来源：公开转让说明书 

 我们认为在语义分析行业大的基础平台还是会由数据量更大的公司来完
成，而垂直领域的公司更有可能在通用平台的基础上深耕各自的领域，打造行
业级的服务产品，如针对某个行业某个公司某款产品提供的智能服务。 
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   业绩持续增长 

 

 

图表 10    公司财务及盈利能力情况 

 

   

资料来源：choice 

2017 年公司实现营业收入 22,319,352.19 元，较上年同期增长 72.61%，营
业收入的快速增长得益于公司重新构建了市场营销团队和进一步加大了市场开
拓力度；全年净利润为 3,768,997.99 元，较上年同期增长 295.59%，扣除非经
常性损益后的净利润为 1,120,399.66 元，较上年同期增长 153.54%，同比实现
了扭亏为盈，主要原因是：营业收入增长迅速以及本年取得政府补贴收入。 

公司 2017 年管理费用较上年同期增长 31.28%，主要原因是：公司搬至新
办公场所导致的装修费用摊销和租赁费用增加；研发和行政财务人员人数增加
导致相关职工薪酬费用增加；销售费用较上年同期增长 70.31%，主要原因是：
重新构建了市场营销团队，新引入的人员均具有多年 IT 市场营销经验，故导
致相应职工薪酬费用较上年同期大幅增加。 

  

   盈利预测 

 

 

 

图表 11     盈利预测 

 2015A 2016A 2017A 2018E 2019E 

营业收入(百万元) 10.65 12.93 22.32  34.60  49.47  

净利润(百万元) 2.24 -1.93 3.77  5.72  8.02  
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毛利率（%） 85.5 64.23 67.56 67.87 67.92 

净利率（%） 20.99 -14.90  16.89  16.52  16.21  

 ROE（%） 26.37  -13.71  15.06  17.52  22.96  

EPS(元) 
0.4 -0.31 0.19  0.29  0.40  

  

资料来源：梧桐公会，choice 

 

预测公司 2018~2019 归属于上市公司股东的净利润分别为 0.057 亿元、0.08

亿元，每股收益分别为 0.29 元、0.4 元。 
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