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市场监管总局等：发布养老机构等级划分与评定的国家标准

12月28日，市场监管总局、标准委发布《养老机构等级划分与评定》国家标准，根据综

合能力将养老机构分为五个等级，并对养老机构等级划分与评定提出了102条要求，主要

内容包括等级划分与标志、申请等级评定应满足的基本要求与条件等。

点评与启示

国家标准的发布填补了养老机构等级划分与评定方面国家标准的空白，规范化引导养老机构软

硬件建设，提升养老机构设备设施建设水平，增强养老机构等级透明度，全面提升养老机构的

服务水准，增强养老产业的服务能力，方便老年人选择满意的养老机构。

环境（120分）

交通便捷度，周边设施，室内温

度、光照、噪声，绿化等。

居室、卫生间、就餐、洗涤、接

待空间等设施条件。

行政办公、人力资源、服务、财

务管理等。

出入院、生活照料、膳食、清洁卫生、

洗涤等服务。

设备设施（130分）

运营管理（150分） 服务（600分）



重庆：公布养老机构管理办法，自4月1日起施行

2月3日，重庆市公布《重庆市养老机构管理办法》，要求新建城区和新建居住（小）区应当按

照规划要求和养老服务标准规范相对集中配套建设相应的养老机构，明确国内外投资者设立的

养老机构享同等优惠政策，要求相关部门逐步建立长期护理保险制度，并针对养老机构的建设

提出了一系列的扶持发展举措。《办法》将自2019年4月1日起施行。

点评与启示

《办法》的公布丰富和完善了新老城区的养老机构数量和质量，通过优惠政策等形式促进养老

机构发展，推进护理保险制度的建设，规范养老机构管理，鼓励公民、法人和其他组织以各种

形式提供、参与或者支持养老服务，有助于建立健全养老服务扶持保障政策体系，推动养老服

务体制改革，有望进一步提高重庆养老服务保障水平。

规划建设

机构设立

扶持发展

服务运营

监督管理

法律责任



广州：发布通知全面放开养老服务市场提升养老服务质量

2月1日，广州市发布《关于全面放开养老服务市场提升养老服务质量的实施意见》，明确鼓励

境外投资者在本市设立民办营利性、非营利性养老机构，全面落实养老服务领域公平竞争审查

制度，非本地投资者举办养老服务项目与当地投资者享受同等政策待遇，境外投资者设立的民

办非营利性养老机构与境内投资者享受同等优惠政策，禁止对社会资本、非本地资本、境外资

本单独设置附加条件和准入门槛。

点评与启示

《意见》的发布有利于构建以居家为基础、社区为依托、机构为补充、医养相结合的多层次社

会养老服务体系，促进养老机构、居家养老服务平台医养合作机制的建立，打造养老服务“广

州模式”，全面推动养老服务标准化建设，提升养老服务质量，构建养老、孝老、敬老政策体

系和社会环境，促进广州市乃至广东省养老服务业的全面发展。

放宽市场准入 精简审批手续 落实用地保障 落实税费减免 提升服务质量



南京：健全完善养老服务补贴

12月29日，南京市发布《关于健全完善养老服务补贴的通知》，明确自建产权用房的养老机

构，每张护理型床位补贴1.5万元，普通型床位补贴1万元；租赁用房且租期5年以上的养老

机构，每张护理型床位补贴7500元，每张普通型床位补贴5000元；普通型床位改造为护理

型床位，每张床位补贴2500元。

点评与启示

《通知》的发布有助于促进养老机构设施完善，推动养老服务机构运营水平的提高，提升养老

机构医疗卫生服务能力，减轻老年人入住养老机构的经济负担，促进养老服务能力和水平的进

步，推动南京市健康养老产业的全面高质量发展。

养老机构床位

建设补贴
综合运营补贴

养老机构设置

医疗机构补贴

养老服务机构

从业人员补贴

家庭养老床位

运营补贴

养老机构老年

大学课程奖励

“五类老人”入

住养老机构补贴

养老机构等级

提升奖励



杭州：印发市级养老服务资金补助实施办法

1月17日，杭州市印发《杭州市市级养老服务资金补助实施办法(试行)》，明确重点加大

居家养老补助，新增医养结合等补助，鼓励接收失能失智老人，吸引养老服务人才，激励

保障机制优化。《办法》自2019年2月19日起实施。

点评与启示

《办法》发布有助于规范养老服务补助资金使用管理，增强资金分配使用的科学性和规范性，

加大养老服务市级财政扶持力度，防范运行风险，提高使用效益，充分发挥服务保障和引导撬

动作用，深化养老服务供给侧改革，为全面放开养老服务市场、提升养老服务质量提供保障。

养老服务人才补助

居家养老补助

《办法》 养老机构补助

养老服务补贴； 居家养老服务照料中心补助；
社区助老员补助；老年人助餐服务体系建设补助；
智慧养老补助；年度其他重点工作补助。

社会办养老机构补助；
公办社会福利机构补助；
养老服务机构综合责任险补助。

护理员持证奖励；
机构入职奖补。



宜昌：全面放开养老服务市场提升养老服务质量

12月31日，宜昌市发布《关于全面放开养老服务市场提升养老服务质量的实施意见》，计划

到2022年，全面建成以“居家为基础、社区为依托、机构为补充、医养相结合、城乡全覆盖”

的养老服务体系，形成政策体系完善统一、发展环境开放有序、产业规模明显扩大、服务质

量显著提升、产品供需相适的养老服务业新格局。

点评与启示

《意见》的发布有助于放宽市场准入，优化市场环境，引导社会参与，激发市场活力，推进养

老服务体系化、规范化、产业化发展，提升养老服务能力和水平，满足多层次、多样化的养老

服务需求，有助于促进健康养老产业发展，培育现代服务业新的经济增长点。

大力发展

养老产业

积极推进

养老机构

社会化服

务

大力发展

社区居家

养老服务

积极发展

农村互助

式养老

加快建设

“互联网+”

智慧养老

服务体系

积极推进

医养结合

大力推进

养老服务

人才队伍

建设



南宁：简化利用现有空闲房屋设立养老机构有关手续

2月15日，南宁市发布《关于简化利用现有空闲房屋设立养老机构有关手续的通知》，鼓励企

事业单位、个人对城镇现有空闲的厂房、医院、学校、社区用房、商业设施、民宅、自建房

等进行改造和利用，举办养老服务机构。

点评与启示

《通知》的发布有助于改善养老机构选址落地难的问题，推动现有空闲房屋的充分利用，促进

社会资本进入养老服务业，提高养老服务便利化水平，繁荣养老市场，提升服务质量，让广大

老年群体享受优质养老服务，切实增强人民群众获得感。

空闲房屋可不办理规划用途变更，

凭《设置养老机构备案回执》办

理消防审批（备案）。

简化办理消防审批（备案）手续

规范加建、改建和扩建食堂、卫生间、

电梯等配套服务设施的，可按临时建

设工程办理规划许可。

规范加建、改建和扩建手续

1、用水价格按居民生活用水价格执行；

2、享受居民生活电价;

3、用气报装费用按定额和信息价标准

核算收取。

简化供水、供电、供气报装手续
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远洋养老：与北大国际医院达成战略合作

12月28日，远洋养老与北大国际医院签署战略合作协议，未来双方将在就医绿色通道、

特需门诊、健康宣教、空中救援等方面展开战略合作，直接惠及椿萱茂在住长辈就医服

务、健康管理服务。

此次合作有助于发挥双方优势资源，促进高端养老版块和大型三级综合医院的有效融通和

结合，为椿萱茂提供全方位、全周期的医疗支撑，解决老人的高端健康、医养生活需求，

有助于进一步提升远洋养老医疗卫生服务水平品质以及远洋养老品牌知名度。

点评与启示

远洋
养老

北大
国际医院

就医服务

健康管理服务

医联体资源整合

北大国际医院国际化
医疗服务资源

椿萱茂健康管理服务

日常诊疗 健康管理 疾病治疗



中海：首个养老项目中海锦年落地天津

12月29日，中海养老首个项目——天津中海锦年福居落子天津，该项目的正式开放标志

着中海地产旗下康养产业城市品质长者公寓类型项目正式落地，中海锦年福居长者公寓的

建筑面积约5000平方米，地上共9层，设置单人间12个、双人间45个，共计102个床位。

项目的落成有助于推动中海养老体系建设，促进中海锦年品牌塑造，满足各类老人不同层

次的养老需求，为养老产业提供标杆和示范作用，提升康养产品质量和水平，丰富天津养

老市场的产品与服务，进一步推动天津养老产业健康发展。

点评与启示

持续照料
长者社区

城市品质
长者公寓

社区日间
照料中心

居家长者
服务平台

中海锦年产品体系



越秀：重点孵化养老产业等领域

2月27日，越秀地产在香港召开了2018年业绩会，计划在养老地产方面，继续有效运营

现有项目，加大资源整合，积极拓展新项目，整合国内外优质医疗、养老资源，多方式、

多层次打造医养结合养老模式。

点评与启示

越秀通过重点孵化养老地产等相关业务，有助于提升越秀房地产价值链各环节的专业水平

和竞争能力，提高公司的盈利能力，推动越秀地产实现快速和高质量发展。

越秀地产

城市更新

养老产业

长租公寓

养老+地产

养老+金融养老+医疗



光控融金：与腾讯微瓴合作，进军养老产业生态

2月，光大控股全资子公司光控融金与腾讯微瓴战略合作，双方将构建基于“光云怡养”

的智能硬件生态圈，深化跨平台连接领域的合作，通过领先的物联网智护技术AIoT Care-

Giving Technology，打造养老行业物联网智护平台，实现智慧养老场景连接。

点评与启示

此次合作有助于丰富的产品体系，对老人需求和行为特点更精准的把握，提升养老服务的有效

性、针对性、及时性，提高管理效率，打造智慧养老物联网智护平台以及硬件生态，推进养老

产业金融生态和服务生态构建，为传统养老产业进行科技赋能。

1 2

43

智能硬件

光云怡养

家庭 海外投资置业

老人



美的、盛世、禹洲：联合摘得佛山勒流地块作养老社区用地

1月29日，美的房地产、盛世产业园、禹洲鸿图联合以总价13.69亿元摘得佛山顺德区勒

流街道地块，占地11.04万平方米，总建面约30万平方米，折合楼面地价约4470元/平方

米，以“限地价+竞自持70年租赁住房计容建筑面积”方式出让。

此次合作能充分发挥各方优势，推动养老领域的资源共享，提升养老用地的使用效率，有

利于企业在康养医疗服务领域开展合作交流，是养老地产项目的重要探索，促进佛山养老

产业健康发展。

点评与启示

以养老养生高端独立产权养老公寓为基础A

B 须配建“限定自持租赁住房”

C 须设置不小于200个公益性床位

E 1250至2500平方米社区用房等设施及用房

D 须设置不小于3万平方米的康复体检中心

顺德区首宗一站式
全龄化养老社区用地



融侨：入股同道医师，将投资50亿拓展大健康医疗领域

1月4日，融侨集团宣布投资入股同道医师集团，这是融侨首次投资踏足医疗领路，预计

未来在医疗领域投资将超过50亿元。此次合作中，首批合作医院为已建成的福州同道口

腔医院、即将建成的二级综合医院-福州同道医院。

点评与启示

此次合作有助于双方发挥各自优势，进一步扩展医护康养的专业资源和丰富相关硬件设施，提

升医疗康养项目的运营管理经验，有助于扩展融侨大健康医疗版图，促进融侨大健康医疗体系

的建立，为融侨客户、融侨自营机构提供医疗服务和健康管理支持。

护理 养老 医疗 保健 康体

融侨大健康医疗体系



北京：天翠阳光社区养老服务驿站揭牌

1月，北京市石景山区天翠阳光社区养老服务驿站揭牌启动，该驿站是石景山区面积最大的

养老服务驿站，由孝和居养老服务中心运营，驿站建筑面积达2000多平方米，共三层。驿

站以社区为依托，建设辐射居家的新型养老模式，将社区老人和养老服务驿站、养老服务

融合成一个生态圈。

点评与启示

驿站的开业有效弥补了当地社区养老资源的空白，驿站的智能化养老服务模式和智能平台

将有效提升老人养护服务体验，满足社区老人对高质量健康养护服务的迫切需求，切实提

高社区居民养老的满意度与幸福感。

居家智能化
养老服务
平台

建立老年健康档案 1

2

3 4

5

6

接入智能硬件数据

建立后端大数据架构 管理和共享数据资源

接入第三方服务

服务监管



安徽：公示第二批医养结合示范创建名单

2月19日，安徽省公示第二批医养结合示范创建名单，确定3个医养结合综合示范区、2个

医养结合示范基地、10个医养结合示范项目机构、16个医养结合社区示范中心。

点评与启示

《名单》的发布有助于发挥医养结合养老优质地区、基地、机构和中心的示范作用，调动医养

健康机构的积极性和创造性，吸引优质资本进入，加快医养结合养老产业的健康发展，促进安

徽养老服务水平的提高。

21 3

蒙城县楚村镇敬老院等

10个机构上榜。

医养结合
示范项目机构

亳州市蒙城县鸿福老

年公寓、黄山现代服

务业产业园。

医养结合
示范基地

池州市、滁州市、铜

陵市。

医养结合
综合示范区

4

合肥市庐阳区双岗街

道社区卫生服务中心等

16个中心上榜。

医养结合
社区示范中心

医养结合示范创建名单



佛山：禅城区居家养老服务中心正式开业

1月16日，佛山市禅城区居家养老服务中心(石湾镇街道长者日间照料中心)正式揭牌，该

养老服务中心位于石湾榴苑四街15座，通过中心体验大楼和信息化平台两大线上线下的

平台，结合医养特色服务，为长者提供多元化的居家养老服务。

项目通过打造立体式养老服务网络，有助于养老服务全覆盖，精准化服务有效增加医疗养

护资源的利用效率，让老人足不出户就能得到高质量的居家养老服务，提升居家养老服务

水平，健全养老服务体系，促进佛山市养老服务业健康发展。

点评与启示

工商
银行

中心体验大楼

居家上门

服务
信息化平台

居家养老

服务模式

个人照

料服务

医疗康

复服务

生活援

助服务

长者

饭堂



谢谢！

详情请查询：http://fdc.fang.com/

http://fdc.soufun.com/

