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 事件： 

在 2019 腾讯全球数字生态大会上，腾讯高级执行副总裁、云与智慧产业

事业群总裁汤道生正式发布腾讯教育战略。 

点评： 

◆B 端+C 端：四大智能驱动。 

从十多年前腾讯教育频道成立，到在线教育、智慧教育，腾讯教育已累

计服务了 15000 多所学校、300 多个省市教育管理部门、7 万家教育机构，

服务的用户数超过 3 亿。腾讯教育的目标是做好教育行业智慧化升级的“数

字助手”。“数字助手”的深层含义是向个人、学校、教育机构、教育管理部

门，提供智能连接、智能教学、智能科研和智能管理等服务。 

图 1：腾讯教育四大智能驱动 

 

资料来源：腾讯教育黑板报，光大证券研究所 

图 2：腾讯教育三大重点覆盖 

 

资料来源：腾讯教育黑板报，光大证券研究所 
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◆B 端：覆盖学校、政府、机构三大重点。 

汤道生介绍，腾讯教育将为个人、学校、老师、教育部门等，提供连

接、管理、系统等能力，用统一的连接和接口，做教育行业的智慧升级助

手。1）面向学校：将提供智慧校园、数据中心、开放平台、人才培养等服

务，为师生提供更安全高效的管理服务、更便捷的生活体验和更智慧的教

学体验。2）面向政府：将提供教育大数据平台、教育云平台、教育网络空

间、教育方案设计等服务，助力管理者打破数据孤岛，统一规划，统一治

理。3）面向机构：将提供云端服务、优质工具、智慧课堂、营销服务等服

务，助力教育机构升级，帮助打破地域限制，让更多人获取优质教育资源。 

◆搭建智慧教育技术中台，成立腾讯智能教育联合实验室。 

在互联网技术上，腾讯有着 20 年的丰富积累。腾讯内部有 AI Lab、腾

讯优图、微信智聆等 AI 实验室和 AI 产品，汇聚了全球数十位人工智能专家

和 70 多位世界一流 AI 博士，先后推出了多款以 AI 能力为基础的“智慧课

堂”、“智聆口语评测”、“优图速算题目批改”等在线教育产品，全面覆盖

了从小学、中学、大学以及成人的各类教学场景。基于此，腾讯将利用其

云、大数据、AI、IoT、音视频、安全等能力，搭建一个智慧教育的技术中

台，更好地为智慧教育服务。 

基于智慧教育技术中台，腾讯教育正式宣布成立“腾讯智能教育联合

实验室”。该实验室围绕智能管理、智能教学、智能科研三个核心模块，研

发产品覆盖学前教育、义务教育、高中教育、高校教育、在职教育五大场

景。作为腾讯首个教育行业实验室，其将依托内部的生态资源，用先进技

术为教育行业孵化优质 AI 产品。 

图 3：腾讯教育技术中台  图 4：腾讯教育使命 

 

 

 
资料来源：腾讯教育黑板报，光大证券研究所   资料来源：腾讯教育黑板报，光大证券研究所 

◆腾讯教育使命。 

汤道生将腾讯教育业务的出发点概括为 3C，即连接（Connection）、

内容（Content）、社会责任（Commonweal）。“连接”是指基于微信、QQ

等社交平台，打破教育资源的地域限制，打通信息孤岛，形成由点及面的

网状连接结构。“内容”是指腾讯将发挥技术优势，与合作伙伴教学内容的

创新。“责任”是指通过技术，打破时间和地域限制，把好的教学资源输送

给各地的孩子，从而推动公平教学。腾讯教育业务将助力教育公平化、个

性化、智慧化目标的实现。 

◆腾讯教育业务版图。 
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腾讯于 2018 年 9 月宣布进行组织架构调整，将散落在 6 个 BG 中的

20 个教育产品重新梳理，形成统一的“腾讯教育”业务版块。在发布会上，

腾讯云副总裁王涛介绍了腾讯教育的业务架构。目前，腾讯教育业务涵盖

学生、家长、教师、管理者、教育管理部门等多个方面，运营包括腾讯企

鹅辅导、腾讯课堂、腾讯英语君等多个产品。目前腾讯教育主要的业务线

和技术线如下： 

九条业务线：腾讯教育云、智慧校园、智慧幼儿园、腾讯微校、腾讯

新工科、腾讯课堂、企鹅辅导、腾讯 ABC mouse、腾讯英语君。九条技术

线：智慧教育数据中心、智慧课堂、智聆口语评测、优图速算题目批改、

微信校园卡、微信校园码、腾讯新工科实验室、新工科认证、教研云。 

◆腾讯教育投资布局多赛道，投资总额高达 117.6 亿元。 

2014 年腾讯与新东方共同成立北京微学明日。同年，腾讯开始投身教

育产业投资布局，截至 2019 年 5 月，腾讯针对在教育领域的投资事件共有

27 起，投资总额在 117.6 亿人民币以上，投资领域涵盖了学前教育、K12

教育、素质教育、教育信息化、英语培训等多个细分赛道。腾讯所投资公

司中包含了 VIPKID、猿辅导、洋葱数学等明星教育企业；其中，新东方在

线已于 2019 年在港股上市；此外，腾讯还投资了印度目前估值最高的教育

信息化公司 Byju’s。 

表 1： 腾讯教育投资版图 

公司 赛道 最新投资时间 轮次 金额 

Byju's 教育信息化 2019.3 战略投资 1140 万美元 

猿辅导 K12 2018.12 F 轮-上市前 3 亿美元 

牛班 NEWBAND 素质教育 2018.11 B 轮 - 

VIP 陪练 素质教育 2018.11 C 轮 1.5 亿美元 

考虫英语 语言培训 2018.9 D 轮 5500 万美元 

tstudy 教育信息化 2018.8 C+轮 - 

百词斩 语言培训 2018.6 C+轮 - 

VIPKID 语言培训 2018.6 D+轮 5 亿美元 

新东方在线 综合类 2018.5 A 轮 5088 万美元 

成长兔英语 学前教育 2018.3 B 轮 1.5 亿元 

洋葱数学 数理培训 2018.2 C 轮 1.2 亿元 

轻课 教育信息化 2017.7 A 轮 3300 万元 

企鹅童话 学前教育 2017.7 Per-A 轮 数千万元 

千聊 教育信息化 2017.6 Pre-B 轮 1000 万元 

小孩子点读 学前教育 2017.3 A 轮 数千万元 

上海橙趣 学前教育 2017.2 A 轮 数千万元 

在行 知识付费 2016.11 A+轮 数千万元 

疯狂老师 K12 2016.6 C 轮 1.2 亿元 

袋鼠跳跳 学前教育 2016.5 收购 数千万元 

兰迪少儿英语 语言培训 2016.3 B 轮 1 亿元 

阿凡题 K12 2015.12 B 轮 6000 万美元 

知识星球 知识付费 2015.12 A 轮 数千万元 

金苗网 学前教育 2015.10 A 轮 1000 万元 

宝宝助手 学前教育 2015.4 天使轮 数百万元 

易题库 K12 2015.1 A 轮 数千万元 

跨考考研 考试培训 2014.8 B 轮 3000 万元 

优答 K12 2014.7 A 轮 3000 万元 

资料来源：光大证券研究所，IT 桔子
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