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电商类信息流广告投放整体背景：

• 信息流广告份额持续走高，2018年在网络广告整体市场中占比达22.5%
• 网络零售市场保持稳定发展，广告主投放需求将进一步提升

• 信息流广告与电商类广告主配合时间较长，受到电商类广告主青睐，其在信息流
整体投放中占比较高，高峰期投放天次占比近60%，投放指数占比近30%

摘要

电商类信息流广告发展动态分析：
• 信息流广告形式不断赋能： 1）平台合作共赢能力提升，打通投放平台和数据平

台，全面提高投放效率；2）视频化比例提升，扩展商品信息展示的全面性，提
高广告投放效果

• 广告主：展现要素可选择空间较大，多维信息联动保持用户活力
• 媒体：投放精准度要求不断提升，用户基础丰厚的媒体成为电商类广告主的合作

必选伙伴

电商类信息流广告投放数据洞察：
• 配合电商运营活动，在“6·18”和双十一预热期间，投放指数明显提升

• 广告主：综合类头部电商投放指数领先定位明显

• 媒体：移动端APP占据主要位置，资讯类综合媒体成为主流选择

SMS

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。
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中国网络广告市场信息流广告规模
信息流广告原生性较强，与电商广告主需求相匹配实现高转化
2018年信息流广告市场规模达到1090.4亿元，预计2020年将超过2500亿。信息流广告在中国网络广告细分领域的市场份
额也不断攀升，2018年这一占比为22.5%，预计在2021年将达到35.8%。
艾瑞分析，电商广告主更加追求广告投放的导流效果，且投放主体多样，广告位需求较大，因此与信息流的原生化、广告
库存丰富的特点完美结合。电商广告主作为最早进行信息流探索的广告主类别之一，经过多年的磨合探索，与信息流广告
的配合愈发默契，其在信息流广告市场中的重要性也愈发凸显。而伴随电商广告主的成功探索，其他实体广告主如快消、
日化、服装等类别也逐步开始信息流投放尝试。

注释：网络广告统计口径包括各个网络媒体的广告营收，不包括渠道和代理商收入。信息流广告从2016年开始独立核算，主要包括社交、新闻资讯、视频网站中的信息流效果广告等。
来源：根据企业公开财报、行业访谈及艾瑞统计预测模型估算。
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全行业广告主信息流投放数据分析
下半年普遍为信息流投放高峰，头部广告主投放更为集中
宏观经济环境影响下，信息流广告根据效果进行结算的优势进一步受到广告主认可。在监测期内，信息流投放指数呈现波
动式上涨，在下半年广告投放高峰期，上涨趋势明显。特别是10月双十一预热期间，不仅对于电商，更是成为各大品牌、
网服等广告主的投放高峰，电商类投放带动整体行业投放指数提升，直线飙升至819285.8万，但与此同时广告主数量出现
下降。可以看出10月信息流广告的投放行为更为集中在头部广告主，平均单广告主投放金额提升。

注释：1.广告主：所选行业广告主数量总计；2.投放天次：广告主每日的广告投放量合计。3.投入指数：按媒体实际总收入（门户财务报告、其他网站行业访谈）除以在该网站上抓取
到的广告量，再根据不同媒体的刊例进行媒体频道进行加权，所有广告主的投入指数仅代表第三方预估，不代表广告主真实投放费用。
来源：AdTracker多平台网络广告监测数据库 （桌面及智能终端）-信息流专用版。
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电商类广告主整体广告投放需求分析
网络零售市场稳定发展，广告主投放需求将进一步提升
2018年网络零售市场交易规模达7.90万亿，其中移动网络零售市场规模达6.65亿，占比近85%。随着用户购物行为进一步
向线上特别是移动端转移，广告主对于投放终端的选择也随着用户使用行为而变化。移动端广告可实现“曝光-跳转-购买”
的直接转化，降低了用户操作的门槛，更易促进用户购买。
而本年度受宏观经济影响。品牌类广告投放比例降低，可实现直接转化、效果可视可控的广告形式更加受到广告主重视，
如信息流广告。

来源：根据企业公开财报、行业访谈及艾瑞统计预测模型估算。
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电商类广告投放核心角色
广告主及媒体方分别包含多种角色
电商广告主投放主要分为三类：1）平台宣传：提升电商品牌的认知度、使用度，促进用户下载和购买转化，一般发生在
平台初创时期或垂直类电商平台提高品牌；2）平台运营活动宣传：一方面吸引用户对整体运营活动的关注，另一方面可
通过不断的运营品牌宣传，提升在商家心中的整体形象，鼓励更多商家参与整体运营活动；3）单品牌/商品宣传：品牌或
单品宣传与电商平台购买方式直接打通，以促进购买转化为直接目的。
电商类投放媒体与其他类型广告主基本一致，除综合资讯媒体、娱乐社交媒体外，针对单品进行评测，发布商品信息直接
为电商导流的平台也成为重要投放方式之一。

注释：logo排名不分先后。
来源：根据公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

典型电商类广告主

综合资讯媒体

典型投放媒体
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…
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百度APP 腾讯新闻 今日头条
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腾讯视频 哔哩哔哩
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电商类广告主信息流投放天次及指数
在信息流广告中占比较大，“双十一”“6·18”期间峰值明显
尽管电商类广告主的数量较少，但其投放天次占全行业的比重较高，2018年11月至2019年10月的12个月中有6个月的投
放比例超过全行业的50%，其中2019年6月份投放天次达2011646个，投放天次占比达58.5%。 2019年10月投放指数达
到22.76亿，投入指数全行业占比达27.8%，投入指数峰值分别出现在6月和10月。
根据艾瑞AdTracker数据显示，电商行业存在明显的周期性波动， 受电商平台促销节日例如“6.18”“双十一”等的影响，
电商平台纷纷在节日前期为促销造势，这段按时期内消费者更容易被广告中的促销信息所吸引，同时广告主的投放意愿也
出现峰值。在电商行业广告主规模保持稳定的前提下，电商行业信息流广告投入指数呈现波动上涨趋势，说明电商行业广
告主对信息流广告投放形式越来越认可。

注释：1.2019年7月截止至7月15日；2.广告主：所选行业广告主数量总计；3.投放天次：广告主每日的广告投放量合计；4..投入指数：按媒体实际总收入（门户财务报告、其他网站
行业访谈）除以在该网站上抓取到的广告量，再根据不同媒体的刊例进行媒体频道进行加权，所有广告主的投入指数仅代表第三方预估，不代表广告主真实投放费用。
来源：AdTracker多平台网络广告监测数据库 （桌面及智能终端）-信息流专用版。
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TOP10电商类广告主信息流投放分析
电商投放市场格局清晰，头部平台带来更高投放需求
由于平台规模差异，导致电商类广告主对信息流广告投放的需求差异较大，由于头部电商平台与其他电商平台相比有更多
的用户和更多种类的商品，所以更高的投放需求。相对小众更或更加专业化的电商平台，目标用户相对固定，导致投放需
求较小。

注释：1.2019年7月截止至7月15日；2.广告主：所选行业广告主数量总计；3.投放天次：广告主每日的广告投放量合计。4.投入指数：按媒体实际总收入（门户财务报告、其他网站行
业访谈）除以在该网站上抓取到的广告量，再根据不同媒体的刊例进行媒体频道进行加权，所有广告主的投入指数仅代表第三方预估，不代表广告主真实投放费用。
来源：AdTracker多平台网络广告监测数据库 （桌面及智能终端）-信息流专用版。
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电商类信息流广告投放媒体类型偏好
今日头条、百度为代表的信息流产品领先优势明显
Top5投放媒体中，仍以新闻资讯类综合媒体为主，移动互联网时代，信息流产品占据用户大部分碎片时间，新闻资讯类平
台信息流广告的内容融合度最高，百度APP以用户意向为导向，结合信息流内容，记忆度和信任度具有优势。
电商类信息流广告与其他类信息流广告相似，依然以今日头条和百度APP作为首选投放目标，其他媒体则远远落后。与九
月相比十月广告主数量有所减少，但单广告主投入指数大幅上升，以今日头条和百度为例，单广告主投入分别上升了79%
和20%。

注释：1.2019年7月截止至7月15日；2.广告主：所选行业广告主数量总计；3.投放天次：广告主每日的广告投放量合计。4.投入指数：按媒体实际总收入（门户财务报告、其他网站行
业访谈）除以在该网站上抓取到的广告量，再根据不同媒体的刊例进行媒体频道进行加权，所有广告主的投入指数仅代表第三方预估，不代表广告主真实投放费用。
来源：AdTracker多平台网络广告监测数据库 （桌面及智能终端）-信息流专用版。
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电商类信息流广告投放创意情况分析
创意占比超全行业50%
电商类信息流广告大致分为三类分别是红包领取类、低价促销类和商品展示类，往往希望快速抓住消费者的注意力不追求
复杂的设计，特点是设计简单更新速度快，创意占比长期维持在60%以上，2019年5月以后增幅明显，推测与各大广告平
台推出批量生成创意有关。

注释：1. 创意数量指所选行业内广告主累计投放的广告创意总计（相同的广告内容不同的广告形式定义为一个创意组）。
来源：AdTracker多平台网络广告监测数据库 （桌面及智能终端）-信息流专用版。
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运用大幅图片展示商品信息，文字部分介绍
商品功能，描述受众的使用场景，戳中受众
需求痛点，吸引特定消费者。

商品图片配合超低价信息，对用户种草激发
受众的点击欲望。从限时性优惠制造稀缺，
价格优势刺激用户购买。

电商信息流广告投放创意素材示例
素材要素由主体产品图、文字、背景三大部分构成

来源：根据AdTracker多平台网络广告监测数据库 （桌面及智能终端）-信息流专用版，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

拼多多

直降4000！1个月工资都买不起的苹果
air二代，终于降价了！速抢！

拼多多

以前发誓不用拼多多，现在减700买到
了正品11Pro！真香！赶快抢！

真顺滑，真享受

京东

百变沙发床，沙发，床，茶几，餐桌，
电脑桌，五合一

Farfetch潮品上新，即刻下载中国专属
APP，领取你的秋冬时髦攻略

全球购物狂欢盛惠开启，下载Farfetch
中国专属APP，畅享春夏礼遇

APP宣传类广告 超低价类广告 信息展示类广告

这类广告多通过代表性、热销产品的展示，
吸引用户的兴趣，从而进一步引起用户对
于整体平台的关注。同时配合文字的优惠
活动信息，激发用户的下载兴趣。

唯品会FARFETCH

FARFETCH



15©2019.12 iResearch Inc.                                                                                                                         www.iresearch.com.cn

某电商 X 今日头条信息流 投放案例
利用今日头条人群特征及使用场景，结合商品内容吸引用户

来源：根据公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

商品名称：天福茗茶
信息流文案：为什么【天福茗茶】这么实惠？原来是
因为这个活动！
特点：广告主体突出，颜色饱和度和明度较高搭配，
文案设置好奇点。
成功分析：利用今日头条女男性用户较多年龄集中在
26岁以上的特征，文案中基于产品本身设置兴趣点激
发受众好奇心，并以较为原生的方式进行展示，吸引
用户的同时减少用户打扰。

商品名称：花花公子
信息流文案：恭喜你赶上了！专柜正品纯棉衬衫，
上班开车休闲装！
特点：排版整洁，单一商品突出重点，商品局部展
示保持新鲜感。
成功分析：利用今日头条的用户特点针对特定人群
投放广告，当广告结合优惠信息，变身为福利，文
案相对温和，受众不会产生很大的抵触心理，更容
易接受、被种草，产生购买行为。
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京东 X 百度信息流 商品推广
多维度投放组合，满足各种投放需求
商品触发流量，以商品相关创意进行投放。满足零售行业特征，可调用海量商品特征。

来源：艾瑞咨询研究院根据公开信息、企业提供内容，自主研究绘制。

通讯 母婴 家居
家装 日百 ……

BMC

商品组

商 品 创 意

单品数据 创意物料

1、商品筛选更轻松
ü 按品牌筛选
ü 按价格筛选
ü 按热度筛选
ü 按利润筛选
ü ……

2、可结合商品出价
ü 手工出价
ü 自动出价
• SHOW优先
• ACP优先
• ROI优先

3、商品报表更丰富
ü 商品维度
ü 商品组维度
ü 商品计划维度

可根据商品属性筛选成组

可按商品组设定出价，或
直接调用商品出价能力

以多维度报表管理推广效
果

优势
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苏宁 X 百度信息流慧图工具
自定义配置，提升图片利用率
慧图产品功能将图片模块化后实现自定义配置，提升图片利用率的同时搭配商品图片实现千人千面。

来源：艾瑞咨询研究院根据公开信息、企业提供内容，自主研究绘制。

1.2%

1.5%

0.0%

0.5%

1.0%

1.5%

2.0%

无模板 慧图模板

海量模板，随心配
慧图

普通广告 活动模板提供
更多优惠信息

双图模板多维度
展现商品细节

+25%
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电商类信息流广告主总体投放趋势分析 2

电商类信息流广告投放创意与案例分析 3

电商类信息流广告发展动态及方向分析 4

电商类广告主整体广告投放背景 1
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电商类信息流广告投放赋能观察
电商平台与媒体平台数据打通，大幅提高信息流广告投放效率
伴随当前媒体整合水平进一步提高，头部电商平台积极寻求与头部媒体的跨界合作，在后台数据和平台跳转方面进一步降
低操作门槛，实现无缝转化。一方面，提升广告投放人群的精准定位，提高信息流广告的曝光效果，同时降低对用户的打
扰。另一方面，在投放端进行数据库匹配，实现程序化投放方式，便捷投放流程，大幅提高投放效率。以百度-京东为例，
电商程序化投放助力海量商家轻松投放百度原生广告，且实现流量精准重定向。

来源：艾瑞咨询研究院根据公开信息、企业提供内容，自主研究绘制。

百 度 流 量 池

商 品 推 广

京 东 数 据 库

京 东 D M P 判 断
重 定 向 人 群

数 据 流

流 量 回 传

商 品 推 广 检 索 端
进 行 原 生 创 意 召 回

信 息 流 推 广 业 务 端

D
S
P
能
力

A
P
I

接
口

京东商场 广告

京 东 业 务 端
（ 京 准 通 ）

新 建 投 放 计 划 单 元
设 置 定 向

投 放 端

信 息 流 推 广 业 务 端

京 东 入 驻
海 量 商 家

点 击 监 控
报 表 披 露

京东 X 百度信息流程序化投放
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电商类信息流广告投放赋能观察
视频投放全面展示产品信息，提升转化效果
电商产品进行展示时，需全方位向用户展示功能、优惠信息，因此简单的图文类信息流广告难以满足广告主不断升级的投
放需求。与此同时，伴随宏观背景下的移动资费下降，移动网速提升，视频信息流广告及内容占比不断提升，为电商广告
主进行信息流投放进一步创造条件，提升电商广告主素材对于用户的吸引力。
以百度-苏宁合作为例，商品图片视频化将视频消费占比从9%提升至28%，流量提升的同时产品亮点充分传达给目标受众
使点击率提升25%。

来源：艾瑞咨询研究院根据公开信息、企业提供内容，自主研究绘制。

Text here

图文展现信息有限，视频携带
更大信息量

展现更多信息

Text here Text here

图文更容易被识别为广告，视
频更场景化，易于铺垫

内容更原生
时间碎片化时代，视频信息更

容易被用户接收

更适合碎片阅读
好看视频+手百视频，更多流

量加上更高的CTR

广告效果更突出

1.2%
1.5%

0.0%

0.5%

1.0%

1.5%

2.0%

图文均值 视频均值

+25%
苏宁 X 百度信息流动态视频
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电商类信息流广告投放素材要点观察
平台、商品、活动等多维信息联动，提高推广整体效果
电商类广告主，相比传统商品、游戏等网服广告主来看，投放主体、信息可选择空间较大，电商平台整体运营活动、品牌
商品展示、新品上市、单品优惠信息等，均可作为主要传播内容进行推广。虽选择内容多样，但以上信息对于用户来讲均
有其吸引点，单一信息品类都可为整体进行贡献，实现多维信息联动，吸引用户对平台-活动-商品的关注，提高整体的投
放效果。

来源：根据公开资料，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

电商平台运营活动宣传 新品发布宣传 新人礼遇促进APP平台推广
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电商类信息流广告投放场景观察
用户规模基础雄厚，平台技术能力优越的媒体成为核心
随着用户购买习惯进一步向线上转移，电商类广告主在为平台进行推广的同时，逐渐承担起商品推广的更大责任。因此，
广告主对高性价比的转化效果要求仍未放松，同时KPI考核标准进一步向购买行为转移，重心从简单的曝光评估转变为跳
转，购买，复购，分享等行为考察。在此背景下，选择适当的优质媒体将成为获得良好投放效果的关键因素之一。除覆盖
大量优质的用户群体外，优质媒体需对用户群体、购买周期等有更为精准的标签划分。

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

TEXT HERE

TEXT HERE

TEXT HERE

综合类电商

鲜花电商
二手电商

酒品电商

电商类
广告主

1 • 电商APP下载

• 电商运营活动参与

• 平台用户留存

• 商品复购

• 商品分享

电商类广告主信息流投放场景

• 具有高月活跃用户，保
障流量曝光

• 覆盖用户为优质用户，
具备高付费能力

• 智能分发技术突出，完
成精准定向，覆盖多类
用户群体

• 储备海量优质内容，可
与广告内容进一步深度
结合，并深度分析用户
兴趣

头部媒体核心优势

• 购买转化

更细分的电商类广告主类别

2

3

4

5

6

投放精准性要求提升

生鲜电商
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在艾瑞 我们相信数据的力量，专注驱动大数据洞察为企业赋能。

在艾瑞 我们提供专业的数据、信息和咨询服务，让您更容易、更快捷的洞察市场、预见未来。

在艾瑞 我们重视人才培养，Keep Learning，坚信只有专业的团队，才能更好的为您服务。

在艾瑞 我们专注创新和变革，打破行业边界，探索更多可能。

在艾瑞 我们秉承汇聚智慧、成就价值理念为您赋能。

关于艾瑞

400-026-2099

扫 描 二 维 码
读 懂 全 行 业

海 量 的 数 据 专 业 的 报 告

我们是艾瑞，我们致敬匠心 始终坚信“工匠精神，持之以恒”，致力于成为您专属的商业决策智囊。

ask@iresearch.com.cn
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