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“村里环境比较好了，每天上午都有人打扫卫生，收垃圾，路修好了看着干净很多。”——洛阳农户 

“现在农村都很好了，路都修的很好，出行很方便，以前路又窄又泥。”——绵阳农户 

“路好了，看着干净了，还有看病方便一点了。”——长沙农户 

 

• 
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• 

 

“平时小零碎的东西村头的商店都能买到，镇上有集就去逛逛。”——寿光农户 

“衣服会在网上买，女儿教过我用，有些比店里还便宜些。”——长沙农户 
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“平时和街坊邻居聊个天，在家看电视，手机上看看头条。我家里人也经常和村子里的妇女一起跳跳广场

舞。”——洛阳农户 

“抖音周围和我年龄差不多都会玩，别人录的（视频）很好笑。晚上看看电视，我主要爱看电视剧。”—

—长沙农户 

“以前村子里吃完晚饭（邻居）坐一起聊天，乘个凉，现在都是手机，没事大人小孩人人抱着手机。”—

—绵阳农户 
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• 

	

“现在日子没啥愁的，吃穿都不缺，过的比较舒服。”——长沙农户 

“以前日子不行，口袋没几个钱，房子和路都烂的，没法和现在比，没啥不满意。”——绵阳农户 

• 

• 

• 
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“新农合村里基本都参加了，很多人都选了最低档，能保就行。”——寿光农户 

“亲戚里面有卖保险的，我买这个就是为了帮他一下，村里很多人买保险都是被亲戚说着说着就买了，光

听讲的很好，具体能怎么保根本不明白。”——洛阳农户 

“村里很多老年人得病了就在家待着了，一般都觉得没必要治。反正年纪也大了。”——寿光农户 
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“地里有活的时候，早上一大早起来，趁着比较凉快的时候赶紧干点，天气热了再回来吃饭，等太阳下去

了再去干活，农忙的时候一般歇不下来。”——寿光农户 

 

 “忙的时候，地里的活干不完，有时基本顾不上吃饭，有时干的差不多了凑合吃两口。”——寿光农户 

“粮食这些都有季节，到了该收的季节就得抢收，下一茬雨可能就影响产量，农户一般这个时候都下地了，

收庄稼是最重要，累点也没啥。”——驻马店农户 

• 
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“我做农业几十年了，包了几千亩地，合作社里面也有几百户农户，政府定期在我这里做农技培训，周围

农户都愿意过来听，我这边农机设备多，农忙也能给农户帮忙收割。包地，收粮农户也愿意这样。”——驻马

店专业大户 

“公司把土地承包了，修好设施，农户再返包回去，这样经济压力也小，我们也有足够的劳动力和产出，

在这边还是很受农户欢迎。”——绵阳龙头企业 

“以前跟风种地，现在进了龙头企业的合作社，收购价格也稳定些，自己风险小了。”——绵阳农户 
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“地也就几亩地，就农忙在田里干干活，平时闲着也是闲着，我老公在家没事也跑跑车，给别人拉个货，

这个一天赚的也不少。”——长沙农户 

“大户的农活多，平时周围几个村子农民没啥事干都过来帮忙，一天也能赚个几十一百的。”——驻马店

农户 
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“现在能在村里呆的都是老年人，稍微年轻点的都去外面打工，打工一天赚得比纯种地多。”——长沙农

户 

“整个村子见不到几个年轻人，要么是老人要么是小孩。年纪轻一点一般都是在城里找不到工作才回来村

里。”——洛阳农户 

“老人一般喜欢在村里呆着，毕竟舍不得自己的地，年轻人谁管这些，外面能多赚点，赚了钱回来在市区

买房，孩子放家里老人带，逢年过节回来。”——绵阳农户 

• 

• 

“年纪大了干活还是差一点，得顾着身体，以前天天在地里，现在慢慢干，歇歇干干，体力不行。”—

—洛阳农户 
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• 

“现在机械化这些都是我们这边大户在用，一般农民有的自己也不知道有这个东西，另外，年纪大了他

们也不接受，自己种了一辈子地，不用这些照样能干活。”——驻马店农户 

• 

“普通村民种什么养什么就看现在什么卖的好能赚钱，以前中药材好的时候，都种药材，种的人多了卖

不上好价钱，就不种了。”——绵阳农户 

“前几年鱼价格好，周围很多农户一窝蜂的都养，后来有不好的新闻影响，价格一下子掉下来了，很多

农户都赔了不少，不养了。”——葫芦岛农户 

• 

 

 “农业保险都是政府支持的，普通农民谁知道上保险，就是上了保险也不太关心，也不知道啥算赔啥算不

赔。能赔多少是多少，自己种的地也就几亩，不赔也无所谓。”——洛阳农户 

• 

http://www.hibor.com.cn


                      

	

 “养蚕种桑风险很大，桑树受损、蚕病虫害、养殖不当造成的蚕死亡这些都是风险，希望有保险可以

保证生产，但是没有找到合适的保险进行投保。”——绵阳龙头企业 

“农业都是靠天吃饭，灾害最大的风险。大田作物现在有些保险，我们这种经济作物没有看到有什么保

险，一样都要受天灾，有保险最好了。”——驻马店专业大户 

• 

“农业的情况比较复杂，天灾来了，减产了，但是保险怎么去定这个程度，什么标准算减产，损失到什

么地步可以赔付，这个东西我们不清楚，说实话对保险公司来说也很难定，所以保险有时候很难买。”

——寿光龙头企业 
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“用微信扫一扫付钱，现在很普遍了，在我们这里见过七十多的老太太人家用微信付钱也很溜的。”——

驻马店农户 

“村里的小卖部，路上卖菜的人家现在都挂着二维码，你拿微信扫一下就行了，现在村里除了年纪太大的

不识字的，基本都会用微信买东西。”——长沙农户 

“在我这里干活的村民工资我基本都是微信转过去，拿着现金还怕丢了什么的，用微信转过去方便。” 

——驻马店农户 

“支付宝和微信都是我女儿回家教了我几次，现在她打钱都是打到支付宝上或者微信。”——绵阳农户 
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 “攒的钱一般都是放银行里面存着，存个定期，一般一年，多一点就三年，这个钱主要是我闺女上学用。”

——长沙农户 

“农民就是存银行还能往哪儿放，三五百块都赶快存到银行。”——绵阳农户 

“农民没几个买啥理财投资的，咱也不懂，存起来最踏实，不信人家业务员给说的那些（理财投资）东西。”

——洛阳农户 

• 
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“种地买种子、施肥这些都要钱，现在这些价钱都不便宜。”——驻马店农户 

“我们这一个新棚子建起来也得十来万，旧棚翻新一下也得万把块钱。农民有时候一下子拿不出这么多。”

——寿光农户 

 

“农村一般钱不够，只要钱数不大就找亲戚朋友借一点，有借有还。”——长沙农户 

“信用社现在也有给农户一个家庭为单位这种贷款，一家 5 万块钱，利息也不多。我知道周围有人借，但

是不多。”——绵阳农户 
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• 

“像合作社的这些普通农户，现在几万块钱找周围亲戚朋友就能搞定。一般也不会主动贷款，贷款还是

有利息有负担。”——常州农户 

“种经济作物本身投入就大，刚开始第一年会考虑贷款，后面收成上来了还都可以。赚的钱能把利息抵

了。过日子贷款就不一样，为了花贷款就是纯粹的增加负担，和搞农业的贷款不一样，有收入的这种可

以考虑贷款，单纯是为了花贷款就完全没有必要。”——洛阳农户 

• 

“贷款一般都是大户考虑的事情，我们就这两个棚人家也不见得能贷给我。”——洛阳农户 

“人家大户贷款很正常，我们这种很少和银行打交道基本都很难贷到。”——绵阳农户 

• 
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“贷款我知道基本都要抵押，把东西抵押心里慌，不想做抵押，就贷不到钱。”——洛阳农户 

• 

“目前金融需求这块儿，主要是资金，像现在土地、农机具、板房、大棚不能作为抵押物，我们自己的

房产是比较有限的，那钱没法贷出来。”——驻马店专业大户 

 

“去银行都是去柜台，手上有银行卡就在大厅的机子上取钱。”——长沙农户 

“现在银行卡都会用，年纪大的还喜欢用存折，上面有字写的清楚，看着放心。”——长沙农户 

“我上次去银行存钱，人家让我下了银行 App，很少用，手机本来就用的少，我年龄大了，设的啥密码都忘

了。”——葫芦岛农户 
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“存钱取钱，贷款那肯定都是银行，村口镇上都有银行，网上的东西不懂不敢用。”——洛阳农户 

“和钱有关系的第一时间肯定都是银行，现在网点多了，办啥事都方便。”——长沙农户 
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“家里 7 口人，2 个孩子，3 个老人，都靠我们这个店，除开过年的时候放假 1 个星期，平时都要开门做生

意，你想想，睁开眼睛就有 7 个人要吃饭，怎么能停。”——阳江海鲜粥铺老板 

“饭点人最多，生意好的时候中午 11 点到下午 2 点都有客人，零零碎碎的生意，哪里停得下手吃饭？”-

-兰州面店老板 

97.9%

2.1%
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“这个店我们开了 6 年了，我和他爹平时没什么大的消费，绝大部分的收入都给孩子读书用了，另外就是

养 2 个老人，一年下来有点结余，也不多，生意还不错，准备继续干下去。”——上海酒馆老板 

“这附近是贵了一些，但能够照顾生意，住太远，店铺开到太晚，也没车回去，近一些方便很多”--上海

五金店老板 

 “经营和生活的钱很难算清楚，店铺每天收款、进货，生活费也是从经营面出，具体收入多少，生活花了

多少没仔细算，经常都是靠账户的金额来判断赚了多少钱” ——上海酒馆老板 
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“之前在广州做服装生意，后来觉得餐馆生意不错。听说 15w 的投入就可以开店，我交了加盟费，盘了店

面，但没有经验，很多都不知道，稳定的厨师、调味怎么配、菜品怎么创新、怎么吸引顾客？这些我之前都没

想过，交了不少学费。最后我实际投入 60w 才真正把这个店开起来。”—武汉某小龙虾店老板 

“这一行价格很透明，水却很深，基本上都是有经验的人在做。没经验，有货不敢 进，生意做不大；或者

乱抬价，进货卖不出去海鲜死在手里，很快就关门了。”——阳江海鲜店老板 
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• 

 

“现在生意难做，走一步算一步吧，将来的事将来再看。”——兰州水果店主 

“希望能把店面做大，打算怎么做还没想过，可能存够钱了把店面扩大一些”—— 上海餐饮店主 

• 

  

“做小生意还是要亲力亲为，现在雇人成本不低，还不好找。如果不是自己的亲戚，很难长久做。”——

上海鲜花店老板  
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• 

“现社区居民对生鲜需求大，在小区内组建‘线上生鲜群’ ，充当小区网购生鲜提货点；了解社区企业采

购需求，灵活调整收费及发票开具的方案。”——武汉文具百货店老板 

“发现居民购买水果需求旺盛，拓展水果销售生意。”——兰州小卖部老板 

 

•  

“肯定还是赚钱的，不赚钱怎么会一直做，能给一家人开销，明年还想装修下店面，我们做小生意的，也

就想这么多了。”——武汉某水果店老板，2018 年净存了 15 万 
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“我的儿子现在大学毕业了，在公司上班，一个月工资 2000 多元。虽然赚的不多，但是起码比我稳定，

工资也会涨上去的”——兰州水果店主 

“大儿子和儿媳妇在东莞，东莞压力大，一个月两公婆收入 1 万出头，我经营这个店面可以补贴一下他们。

坐办公室肯定没有做生意赚钱的，但起码稳定，工作可以更长久。”——阳江餐饮店老板 

• 

 

“现在很多互联网送菜上门的，社区高端的创新零售，一般都会砸钱卖，可以说不惜成本。比如一斤菜一

块钱， 10 块钱 5 斤番薯，大家肯定会选择下单。他们应该也是算得很清楚，我们做这个小本生意，只需要 5 

个月的时间就能把我们挤死。我们关门之后，这些平台和店面卖的价格肯定比我们卖的还要更高”——上海蔬

菜档老板 
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• 

• 

“平时已经够忙了，现在生意做得还不错，不太考虑用互联网经营，再说，使用了还不清楚是否会带来

什么问题”——兰州文具店主 

• 

“我们店在点评上有，也会在上面做一些活动吸引新客户， 但也搞不清楚怎么样做才会有效果，有时

候投入精力很多，也感觉没带来什么变化，慢慢就放弃了。”——武汉奶茶店主 
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• 

“现在做一个团购抽成 18%，你要知道我们利润真的很薄”——武汉大虾店主 

“这一束鲜花，平台和我拿 80 多块钱，我基本上不赚钱的，但是平台卖出去要两百块，到了一些节假

日，还能买到两五十、三百甚至更贵。如果顾客到店里来，我可以卖一百一二十块钱。我每天需要买花，

摘花，养花，包花，基本上不太可能去搞个网店。”——上海鲜花店主 
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• 

• 

“偶尔也有人员来店面推广聚合支付二维码，附近有些小店都开始用了。但手续费比微信、支付宝高，而

且有可能后面还会提价，我目前还照顾得过来，就没开始用。”——武汉文具店主 

“需求是有的，我不希望钱在微信里，这个钱出不去，转出要收手续费。但是客人都是用微信和支付宝来

付款的，这个没办法。扫描聚合支付的二维码直接入账到银行卡，这肯定是最方便的，但有时候这个平台不太

稳定，用户支付了，但是我这边过了十几分钟都没收到。”——上海五金店主 
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“理财投资知识难懂，产品繁多，选择起来需要专业的知识及判断，还容易亏钱，我还不如放在银行卡里

安全。” ——阳江瓷砖店老板 

 

• 

 

“以前我上班的时候有一张 5 万的信用卡，现在自己开店了，把这张信用卡注销 了。一个是我不需要这

个卡了，毕竟消费不多，另外生意不能盲目消费，盲目扩张，稳定的经营流水是最重要的。一旦开了提前消费

的口子，要补回去就很难了。”——武汉奶茶店老板  

“经营贷款能帮助经营，而生活消费贷款纯花销付利息，我个人不会考虑生活消费贷款。”——上海鲜花

店主 
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“银行给我做贷款，挣不了多少钱手续还麻烦，我也没有什么可以抵押的，不太愿意给我贷，网上那些年

化利率太高了，很不划算，我也很少借钱，应急的话找亲戚朋友就行，我们做生意就靠一个”信”字。”——上

海水族店老板 

• 
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• 

 

• 
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•
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•

•
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“我以前也是在这个行业，2013 年开始创业，主要是觉得这个行业前景不错，自己也积累了一些客户资源，

想出来自己做。”——东莞制造业用户 

“我大学时候就开始接触这一行，毕业之后去的公司也是做这个，后来自己熟悉了，想更进一步吧，就开

了现在的公司。”——郑州租赁/商务服务业用户 
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“做的事情比较多，财务、招聘要自己来做，还有公众号文章也是我来想内容，平时还要出差去搞商务的

事情。”——重庆教育培训行业用户 

“我现在山西全省都有业务，招的商务经验还不是太够，所以还是要经常自己跟着去跑客户，生怕到时候

出错。”——太原批发/零售行业用户 

“我这个工作时间点通常早上 9 点到晚上 12 点，周末加班也是常事，公司哪里都需要你，策划、执行、设

计、客服都要管着，不然出问题，还要跑客户”——郑州租赁/商务服务业用户 
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“生活的话就是回归家庭，现在两个娃都还比较小，比较担心他们的身体情况，平时自己忙，有空还是多

和他们在一起，今年还抽空带他们去了一趟内蒙古旅游。”——太原批发/零售行业用户 

“未来 1-2 年的打算，就是把小朋友从巫县接到万州，这样就可以和我待一起，现在我是两头跑，而且这

边的教育、学校也好一些。” ——重庆教育培训行业用户 
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“不需要什么财务人员，这边的账主要过我账户，税务、做账找个外面的公司帮忙，专门招一个人没必要，

还要花钱。” ——金华批发/零售业用户 

“你说的那个（员工考勤管理系统）我能理解，但是我们这边总共也就几个人，你安装那些东西，不只是

要安装费用，我还得招一个人来管理维护，这些是要花钱的，但是实际上我现在的管理方式也没问题，大家都

适应得很好。” ——太原租赁/商务服务业用户 

“采购系统、员工管理系统这些还是需要成本的，目前来看还是用老方法，用 Excel 记录考勤、产销等经

营信息，新的东西未来再说吧。” ——东莞制造业用户 
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“今年压力是比较大，整个环境不太好，竞争越来越激烈，订单量不是很高，客户回款也更慢了。” ——

东莞制造业用户 

“压力比较大，回款周期更长了，人员这边成本也越来越高。”——郑州租赁/商务服务业用户 

“竞争越来越激烈，我们这行其实同质化也严重，你能做的别人也能做，客户现在也更有经验，会各处打

听价格，然后来压价。” ——太原租赁/商务服务业用户 

“这几年比较难一些，像我们做制造业，很多客户都是国外的，今年贸易环境不太好，订单量也下降不少，

回款也更难了。” ——东莞制造业用户 

“其实挺想招个人来分担一下压力，但是要找有经验的不容易，接触了几个，工资要求也高，成本还需要

考虑一下的。” ——太原批发/零售业用户 
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“网上平台也要尝试，现在大家都用网络买东西，而且现在客户公司在推行阳光采购，要求要有网上渠道，

这样价格透明。其实网上也可以获得一些新客户，不然总是依赖大客户最后会比较被动。” ——太原批发/零

售业用户 
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“客户最后还是看你的产品质量、性价比，我们通常都是要用产品打动他，另外就是满足他的一些特殊需

求，比如某些材料、工艺你能做到，这个合作久了就更容易合作。” ——东莞制造业用户 

“我们就是强调服务，比如客户有什么问题，我们会直接派高级技术过去解决，去现场解决不完不回来，

要做到这种程度。” ——太原信息传输、软件和信息技术服务业用户 

“客户还是要定期跑，你像我每天早上就要想今天要去见哪个客户，他感兴趣什么，要和他聊什么，你不

愿意想这些，你就等着没饭吃。” ——太原批发/零售业用户 
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 “我平时喜欢看凤凰卫视，了解经济的形势，也喜欢看一点资讯、新浪新闻，主要是在手机上看。”——

太仓农、林、牧、渔业用户 

“平时有空我会出去讲课，讲一下种植技术这些内容；还有就是和朋友喝茶，交流一下市场行情，分享企

业经营的经验。”——沐阳农、林、牧、渔业用户 

“我们这边车管所、驾校培训协会每个月都会组织行业会议，主要企业都会在里面做交流。”——重庆教

育培训业用户 

“我们每年都会去各种各样的展会，比如今年要去广交会（中国进出口商品贸易会），去那里可以看到许

多同行的产品，了解市场上的新东西。” ——金华批发/零售业用户 
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“虽然外部环境比较复杂，但是我自己对行业比较了解，有固定的客户资源，团队也磨合到一定程度，只

要订单不是大幅度下降，就不会有大问题。” ——东莞制造业用户 

“信心是比较足的，现在规模慢慢做起来了，也在和其他养殖户谈合作，客户这边合作也越来越多。” —

—太仓农、林、牧、渔业用户 

 

“未来 3 年会继续更新设备，提高产品的技术含量，增强竞争力，拓展业务的范围，收入应该会继续往上

走。” ——东莞制造业用户 

“主要是想做自己的 IP 项目，除此之外也希望引进独立产权，剧目，不仅仅作为乙方身份来服务，而是打
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造 ip 开发-策划-招商-销售为一体的业务模式，盈利空间应该是更大的。” ——郑州租赁/商务服务业用户 
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 “公司有自己的财务人员，专门负责这块，像每个月的对公户核账也是他们负责。” ——东莞制

造业用户 

“现在的财务是我老婆在管，这个还是让家人管放心一些。”——重庆教育培训业用户 

 

“现在的账都是走对公账户，这个是客户有要求的，所以我们需要按照这个来操作。” ——太原批发/零

售业用户 

“主要是通过个人账户走账，这样的话我自己可以随时了解这个资金的情况。” ——金华批发/零售业用

户 
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“现在是一个账户，从最开始到现在都是用的这个银行，体验上也比较习惯了。没必要开多个，维护起来

也麻烦。”——东莞制造业用户 

“现在 2 个对公账户，开新的账户通常是客户那边要求，比如客户用的是某个银行，它就会要求你也要开

那个银行的账户，可能这样财务管理上对他们方便一些吧。”——太原批发/零售业用户 
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“××银行用得比较多，整体上 App、网银，口碑比较好，使用起来体验也不错。”——太原批发/零售业

用户 

“现在使用的是 2 家银行的对公户，当时选这 2 家的原因是离得比较近，网点多，网点里面服务的人员也

多一些，这样就比较方便。”——重庆教育培训业用户 

“现在用的是××银行的对公账户，主要是网点比较多，方便。”——太仓农、林、牧、渔业用户 
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“我们都是面向个人客户的，所以要按他们的习惯来，现在大家用微信、支付宝比较多，所以也就主通过

这个来收款。” ——重庆教育培训用户 

“用网银收款，因为客户都是企业，要求这么做，每次资金的数额也比较大，网银的话应该也比较安全。” 

——东莞制造业用户 
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“通常都是有账期，客户通常都是要求账期，先付一部分订金，产品交付之后会收尾款，他们自己也有资

金压力。” ——东莞制造业用户 

“肯定是要有账期的，而且客户看你是企业，在招标的时候会明确要求你背多长的账期，背多少资金。”

——太原批发/零售业用户 

“我们这边的学员都是在报名的时候直接付款的，所以资金回流这个速度是没问题的。”——重庆教育培

训业用户 
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 “通常年底资金周转比较困难，因为需要发工资，给供应商结款，并且受月结的影响，许多客户的结款会

因为过年假期中断。”——东莞制造业用户 

“通常 9 月份开始就慢慢有压力，年底的话压力会更大，因为我们客户中政府客户比较多，年底他们要封

账，回款周期会拉长，没钱进来，但是这个时间段业务量也相对大，要继续做业务、发工资。”——太原信息

传输、软件和信息技术服务业业用户 

“年底资金通常比较紧张，因为那时候客户公司要发放各种礼品，办各种会，项目量会上升，但是需要自

己垫款，通常就要周转 2 个月左右。”——太原批发/零售业用户 

 

“有资金需求的话，通常会找朋友借钱来周转，或者通过企业的自有资金来解决，目前企业也有经营一些

年，资金有一定的结余。”——东莞制造业用户 

“如果需要钱，可能会找家人帮扶一下，或者找村里人接一下，通常我这边需要钱也少一些，10-20 万左
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右。”——太原批发/零售业用户 

“借钱还是要找银行，因为正规嘛，不会出现什么乱七八糟的事情，风险比较低。”——重庆教育培训业

用户 
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“不太想找银行借钱，之前了解过，太复杂了，手续麻烦，还要什么抵押物。”——太仓农、林、牧、渔业

用户 

“银行贷款有时候就是要你一定要借满一定期限，但是我们实际上都是只用几个月就可以还的，不太灵活

看起来。”——金华批发/零售业用户 

“我更喜欢信用卡、借呗这些来周转，银行贷款需要抵押的，我觉得自己是个守财奴，不太能接受要把房

子什么的拿去抵押。”——太原批发/零售业用户 
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“我给家人都买了保险，因为我不是本地人，家里面的人都没有社保，所以要通过商业保险来解决风险，

给 2 个孩子都买了保险，选择最短的缴费期限，每年每个人 10 来万，趁着有钱先交好，指不定哪天经营不好没

钱了，再说了保单还可以拿来贷款。”——太原批发/零售业用户 
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“其他理财不怎么做，有钱就再多买套房子。”——重庆教育培训业用户 

“会炒炒股，行情比较好，而且收益比较高，主要是看自己承受能力了。”——太原信息传输、软件和信

息技术服务业用户 
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“我主要会买一些国债、风险低一些，但是也有收益，稳一点才好。”——太原信息传输、软件和信息技

术服务业用户 

“主要会买一些短期的，流动性强一些的，钱能随时取出来，不要需要的时候没有钱，影响到企业经营。”

——金华批发/零售业用户 
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“我们这边政策挺扶持的，像我们出去参加展会，展位费用都是会有补贴的，还有就是外贸中政府会给你

买信用保证保险，” ——金华批发/零售业用户 

“我们这一行和养殖相关，政府最近几年很鼓励发展相关产业，所以对这一块有税收减免政策，这个很好，

帮助挺大的” ——太仓农、林、牧、渔业用户 
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