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MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019线上零食品类

销售额及增速

销售额 增速

MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019线上零食品类

销售额渠道分布

天猫 其它

MAT2018 MAT2019

MAT2018-2019零食品类不同

渠道销售增速

天猫平台 淘系整体 其它渠道

数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

线上零食品类市场近三年稳步增长，天猫平台作为消费者主要的购买渠道，销售额已占到淘系零食品类的七成以上。
近两年天猫平台的零食品类销售仍在加速增长，增速明显高于淘系整体以及其它渠道。

线上零食品类市场规模稳步扩大，天猫平台保持高速增长
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MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019线上零食品类

消费人数及增速

消费人数 增速

MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019线上零食品类

客单价

数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

近两年线上零食品类消费人数增长显著，增速一直保持在20%以上，成为行业增长的主要驱动力。

消费人数增加是行业增长的主要驱动力

成交
规模

人均
年消费

购买
人数
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数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019线上零食品类消费者代际分布

70前 70后 80后 85后 90后 95后

95后是带动线上零食消费的主体，已成长为线上零食市场中占比最大的群体；在消费力上，95后与其他代际仍存在
一定差距，但他们的人均消费金额增速超过其他代际，是一群极具潜力的新兴消费者。

70前 70后 80后 85后 90后 95后

MAT2019线上零食品类不同代际消费者年人均消

费金额及增速

人均消费金额 增速

95后是带动线上零食消费的主力人群，拥有巨大消费潜力可待挖掘
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数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

注：为便于显示，图中的国潮零食销售增速已缩小4倍

特级、儿童、代餐、奇趣等词已成为消费者在选购商品时关注的重点；国潮零食在MAT2019销售增长超四倍，显示
出“国潮”巨大的吸引力，功能零食、儿童零食、趣味零食等类型的零食销售增长也很明显，销售增速高于整体零
食品类。

MAT2019新兴类型零食销售额及增速

增速 品类整体增速

零食需求新热点不断涌现，新兴类型零食高速增长

MAT2019零食品类热点搜索词
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随着零食产业的不断革新以及消费者的消费水平持续提升，零食已不再只是三餐之外的补充。消费者对于零食的要
求也不断升级，为零食赋予了更多的新含义和新角色，休闲零食市场逐步呈现出新趋势。

休闲零食新趋势

吃出乐趣 吃出品质 吃出美丽 吃出颜值 吃出安心

零食市场更加细化，市场
上越来越多专为儿童设计
的零食，助力儿童的成长，
让父母更加安心

盲盒、IP联名等新玩法走
进零食品类，零食不仅要
好吃也要好玩

有机、低糖、无防腐剂等
高品质零食越来越受到消
费者的青睐

具有减脂、代餐、养胃、
美容养颜等功能性零食市
场规模高速增长，为零食
赋予更多功能和角色

原产地直供的农货零食成
为消费者的新宠，众多国
产老牌全面焕新，农货国
潮蔚然成风

玩趣零食 严选品质 功能零食 农货国潮 儿童零食
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MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2019线上玩具及模玩相关

商品消费趋势

模玩 玩具

数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

随着90后、95后等“长不大的一代”的崛起，带动了线上玩具及模玩相关消费的高速增长。而年轻人对于趣味性和
新鲜感的喜爱也从玩具延伸到了零食品类，让零食消费更“有趣”。

“长不大的一代”，将“趣味”消费从玩具延伸至零食品类

70前 70后 80后 85后 90后 95后

MAT2019线上模玩相关商品不

同代际销售额及增速

销售额 销售额增速

70前 70后 80后 85后 90后 95后

MAT2019线上玩具相关商品不

同代际销售额及增速

销售额 销售额增速
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旺旺食品旗舰店“长大了的零

食”购买者新老客分布

新客 老客

数据来源： CBNData消费大数据 资料来源： 根据网络公开资料整理，图片来源于互联
网

数据来源： CBNData消费大数据

跟随着“90后已经全部成年”这样一个热点话题，商家推出了“长大了的零食”这一概念来吸引90、95后消费者。
以旺旺为例，旺旺食品旗舰店在今年11月推出“长大了”的“大馒头”，其消费者中近九成为店铺新客， 可见“长
大了的零食”拉新作用非常明显，而90后、95后年轻人正是这类零食的主要消费者。

“长大了的零食”拉新作用显著，新兴概念对年轻人更具吸引力

“长大了的零食”消费者 店铺整体消费者

MAT2019“长大了的零食”消

费者与其品牌整体消费者代际分

布对比

70前 70后 80后

85后 90后 95后

洽洽推出“长大了的瓜子”抱枕

盲
盒
开
箱
趣

零
食
玩
乐
趣

长
大
的
童
趣

IP
联
名
趣
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MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019巨型包装零食

品类销售额及购买人数

销售额 购买人数

巨型包装零食 整体零食

MAT2019巨型包装零食及整体

零食品类销售额增速

数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据 资料来源： 根据网络公开资料整理，图片来源于互联
网

巨型包装零食以其新奇有趣的外观、震撼的视觉效果、尤其是种类丰富的内容物吸引了越来越多的消费者，销售额
在两年增长了近四倍，增速远高于整体零食品类市场。

零食礼包也长大，线上消费增长迅猛

旺旺巨型年货大礼包

旺旺推出重达1.5kg的巨型大礼包内含多

达12种的经典零食为消费者带来浓浓的

记忆和童趣
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MAT2018 MAT2019

MAT2018-2019盲盒零食销售

额
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MAT2019盲盒零食按月销售走

势

饼干/膨化糖果零食/果冻/布丁

糕点/点心
巧克力

MAT2019不同细分品类盲盒零

食销售分布

数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

随着盲盒风潮的盛行，这种“开盒”的乐趣也从模玩圈走进了零食界。自2019年9月，盲盒零食的销售出现了迅猛
的增长，越来越多的零食品牌推出盲盒款商品，让消费者在享受零食的同时收获更多的乐趣，其中饼干/膨化以及糖
果/果冻/布丁为盲盒零食的主要类型。

盲盒风潮走进零食界，饼干、糖果、果冻是主要品类

增长近20倍
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数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

零食盲盒对于年轻人具有更强的吸引力，在购买零食盲盒的消费者中，近一半为95后，远高于95后在整体零食品类
的占比；并且盲盒零食消费者对盲盒手办的偏好度也远高于其它消费者群体。

年轻人更爱盲盒开箱趣

盲盒零食 零食品类整体

MAT2019盲盒零食消费者与零食品类整体消费者

代际分布

70前 70后 80后 85后 90后 95后

零食盲盒消费者 零食品类消费者 淘系消费者

MAT2019不同消费者群体中购买了盲盒手办的比

例
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资料来源： 根据网络公开资料整理，图片来源于互联网 资料来源： 根据网络公开资料整理，图片来源于互联网

相比于盲盒手办，盲盒零食的玩法更加多样，从包装、零食口味到附赠玩具都可以随机，搭配出更多的组合和玩法，
让趣味性呈指数级增长，从而让消费者从中体验到多重乐趣。

口味、包装、赠品皆可“盲”，组合玩法增添趣味性

来伊份率先在坚果品类中引入“盲盒”概念

并采用外包装盒与内装坚果同时组合的形式

为消费者带来多重的“盲盒开箱趣”

10款包装盒×10款坚果

=100种组合

好想你采用“盲盒”赠品的方式

购买国潮礼盒，送出瑞兽盲盒

提升消费者在购买过程中的娱乐性和体验感

来伊份×东来也

万岁礼盲盒炒货干果送礼年货礼盒
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数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019食玩销售额及购买人数

购买人数 销售额

近几年食玩市场稳步增长，糖果/果冻/布丁为食玩商品中最主要的细分品类，在食玩商品中占比达到四成以上，饼干
/膨化以及鱿鱼丝/鱼干/海味即食等新兴食玩类商品也在迅速增长。

食玩销售稳步提升，饼干/膨化类食玩增速最快

MAT2019食玩TOP5细分品类销售额及增速

销售额 增速
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数据来源： CBNData消费大数据
偏好度=该代际消费者购买食玩零食的比例/整体零食品类消费者购买食玩零食的比例*100

数据来源： CBNData消费大数据

70前 70后 80后 85后 90后 95后

MAT2019不同代际消费者食玩偏好度

参考线--100

在购买食玩的消费者中， 90后以及95后消费者对食玩有更高的偏好度，体现出他们对零食的玩乐性与趣味性的关注
度更高；同时食玩消费者对3C数码配件的需求也较高。

餐饮具

粮油米面/南北干货/调味品

男装

家庭/个人清洁工具

居家日用

美容护肤/美体/精油

女装/女士精品

洗护清洁剂/卫生巾/纸/香薰

女士内衣/男士内衣/家居服

3C数码配件

MAT2019食玩消费者关联购买TOP10品类

年轻人更注重零食的趣味性，是食玩的忠实拥趸
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资料来源： 根据网络公开资料整理，图片来源于互联网 资料来源： 根据网络公开资料整理，图片来源于互联网

知味观将传统糕点制作为新颖的形状

让年味更国潮更有趣

食玩类型不断丰富，异形零食、趣味包装、新奇吃法以及趣味玩具等多种形式增添零食的乐趣。

三只松鼠推出集装箱形铁罐包装限量礼盒

在包装外盒上体现出零食新趣味

食玩类型不断丰富，进一步增添食玩趣味

知味观礼盒

三只松鼠年货新型武器--铁罐装礼盒

零
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数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019 IP联名零食商品数量及增速

商品数量 商品数增速

随着IP跨界联名的风靡，零食也开始玩起了跨界。近年来IP联名零食商品种类不断丰富，市场规模也在不断扩大，在
今年呈现爆发式增长，销售额增长超7倍，购买人数甚至达到上一年的11倍。

MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019 IP联名零食销售额及购买人数

购买人数 销售额

跨界联名风靡，IP联名零食爆发式增长
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数据来源： CBNData消费大数据 资料来源： 根据网络公开资料整理，图片来源于互联网

文创类 动漫卡通类 时尚类 游戏类 明星类 影视综艺类

MAT2019 不同类型IP联名零食销售额及客单价

销售额 客单价

文创类IP联名零食最受市场的欢迎，贡献了近一半达销售占比，显示出文创类IP强大的影响力。

文创类IP零食最受欢迎

零
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趣

IP
联
名
趣

盲
盒
开
箱
趣

长
大
的
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徐福记与颐和园联名的新年礼盒
将浓浓国风融入经典零食当中

徐福记 X 颐和园
新年礼盒
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数据来源： CBNData消费大数据
IP带货力=该类型IP销售额/IP数量

资料来源： 根据网络公开资料整理，图片来源于互联网

文创类 游戏类 时尚类 明星类 动漫卡通类 影视综艺类

MAT2019 IP联名零食不同类型IP带货力及IP数量

IP带货力 IP数量

文创类IP带货力也最强，游戏类IP带货力位居第二，虽目前销售额不高，但氪金玩家们愿意为之剁手，相信随着IP数
量的持续开发，将会是极具潜力的一个IP类型。

游戏类IP零食极具潜力

王者荣耀 X 三只松鼠
定制礼盒

国民零食品牌三只松鼠推出与
王者荣耀联名的礼盒
在电竞热的大环境下以迎合年
轻人的乐趣

稻香村 X 王者荣耀
走马灯礼盒

传统老字号稻香村上架与王

者荣耀联名的走马灯礼盒

兼具观赏性与趣味性
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数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

MAT2017 MAT2018 MAT2019

MAT2017-2019线上IP零食不同代际消费占比

70前 70后 80后 85后 90后 95后

90后和95后是线上IP联名零食的主要消费者，贡献的消费占比接近六成；不同代际消费者所偏好的IP类型不同，90
后偏爱明星类IP，95后则更偏爱游戏类IP。

年轻人是IP零食的主要消费者，90后爱明星IP，95后爱游戏IP

文创类 动漫卡通类 时尚类 游戏类 明星类 影视综艺类

MAT2019 不同类型IP联名零食消费者代际分布

70前 70后 80后 85后 90后 95后
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数据来源： CBNData消费大数据 数据来源： CBNData消费大数据

旅行团乐队

上下

hellokitty

漫威

故宫

剑网

国家宝藏

ugg

全职高手

颐和园

MAT2019 IP联名零食销售额TOP10 IP榜

IP联名零食销售TOP10 IP榜/单品榜

排名 商品 IP类型

1 颐和一盒 颐和园X陶陶居联名广式月饼莲蓉蛋黄五仁红枣核桃中秋节 文创类

2 洽洽瓜子恰恰焦糖山核桃味葵花籽零食休闲炒货全职高手联名98g5袋 动漫卡通类

3 剑网3大IPx稻香村 合作款梦回稻香中秋礼盒法式乳酪蛋黄莲蓉送礼 游戏类

4 三只松鼠_旅行零食礼包2081g/18袋 旅行团乐队联名款 明星类

5 李子柒×国家宝藏联名款纸影观花月饼礼盒团购广式中秋节月饼 文创类

6 乐事海贼王联名礼盒薯片515g送路飞正版海报 动漫卡通类

7 Starbucks 星巴克 玉兔揽月 上下合作款甄选限量礼盒 时尚类

8 格力高新品百力滋×崩坏3联名定制礼盒饼干棒条 游戏类

9 故宫联名款果园老农 坚果礼盒坚果炒货组合零食大礼包送礼1648g 文创类

10 RIOxHelloKitty薄荷糖联名款 少女心高颜值女生毕业礼物无糖零食 动漫卡通类

MAT2019 IP联名零食销售TOP10商品
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数据来源： CBNData消费大数据
CBNData消费大数据汇集阿里巴巴消费大数据、公开数据及多场景
消费数据，全方位洞察消费特征和行业趋势，助力商业决策。

具体指标说明：
如无特殊说明，本报告所指地域范围仅包括大陆31个省市；
数据时间段：2016.12.01-2019.11.30

MAT2017指2016.12.01-2017.11.30
MAT2018指2017.12.01-2018.11.30
MAT2019指2018.12.01-2019.11.30

人群标签：基于消费者在平台上一年消费行为确定；

为了保护消费者隐私和商家机密，本报告所用数据均经过脱敏处理。

数据说明

DATA
COVERAGE
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版权声明

COPYRIGHT
DECLARATION

本数据报告页面内容、页面设计的所有内容（包括但不限于文字、
图片、图表、标志、标识、商标、商号等）版权均归上海第一财
经数据科技有限公司（以下简称“我司”）所有。

凡未经我司书面授权，任何单位或个人不得复制、转载、重制、
修改、展示或以任何形式提供给第三方使用本数据报告的局部或
全部的内容。

任何单位或个人违反前述规定的，均属于侵犯我司版权的行为，
我司将追究其法律责任，并根据实际情况追究侵权者赔偿责任。
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第一财经商业数据中心介绍：

第一财经商业数据中心（CBNData）是基于大数据进行智能化

商业研究咨询与整合营销传播的战略数据平台，依托阿里巴巴和

第一财经的优势资源，拥有全球最大消费者数据库和中国最大的

财经全媒体集群。第一财经商业数据中心（CBNData）以商业数

据报告/微报告、数据指数、定制化咨询等为核心产品，输出消费

行业的全景分析以及面向企业和消费者的深度数据洞察；同时通

过数据可视化、原生内容、活动、视频/直播等形式拓展数据研究

的业务边界，丰富数据商业化的应用场景，以数据加媒体的倍增

效应，全面提升中国商业世界的运行效率。

报告作者：杨爽

联系我们：Data@dtcj.com

商务合作：BD@dtcj.com

加入我们：JOB@dtcj.com

关于我们

ABOUT
US
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CBNData官网 CBNData官方微信号
更多数据扫码关注

关注我们

FOLLOW
US
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大数据 ∙ 全洞察


