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 “十三五”期间家电行业表现 

“十三五”期间家电板块表现抢眼，2016-2020 年间板块涨幅达 98%，在所有

申万一级行业中位列第二位。从板块指数走势中也可以看出，在“十三五”期间

家电板块明显跑赢上证指数，行业整体向好。细分版块方面，冰箱、空调和

洗衣机等白电产品所在的申万三级指数涨幅分别达 109%、253%和 97%。 

白色家电市场现状 

内销市场呈现出线上蓬勃发展的特点。“十三五”期间冰箱、空调和洗衣机的线

上零售量占比稳步提升，尤其是 2020 年受到公共卫生事件影响，线上市场加

速发展，目前白电板块各产品的线上零售量占比均已超过 50%，以直播带货

为主的全新线上营销模式快速促进了家电市场回暖，也将成为“十四五”期间行

业重要的零售渠道。 

对于外销市场，“十三五”期间白电行业各类产品的出口规模基本保持增长态

势，尤其是冰箱品类外销规模逆势扩张，2020 年 12 月累计出口量增速达

25.5%。白电行业市场集中度较高，龙头企业具备技术和资金优势，海外疫

情反复使更多订单流向中国，全面复工复产后外销市场快速回暖。 

未来白色家电市场展望 

2018 年以来，白电市场经过电商下沉的助推，冰箱、洗衣机已经基本达到“一

户一机”的水平，而空调早已进入“一户多机”时代，未来升级换代将成为主要

需求。在目前低基数背景下，更新换代需求旺盛，各地方政府可能会加大补

贴力度，促进白色家电市场回暖。经历过疫情的冲击和考验，龙头企业凭借

其在产业链布局、专利规模、科研投入和人才培养制度等方面的优势，有更

大的机会创造“爆品”，白电市场整体集中度将进一步提升，重点关注格力电器、

美的集团、海尔智家等白电龙头企业。 

白电行业政策建议 

在经济复苏大环境下，叠加相关补贴政策落实和双循环国家战略，预计未来

白电行业将延续向好趋势，在政策方面有以下两点建议： 

一是深化对健康、绿色家电的补贴政策：建议未来进一步加大对环保家电的

补贴力度，这不仅能够满足白电行业的更新换代需求，也符合国家对环保事

业的一贯坚持与重视； 

二是促成 RCEP 协议签署后的关税减免：在国产品牌自主创新能力显著提升

的背景下，促成 RCEP 协议签署后的关税减免将会使各成员国之间贸易壁垒

减少，贸易自由化将给集中度较高的白电产业带来新机遇。 

风险提示 

经济复苏缓慢，补贴政策效果不及预期 

 
  



 策略研究 

请务必阅读最后特别声明与免责条款 www.ykzq.com  2 / 11 

目  录 

一、“十三五”期间家电行业表现............................................................................................................................. 3 

二、白色家电市场现状 ......................................................................................................................................... 3 

（一）内销：线上销量稳步提升 .................................................................................................................... 4 

（二）外销：冰箱出口规模逆势扩张 ............................................................................................................. 5 

三、未来白色家电市场展望 .................................................................................................................................. 6 

（一）升级换代成为主要需求 ........................................................................................................................ 6 

（二）补贴政策有望提振白电市场 ................................................................................................................. 7 

（三）白电市场集中度不断提升 .................................................................................................................... 8 

四、白电行业政策建议 ......................................................................................................................................... 8 

（一）深化对健康、绿色家电的补贴政策 ...................................................................................................... 8 

（二）促成 RCEP 协议签署后的关税减免 ..................................................................................................... 9 

 

图表目录 

图表 1： 2016-2020 年间家电行业涨幅达 98% ............................................................................................. 3 

图表 2： 2016-2020 年家电行业指数走势 ..................................................................................................... 3 

图表 3： 家电行业累计零售额降幅收窄 ......................................................................................................... 3 

图表 4： “十三五”期间冰箱零售量及增速 ...................................................................................................... 4 

图表 5： “十三五”期间家用空调零售量及增速 ............................................................................................... 4 

图表 6： “十三五”期间洗衣机零售量及增速 ................................................................................................... 5 

图表 7： “十三五”期间白电行业线上市场显著扩张 ........................................................................................ 5 

图表 8： 2015-2019 年白电行业出口规模及增速........................................................................................... 6 

图表 9： 2020 年冰箱出口规模逆势扩张 ....................................................................................................... 6 

图表 10： 全国农村居民每百户白电保有量 ................................................................................................... 6 

图表 11： 全国城镇居民每百户白电保有量.................................................................................................... 6 

  
  



 策略研究 

请务必阅读最后特别声明与免责条款 www.ykzq.com  3 / 11 

一、“十三五”期间家电行业表现 

“十三五”期间家电板块表现抢眼，2016-2020 年间板块涨幅达 98%，在所有申万一

级行业中位列第二位。从板块指数走势中也可以看出，在“十三五”期间家电板块明显跑赢

上证指数，行业整体向好。细分版块方面，冰箱、空调和洗衣机等白电产品所在的申万

三级指数涨幅分别达 109%、253%和 97%。 

2016-2020 年间家电行业涨幅达 98% 图表1：  2016-2020 年家电行业指数走势 图表2：

 

 

 

资料来源：wind、粤开证券研究院  资料来源：wind、粤开证券研究院 

二、白色家电市场现状 

“十三五”期间家电零售市场稳步扩张，2016-2019 年家电累计零售额一直保持正增长，

2020 年受公共卫生事件冲击，家电行业累计零售额降幅一度跌至 30%，家电企业积极

开展渠道变革，布局线上市场，通过网络直播带货等方式弥补线下渠道的损失，行业整

体业绩降幅逐渐收窄。截至 12 月底，2020 年家电行业累计零售额为 8570.6 亿元，同比

降幅收窄至 3.8%。 

图表3：家电行业累计零售额降幅收窄 
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资料来源：wind、粤开证券研究院 

白电板块的内销市场呈现出线上蓬勃发展的特点。“十三五”期间冰箱、空调和洗衣机

的线上零售量占比稳步提升，尤其是 2020 年受到公共卫生事件影响，线上市场加速发

展，目前白电板块各产品的线上零售量占比均已超过 50%，以直播带货为主的全新线上

营销模式快速促进了家电市场回暖，也将成为“十四五”期间行业重要的零售渠道。 

对于外销市场，“十三五”期间白电行业各类产品的出口规模基本保持增长态势，尤其

是冰箱品类外销规模逆势扩张， 2020 年 12 月累计出口量增速达 25.5%。白电行业市场

集中度较高，龙头企业具备技术和资金优势，海外疫情反复使更多订单流向中国，全面

复工复产后外销市场快速回暖。 

（一）内销：线上销量稳步提升 

“十三五”期间白电行业产品零售规模的表现各有不同，在不考虑 2020 年疫情影响的

前提下，空调和洗衣机的零售规模有小幅扩张，但冰箱市场持续缩量，近几年的零售规

模均小于 2016 年。2020 年三大白电产品零售规模均有所下滑，冰箱、空调和洗衣机零

售量分别同比减少了 3.0%，15.1%和 3.8%，其中空调具有较强的安装属性，受疫情影

响更大。 

市场渠道方面，“十三五”期间线上市场表现强势。根据奥维云网数据，冰箱、空调和

洗衣机线上零售量占比从 2016 年的 18.1%，13.1%和 21.5%，上涨至 2020 年的 60%、

51.9%和 63.9%，分别增加了 41.9pct，38.8pct 和 42.4pct。 

“十三五”期间冰箱零售量及增速 图表4：  “十三五”期间家用空调零售量及增速 图表5：
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资料来源：奥维云网、粤开证券研究院  资料来源：奥维云网、粤开证券研究院 

 

“十三五”期间洗衣机零售量及增速 图表6：  “十三五”期间白电行业线上市场显著扩张 图表7：

 

 

 

资料来源：奥维云网、粤开证券研究院  资料来源：奥维云网、粤开证券研究院 

2020 年上半年家电行业直播场次超百万场，成交额超千亿元。疫情催生了全新的线

上营销模式，原有的线上单一购物模式体验感较差，网络明星直播带货的方式向消费者

传递真实的使用感受和体验，进而刺激消费者的购买欲望。 

疫情期间，线下市场门店客流量少导致发展受阻，线上渠道凭借其无接触、高效的

特点飞速发展，家电企业开始着手线上渠道布局，营销活动也纷纷转向线上，目前白电

产品的线上市场份额已经超越线下市场。 

（二）外销：冰箱出口规模逆势扩张 

“十三五”期间白电行业各类产品的出口规模基本保持增长态势。2016-2019 年间冰箱、

空调和洗衣机的外销规模分别增长了 27%，23%和 16%。2020 年受疫情影响，我国外

贸产业受到巨大冲击，截至 11 月空调、洗衣机出口累计规模同比降幅分别为 15%、17%。

但冰箱行业外销规模逆势扩张，6 月出口累计数量增速由负转正，并保持增长态势，累
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计出口增速从 2 月的-14%稳步增长至 12 月的 25.5%。 

我国疫情得到控制后，全球产能需求向我国倾斜，海外订单逐渐回流，空调、洗衣

机外销规模累计降幅持续收窄。目前海外疫情反复，供需错配的情况为我国家电企业赢

得更多获取海外订单的机会，短期内外销市场有望持续扩张。 

2015-2019 年白电行业出口规模及增速 图表8：  2020 年冰箱出口规模逆势扩张 图表9：

 

 

 
资料来源：wind、粤开证券研究院  资料来源：wind、粤开证券研究院 

三、未来白色家电市场展望 

2018 年以来，白电市场经过电商下沉的助推，冰箱、洗衣机已经基本达到“一户一

机”的水平，而空调早已进入“一户多机”时代，未来升级换代将成为主要需求。在目前低

基数背景下，更新换代需求旺盛，各地方政府可能会加大补贴力度，促进白色家电市场

回暖。经历过疫情的冲击和考验，龙头企业凭借其在产业链布局、专利规模、科研投入

和人才培养制度等方面的优势，有更大的机会创造“爆品”，白电市场整体集中度将进一步

提升。 

（一）升级换代成为主要需求 

从需求层面看，家电需求主要由新增住房需求、更新换代需求两大部分组成，分别

代表从无到有和升级换代两种情况。根据国家统计局数据，经过电商下沉的助推，冰箱、

洗衣机已经基本达到“一户一机”的水平，而空调早已进入“一户多机”时代。因此白电行业

的主要需求已逐渐从新增需求向替换需求转变。 

全国农村居民每百户白电保有量 图表10：  全国城镇居民每百户白电保有量 图表11：
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资料来源：wind、粤开证券研究院  资料来源：wind、粤开证券研究院 

 

2009-2013 年，我国首次开展“家电下乡”、“以旧换新”等一系列家电补贴政策。如今距

第一批家电需求释放已近 10 年，许多白电已经接近《家用电器安全使用年限》中指出的

8-10 年使用周期。考虑到保有量较高，随着大批电器进入替换周期，预计未来更新换代

需求有望集中释放，成为白电行业增长的内生动力。 

（二）补贴政策有望提振白电市场 

目前白电市场替换需求旺盛，居民消费意愿也需要政策提振，释放国内家电市场需

求。各地方政府积极响应中央号召，出台了一系列家电补贴政策，未来在内需提振经济

的大背景下，各地方政府可能会加大补贴力度，促进白色家电市场回暖。 

图表12：各地方政府家电补贴具体内容 

时间  省份 /地区  具体内容  

2020.05.01 广东省 

发布家电下乡专项行动报告，补贴标准是家电下乡产品市场售

价 10%（含）以上的价格优惠。广东省财政将以生产企业让利 5%，

财政补贴 5%的方式， 针对广东省户籍农村居民购买空调、洗衣机、

冰箱等家电下乡产品给与补贴。 

2020.05.27 陕西省 

支持绿色、智能家电消费，鼓励消费者替换耗能高、超过安全

使用年限的空调、冰箱、洗衣机等电器；鼓励开展以旧换新活动，

尤其对于购买一级能效标识的消费者，可按销售价格的 10%给与补

助。 

2020.06.09 重庆市 
推行以旧换新消费促进活动，购买能效标识为一级或二级的空

调、洗衣机、冰箱等产品，可以参与该项补贴活动。 
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时间  省份 /地区  具体内容  

2019.02.01 

-2022.01.31 
北京市 

北京四部门联合印发《关于实施节能减排促消费政策的通知》，

对符合条件的消费者购买节能减排商品给予一定额度的资金补贴。

能效标识为一级或二级的电冰箱、洗衣机、空调等家电产品都可以

享受到 8%-13%不等的高额专项补贴。 

资料来源：公开资料、粤开证券研究院 

11 月 18 日，在国务院常务会议上，商务部表示将促进家电家具家装消费，鼓励有

条件的地区对淘汰旧家电并购买绿色、智能、环保家电给予补贴。此举意在鼓励发展“互

联网+二手资源回收”的新模式，完善再生资源回收体系，通过电商平台开展废旧家电家

具回收，促进家电家具更新换代。 

“十二五”期间家电下乡等相关政策对白电保有量提升有很大的促进作用，农村和城镇

居民每百户保有量稳步提升。随着政策推动效应显现和换新市场潜力释放，预计未来将

有更多电商平台和家电企业抢占商机。 

（三）白电市场集中度不断提升 

经历过疫情的冲击和考验，未来白电市场整体集中度将进一步提升，龙头企业的业

绩将保持稳健增长。空调作为技术壁垒较高的家电产品，其行业集中度也相对较高，格

力与美的两大企业的产能占据全行业近 30%的比例，在技术方面有更大优势。白电龙头

企业可以自主生产大部分甚至全部核心零部件，有更完善的产业链布局。 

“十三五”期间，白电企业自主创新能力进一步提升，专利数量、创新产品规模均呈现

明显增长态势，企业家电研究院的数量和规模都在逐步扩张，环保、变频、降噪等技术

也都得到了全面提升。根据中国家用电器协会不完全统计，2019 年全国 31 家核心家电

企业的研发投入超 315 亿元， 28 家主要家电企业的研发团队规模超 7.5 万人。 

随着智能领域在白电行业的应用，企业的科研投入和人才培养制度将会面临更大考

验，白电龙头企业拥有更完善的研发体系建设和团队培养制度，在专利数目和品牌吸引

力方面更有优势，创造“爆品”的机会也更大，重点关注格力电器、美的集团、海尔智家等

白电龙头企业。 

四、白电行业政策建议 

2020 年 10 月 29 日，十九届五中全会对“十四五”规划做出部署，提出依托国内大循

环战略，由消费带动内需。随后 11 月 18 日召开的国务院常务会议具体提出，促进家电

家具家装消费。鼓励有条件的地区对淘汰旧家电家具并购买绿色智能家电、环保家具给

予补贴，各地方政府随即出台相应补贴策略。 

在经济复苏大环境下，叠加相关补贴政策落实和双循环国家战略，预计未来白电行

业将延续向好趋势，在政策方面有以下两点建议：一是深化对健康、绿色家电的补贴政

策；二是促成 RCEP 协议签署后的关税减免。 

（一）深化对健康、绿色家电的补贴政策 

2020 年受新冠肺炎疫情影响，健康类家电需求旺盛。根据奥维云网数据，2020 年

前三季度，净化器、净水器和健康洗衣机市场规模分别达 40 亿元、155 亿元和 340 亿元。

健康类空调的零售额占比达到 80.1%，同比上升近 10 个百分点。中国家电网发布的《2020
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年中国健康家电白皮书》显示，92%的消费者选购家电时特别关注健康功能。如今新风

空调、净水器、除菌洗衣机等健康类产品更能提升消费者的购买意愿，健康家电逐渐成

为市场主流需求。 

在政策层面上，绿色环保家电也将成为另一项主流发展趋势。今年各地方政府出台

的家电补贴政策中，均表达了对能效标识为一级或二级家电的扶持态度。2020 年 7 月 1

日，史上最严苛的家用空调新能效标准正式实施，标志着家用空调进入节能时代。十九

届五中全会上也提出，到 2035 年广泛形成绿色生产生活方式，一系列政策层面的支持

与鼓励，对绿色家电的发展有重要促进作用。建议未来进一步加大对环保家电的补贴力

度，这不仅能够满足白电行业的更新换代需求，也符合国家对环保事业的一贯坚持与重

视。 

（二）促成 RCEP 协议签署后的关税减免 

2020 年 11 月 15 日，东盟十国以及中国、日本、韩国、澳大利亚、新西兰 15 个成

员国共同签署 RCEP 协议，标志着中国家电行业迎来全球化布局新机遇。成员国中家电

消费金额较高的 10 个国家占全球家电消费金额的 40%，而东南亚也是中国最大的家电

出口地区之一。 

考虑到协议内容包括货物贸易、市场准入等章节，各成员国之间在关税方面将施行

减免政策，甚至在一段时间后降至零关税。在国产品牌自主创新能力显著提升的背景下，

促成 RCEP 协议签署后的关税减免将会使各成员国之间贸易壁垒减少，贸易自由化将给

集中度较高的白电产业带来新机遇，相关龙头企业的全球化布局值得期待。 
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