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社会服务 
报告原因：定期报告 

 
行业周报（20210222-20210228）               
春节期间国内游呈分化表现，20年行业业绩普遍承压      看好 

2021年 2月 28日   行业研究/定期报告 

社会服务行业近一年市场表现  本周主要观点及投资建议 

Ø 春节期间国内游呈分化表现，20年行业业绩普遍承压。数据显示，春

节假期，国内旅游出游合计 2.56 亿人次，同比增长 15.7%，恢复至疫前同

期 75.3%。实现国内旅游收入 3011.00 亿元，同比增长 8.2%，恢复至疫前

同期 58.6%。总体来看春节期间国内旅游景区恢复呈两极分化的状态，周

边游恢复情况良好，但部分传统的中远途旅游目的地，恢复进展相对缓慢。 

Ø 旅游景点概念 A股共有 27家，其均已披露 2020年年度业绩预告。据

我们统计，预计 2020年实现盈利的有 10家，预计亏损的有 17家。在疫情

大背景之下，旅游景点公司普遍受到较大的影响。从业绩改善的角度来看，

有 8家上市公司实现了业绩改善，其中，西安旅游、＊ST联合扭亏为盈，

云南旅游、中国中免和三特索道净利润同比增长，而＊ST海创和腾邦国际

亏损较同期有所收窄。预计 2020年亏损的旅游上市公司共有 17家，其中，

宋城演艺、众信旅游、腾邦国际、首旅酒店和凯撒旅业分别预计最大亏损

19.00亿元、15.00亿元、12.09亿元、4.9亿元和 3.5亿元。 

Ø 投资建议：天气逐渐转暖、疫苗在国内多地有序接种利好国内旅游市
场持续复苏。国外疫情持续未出现明显好转迹象、变异毒株或削弱已有疫

苗作用等因素继续引导旅游消费回流，看好免税业务业绩继续增长。短期

来看，国内景区、酒店等去年受疫情影响较为严重行业今年业绩将明显改

善。中长期看好具备成长优势的免税、休闲旅游景区，在消费回流、消费

习惯改变作用下持续向好。 

市场回顾 

Ø 上周沪深下跌 7.65%，报收 5336.76点，休闲服务行业指数下跌 12.90%，
跑输沪深 300 指数 5.25 个百分点，在申万 28 个一级行业中排名第 27。 
Ø 子行业：社会服务子行业涨跌幅由高到低分别为：景点（4.26%）、餐

饮（-0.39%）、酒店（-5.59%）、其他休闲服务（-6.48%）、旅游综合（-16.06%）。 
Ø 个股：大连圣亚以 17.8%涨幅最高，中国中免以 17.21%的跌幅最高。 

行业动态 

1）文旅部：春节国内旅游人次同比增 15.7%，旅游收入超 3000亿元  
2）中央一号文件发布，助力乡村旅游实现突破 
3）元宵节“夜游”热度涨近三倍，高星酒店价格回落约三成 

重要上市公司公告（详细内容见正文） 

风险提示 

Ø 疫情扩散时间延长及传播范围扩大风险；突发事件或不可控灾害风险。 
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1. 本周主要观点及投资建议 

本周白马股行情动荡，受中国中免影响休闲服务板块下跌 12.9%，在申万 28 个一级行业中排名第 27。  

春节期间国内游呈分化表现，行业 20年业绩普遍承压。数据显示，春节假期七天，全国国内旅游出游

合计 2.56亿人次，同比增长 15.7%，恢复至疫前同期的 75.3%。实现国内旅游收入 3011.00亿元，同比增长

8.2%，恢复至疫前同期的 58.6%。总体来看春节期间国内旅游景区恢复呈两极分化的状态，周边游恢复情

况良好，但部分传统的中远途旅游目的地，恢复进展相对缓慢。 

旅游景点概念 A股共有 27家，其均已披露 2020年年度业绩预告。据我们统计，预计 2020年实现盈利

的有 10家，预计亏损的有 17家，占比分别为 37％和 63％。在疫情大背景之下，旅游景点公司普遍受到较

大的影响。从业绩改善的角度来看，有 8家上市公司实现了业绩改善，其中，西安旅游、＊ST联合扭亏为

盈，云南旅游、中国中免和三特索道净利润同比增长，而＊ST海创、北京文化和腾邦国际亏损较同期有所

收窄。预计 2020 年亏损的旅游概念上市公司共有 17 家，其中，宋城演艺、众信旅游、腾邦国际、北京文

化、首旅酒店和凯撒旅业分别预计最大亏损 19.00亿元、15.00亿元、12.09亿元、7.9亿元、4.9亿元和 3.5

亿元，分列最大预计亏损金额前六位。 

投资建议：天气逐渐转暖、疫苗在国内多地有序接种利好国内旅游市场持续复苏。国外疫情持续未出

现明显好转迹象、变异毒株或削弱已有疫苗作用等因素继续引导旅游消费回流，看好免税业务业绩继续增

长。短期来看，国内景区、酒店等去年受疫情影响较为严重行业今年业绩将明显改善。中长期看好具备成

长优势的免税、休闲旅游景区，在消费回流、消费习惯改变作用下持续向好。 

2.行情回顾 

2.1行业整体表现 

上周（20210222-20210228），沪深下跌 7.65%，报收 5336.76点，休闲服务行业指数下跌 12.90%，跑输

沪深 300 指数 5.25 个百分点，在申万 28 个一级行业中排名第 27。 

图 1：申万一级行业指数涨跌幅排名（%） 
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数据来源：wind，山西证券研究所 

2.2细分行业市场表现 

分子行业来看，社会服务各子行业涨跌幅由高到低分别为：景点（4.26%）、餐饮（-0.39%）、酒店（-5.59%）、

其他休闲服务（-6.48%）、旅游综合（-16.06%）。 

图 2：子行业涨跌幅情况（%） 

 

数据来源：wind，山西证券研究所 

2.3个股表现 

个股涨幅前五名分别为：大连圣亚、西藏旅游、华天酒店、三特索道、宋城演艺；跌幅前五名分别为：、

中国中免、锦江酒店、科锐国际、众信旅游、首旅酒店。 

表 1：社会服务行业个股涨跌幅排名 
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一周涨跌幅前十 一周跌幅前十 

证券简称 周涨跌幅（%） 所属申万三级行业 证券简称 周涨跌幅（%） 所属申万三级行业 

大连圣亚 17.80 人工景区 中国中免 17.21 免税 

西藏旅游 11.23 自然景区 锦江酒店 8.65 酒店 

华天酒店 8.33 酒店 科锐国际 7.64 其他休闲服务 

三特索道 6.46 旅游综合 众信旅游 6.13 旅游综合 

宋城演艺 4.78 人工景区 首旅酒店 4.63 酒店 

云南旅游 4.47 旅游综合 同庆楼 3.34 餐饮 

张家界 3.54 自然景区 长白山 0.87 自然景区 

腾邦国际 3.09 旅游综合 凯撒旅业 0.52 旅游综合 

丽江股份 3.07 自然景区 峨眉山 0.16 自然景区 

大东海 A 2.34 酒店 西安饮食 0.00 餐饮 

资料来源：wind，山西证券研究所 

2.4子行业估值 

    截止 2021年 2 月 26 日，休闲服务（申万一级）PE（TTM）为 177.98。 

图 3：社会服务行业 PE（TTM）变化情况 

 

数据来源：wind，山西证券研究所  

图 4：社会服务行业各子行业 PE（TTM）变化情况 
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数据来源：wind，山西证券研究所（注：餐饮板块自 2019.8.30 后发生异动，不再纳入统计范围） 

3.行业动态及重要公告 

3.1行业要闻 

Ø 文旅部：春节国内旅游人次同比增 15.7%，旅游收入超 3000亿元 

2 月 25 日，文化和旅游部发布 2021年春节假期文化和旅游市场情况。数据显示，春节假期七天，全国国内

旅游出游合计 2.56亿人次，同比增长 15.7%，恢复至疫前同期的 75.3%。实现国内旅游收入 3011.00亿元，

同比增长 8.2%，恢复至疫前同期的 58.6%。（环球旅讯） 

Ø 中央一号文件发布，助力乡村旅游实现突破 

2021 年中央一号文件指出“构建现代乡村产业体系。开发休闲农业和乡村旅游精品线路，完善配套设施。

推进农村一二三产业融合发展示范园和科技示范园区建设。”此次文件进一步提出了“精品线路”和“完善

配套设施”的要求，这是一个很好的优化和提高。一方面，这有助于整合现有优势，更好带动发展，因为

在乡村旅游发展的过程中，有些乡村单体的吸引力可能并不特别突出，如果能够通过精品线路的方式将邻

近区域的乡村进行串联，则有助于提升这些乡村进入旅游消费市场的机会，同时也有助于通过精品线路，

那些具有标志性吸引力的乡村带动吸引力相对较弱的乡村的发展，也有助于通过这样的线路串联，形成某

些特定主题的乡村旅游产品。另一方面，这将有助于通过配套设施的完善来推动供给侧结构性改革，迎合

旅游业态创新发展的需要。比如乡村徒步、自行车骑行、自驾旅游等线性旅游产品很受市场关注，但要满

足市场需求，可能需要设置租赁、导航、休憩、加油、住宿、餐饮等各种相关设施，甚至包括带有简易淋

浴设施的驿站。这些都需要通过配套优化来提升路线性旅游产品的体验和吸引力。（环球旅讯） 
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Ø 元宵节“夜游”热度涨近三倍，高星酒店价格回落约三成 

2月 12日至 2月 22日期间，“夜游”关键词在携程平台搜索次数相较于 2月 1日-2月 11日显著提升约 296%。

消费者在今年元宵节出游意愿强烈。据悉，在 2021年全国元宵节系列游园赏灯活动中，2021年豫园新春游

园会、第 35 届中国·秦淮灯会、2021 西安城墙“年在城墙”新春印象、2021 王城游园会暨元宵灯会、荆

州园博园第二届新春灯会拥有较高热度。尽管春节长假已过，但旅游市场并未出现大幅“降温”，“酒店度

假”趋势依旧存在。来自携程方面数据显示，2 月 26 日至 2 月 28 日携程酒店平均订单量相较于 2 月 1 日之

2 月 25 日酒店平均订单量有小幅提升，此外，高星酒店平均价格也较春节期间回落约三成，这样来看，元

宵佳节同样是错峰打卡心仪酒店的好时机。在元宵节期间，全国城市酒店订单量排名中，上海、广州、北

京三地高居前三，成都、杭州紧随其后，深圳、重庆、南京、西安、长沙这些传统旅游热门城市同样入围

前十。（环球旅讯） 

3.2上市公司重要公告 
表 2：过去一周上市公司重要公告 
代码 简称 公告日期 公告摘要 主要内容 

002707.SZ 众信旅游 2.26 

众信旅游集团股份

有限公司 

2020年度业绩快报 

报告期内，公司实现营业总收入 161,339.07万元，较上年同期下

降 87.27%；实现营业利润、利润总额、归属于上市公司股东的

净利润分别为-179,180.86 万元、-177,465.43 万元、-141,215.95

万元，较上年同期分别下降 1621.85%、1629.03%和 2158.19%。 

公司 2020年度主要财务数据变动原因如下： 

1、因新型冠状病毒疫情，公司收入占比较高的出境旅游业务尚

未恢复，对公司的生产经营产生较大不利影响，导致公司 2020

年度收入规模严重下降，出现较为严重的亏损。 

2、公司各主要经营出境旅游业务的子公司经营业绩均出现较大

幅度的下滑，且尚未有明显好转迹象，截止 2020年 12月底，各

子公司商誉余额合计 72,359.71万元，经初步测算将会全额计提

商誉减值损失。 

3、自疫情发生以来，公司部分客户未能按约定向公司支付业务

款项，部分供应商也未能及时退还公司预付款项或押金等，根据

公司会计政策，以及结合公司所处行业状况、客户经营情况等判

断，经公司初步测算将会计提信用减值损失约 1亿元。 

000428.SZ 华天酒店 2.26 

华天酒店集团股份

有限公司 

关于控股子公司资

产被司法拍卖的进

展公告 

华天酒店集团股份有限公司于 2021年 1月 26日披露了《关于控

股子公司资产被司法拍卖的提示性公告》（公告编号 2021-001），

公司控股子公司北京浩搏基业房地产开发有限公司将于 2021年

2月 25日 10时至 2021年 2月 26日 10时止（延时除外）在淘

宝网-阿里拍卖对北京金方商贸大厦在建工程进行公开拍卖。 

根据淘宝网-阿里拍卖平台页面显示的拍卖结果，本次拍卖流拍。 

300178.SZ 腾邦国际 2.26 

腾邦国际商业服务

集团股份有限公司 

关于控股股东及实

截至 2021年 2月 25日，腾邦集团及实际控制人钟百胜先生共持

有公司股份 141,954,025 股,占公司总股本的 23.03%；其所持有

上市公司股份累计被冻结的数量 141,954,025股，占其所持有公
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际控制人股份新增

轮候冻结的公告 

司股份数量的 100%，占公司总股本 23.03%；累计轮候冻结

3,080,754,496 股，占其所持有公司股份数量的 2170.25%，占公

司总股本的 499.71%。 

300662.SZ 科锐国际 2.25 

华天酒店集团股份

有限公司 

关于控股股东拟发

生变更暨国有股权

无偿划转的提示性

公告 

本报告期内，公司实现营业收入 394,037.44万元，同比增长

9.8834%；营业利润 24,427.69万元，同比增长 12.4433%；利润

总额 27,057.61万元，同比增长 15.8553%；归属于上市公司股东

的净利润 18,580.30万元，同比增长 22.0444%。 

公司 2020年度非经常性损益对净利润的影响金额约 3,725.39万

元，2020年度员工股权激励成本为 2,503.05万元，扣除员工持

股成本及非经常性损益后归属于上市公司股东的净利润与去年

同期对比预计增长 25.5416%。 

报告期内，公司营业收入、营业利润、归属于上市公司股东的净

利润均呈现增长，虽因新冠肺炎影响以及疫情在全球蔓延，使公

司招聘类及海外业务受到一定延迟影响。公司及时把握宏观政策

导向、洞察行业发展趋势通过及时调整战略布局加强垂直商圈和

细分业务领域的拓展；通过技术手段及智能化管理加大垂直细分

的招聘平台及人力云产品的投入，稳定业务持续发展。 

资料来源：wind，山西证券研究所 

3.3未来两周重要事项提醒 
表 3：未来两周重要事项提醒 
代码 简称 日期 重要事项概要 

资料来源：wind，山西证券研究所 

4.风险提示 

1）疫情扩散时间延长及传播范围扩大风险；2）疫情防控政策变化风险；3）疫情对旅游行业影响超预

期风险；4）突发事件或不可控灾害风险。 
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