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[Table_Summary] 行业核心观点： 

⚫ 近日，中国银保监会召开车险综合改革半年工作会议。 从车综改

情况来看，改革情况良好，车险保费同比降幅超 10%，投保率显著

上升，风险保障程度大幅提升，高费用得到有效遏制，我们认为

车险行业综合改革将持续深化，改革成效有望持续释放，维持行

业“强于大市”评级。 

投资要点： 

⚫ 以“保护消费者权益”为主要目标，短期内将“降价、增保、提

质”作为阶段性目标：近年来，我国车险行业在不断改革发展中

取得了积极成效，但定价高、费用高、竞争失序、数据失真、供

需不平衡等问题仍是行业痛点。2020 年 9 月 3 日银保监会发布

《关于实施车险综合改革的指导意见》（以下简称《指导意见》），

以“保护消费者权益”为主要目标，短期内将“降价、增保、提

质”作为阶段性目标，助推车险业持续、健康发展。 

⚫ 降价范围广、幅度大，近九成车辆保费较综改前下降，超半数降

幅超 30%：车综改以来车险总保费收入同比-11.1%，其中 89%的车

辆出现下滑，64%的车辆降幅超 30%，件均保费自去年 10 月以来

单月同比降幅始终维持在 10%以上，降价效果显著。 

⚫ 风险保障程度显著提升，投保率明显上升，“增保”成效符合预

期。车综改后首月车险件均保额升至 68.3万元，同比+33.6%，而

后同比增速逼近 50%并始终维持高位，车险保障力度明显加大。

在保费下降的情况下，保额显著提升标志着车综改在保护消费者

利益、更大程度让利消费者方面改革成效逐步释放。 

⚫ 车险成本结构逐步优化，高费用带来的市场无序竞争得到有效控

制：截至 2021 年 2 月，车险综合费用率下降 9.39个百分点，手

续费率同比下降 6.75个百分点。一方面，高压监管下，高业务管

理费、高手续费的市场现状得到有效遏制；另一方面，车险“降

价”导致综合赔付率上升，倒逼险企压缩综合费用率空间，成本

结构优化效果显著。 

⚫ 专项检查计划启动，监管高标准、严要求助推车险行业健康发展：

会议提出，2021年银保监会将针对车险业务开展专项检查，瞄准

车综改以来部分地区费用不降反升、市场份额异常变动等新问题。

会议同时指出监管部门、会管单位和市场主体必须要提高政治站

位，主动承担改革责任，树牢红线意识，严查重处持续净化改革

环境。 

⚫ 风险因素：车综改效果不及预期，综合费用率反弹。    
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1    车险综合改革概述：降价、增保、提质 

近年来，我国车险行业在不断改革发展中取得了积极成效，但定价高、费用高、竞争

失序、数据失真、供需不平衡等问题仍是行业痛点。为了解决好车险领域的复杂问题，

实现车险高质量发展，更好地维护消费者权益，银保监会在广泛征求各方意见的基础

上，于2020年9月3日发布了《关于实施车险综合改革的指导意见》（以下简称《指导

意见》），以“保护消费者权益”为主要目标，短期内将“降价、增保、提质”作为阶

段性目标，《指导意见》于2020年9月19日开始正式实施。 

2020年9月10日，银保监会发布《关于调整交强险责任限额和费率浮动系数的公告》，

针对提升交强险保障水平做出具体要求；同日，还发布了《示范型商车险精算规定》，

为车险综合改革在前端价格放开提供较为严格的精算制度指引。 

 

图表1： 车险综合改革监管文件及监管要点 

监管文件 监管要点 

《关于实施车

险综合改革的

指导意见》 

交强险有责总责任限额从 12.2 万元提高到 20 万元，无责任赔偿限额按照相同比例进行

调整；车损险主险保险责任增加了机动车全车盗抢、地震及其次生灾害、玻璃单独破碎、

自燃、发动机涉水等保险责任，删除了事故责任免赔率、无法找到第三方免赔率等免赔

约定，删除了实践中容易引发理赔争议的免责条款；商车险产品增加了驾乘人员意外险

产品，包括代送检、道路救援、代驾服务、安全检测等内容的车险增值服务特约条款；

商车险附加费用率的上限由 35％下调为 25%，预期赔付率由 65％提高到 75%；逐步放

开自主定价系数浮动范围，第一步将自主定价系数范围确定为[0.65－1.35]，第二步适时

完全放开自主定价系数的范围；无赔款优待系数将考虑赔付记录的范围由前 1 年扩大到

前 3 年。 

《关于调整交

强险责任限额

和费率浮动系

数的公告》 

新责任限额方案内容，明确了交强险死亡伤残赔偿限额 18 万元，医疗费用赔偿限额 1.8

万元，财产损失赔偿限额 0.2 万元。被保险人无责任时，死亡伤残赔偿限额 1.8 万元，医

疗费用赔偿限额 1800 元，财产损失赔偿限额 100 元。相比原来责任限额，除财产损失赔

偿限额维持不变外，死亡伤残赔偿限额和医疗费用赔偿限额均有较大提高。二是新费率

浮动系数方案内容，明确了全国各地区的费率浮动系数方案由原来 1 类细分为 5 类，浮

动比率中的上限保持 30%不变，下浮由原来最低的-30%扩大到-50%，提高对未发生赔付

消费者的费率优惠幅度。通过引入 5 类费率浮动系数，在一定程度上缓解了交强险赔付

率在各地之间差异较大的问题，提高了部分地区较低水平的交强险赔付率。三是规定了

切换时间和过渡安排，明确了 2020 年 9 月 19 日零时后发生道路交通事故的，新、老交

强险保单均按照新的责任限额执行。 

《示范型商车

险精算规定》 

明确适用于使用行业示范条款的商车险产品；明确了保费厘定基本原则、保费计算公式

及所使用的行业基准、附加费用率的标准等；费率回溯和产品纠偏，规定保险公司应建

立费率回溯和产品纠偏机制，动态监测、分析费率精算假设与公司实际经营情况的偏离

度，及时对商车险费率进行调整；明确了保费充足性测试的计算公式和保费不足准备金

的评估标准；要求总精算师应定期对定价假设合理性进行评估，若定价假设与实际经营

结果发生重大偏差或保险公司出现定价不足等方面重大风险，总精算师应及时向监管机

构报告；明确监管部门可采取责令保险公司停止使用产品等监管措施。 
 

资料来源：银保监会，万联证券研究所 
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2    车综改成效初步显现，基本符合预期 

从保费情况看，降价范围广、幅度大，近九成车辆保费较综改前下降，超半数降幅超

30%。车险保费单月同比增速在去年10月降至-6.4%，增速环比下降12.9个百分点，之

后连续3个月同比降幅维持在10%以上，今年2月由于新车产销量实现大幅增长，需求

端回暖带动车险保费在车综改后首月实现同比正增长。总体来看，车综改以来车险总

保费收入同比-11.1%，其中89%的车辆出现下滑，64%的车辆降幅超30%，件均保费自

去年10月以来单月同比降幅始终维持在10%以上，降价效果显著。 

 

图表2： 车综改以来单月车险保费情况 图表3： 车综改以来单月车险保额情况 

  

资料来源：银保监会，万联证券研究所 资料来源：银保监会，万联证券研究所 

 

图表4： 车综改以来单月件均保费情况 图表5： 车综改以来单月件均保额情况 

  

资料来源：银保监会，万联证券研究所 资料来源：银保监会，万联证券研究所 

 

从保额情况来看，风险保障程度显著提升，投保率明显上升，“增保”成效符合预期。

车综改后首月车险件均保额升至68.3万元，同比+33.6%，而后同比增速逼近50%并始
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终维持高位，其中三责险平均保额由改革前的89万元提升到133万元，车险产品的保

障力度明显加大。在保费下降的情况下，保额显著提升标志着车综改在保护消费者利

益、更大程度让利消费者方面改革成效逐步释放。 

从车险主要经营指标来看，车险成本结构逐步优化，高费用带来的市场无序竞争得到

有效控制。截至2021年2月，车险综合费用率下降9.39个百分点，手续费率同比下降

6.75个百分点。一方面，高压监管下，高业务管理费、高手续费的市场现状得到有效

遏制；另一方面，车险“降价”导致综合赔付率上升，倒逼险企压缩综合费用率空间，

成本结构优化效果显著。 

 

3    车险专项检查开启，监管要求更加严格 

着力打击扰乱车综改进程的市场乱象，专项检查计划启动。2021年，银保监会将针对

车险业务开展专项检查，计划组织10个银保监局对5家主要财险法人机构的12家省级

分支机构开展靶向检查，瞄准车综改以来部分地区费用不降反升、市场份额异常变动

等新问题、新现象，决不允许市场秩序的搅局者破坏车险综改工作全局。 

监管高标准、严要求，助推车险行业健康发展。会议提出监管部门、会管单位和市场

主体必须要提高政治站位，持之以恒贯彻落实改革部署；要强化思想认识，各司其职

主动承担改革责任；要用发展眼光、创新思维解决前进中的问题；要树牢红线意识，

严查重处持续净化改革环境。 

 

4    风险因素 

车综改效果不及预期，综合费用率反弹。 
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