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 非银金融与金融科技 

阿里反垄断处罚落地，平台经济进入新发展阶段                   

事项： 

2021年4月10日，国家市场监督管理总局依法对阿里巴巴集团实施“二选一”垄断行

为作出行政处罚，并处以其2019年中国境内销售额4557.12亿元4%的罚款，共计

182.28亿元。 

平安观点: 

 本次处罚结果反应了发展与规范并重的监管思路。根据《反垄断法》规定，经营

者滥用市场支配地位的，由反垄断执法机构处以上一年度销售额 1％－10％的罚

款。此次市场监管总局对阿里巴巴处以其 2019 年中国境内销售额 4％的罚款，

共计 182.28 亿元，罚款总量较大（此前中国反垄断罚款纪录是高通在 2015 年被

罚的 60.88 亿元），但 4％的罚款比例较为适中。既体现了依法依规和过罚相当的

原则，体现了国家强化平台企业反垄断监管的态度和决心，也体现了支持平台经

济发展的政策目标，反应了发展和规范并重的监管思路。 

 本次处罚结果的落地标志着平台经济反垄断治理进入新阶段。此次反垄断调查处

理具有重要的标志意义和示范作用，释放了清晰的政策信号：国家在鼓励和促进

平台经济发展的同时，将强化反垄断监管，规范平台经济持续健康创新发展。2020

年以来，监管部门已经出台《<反垄断法>修订草案 （公开征求意见稿）》、《关于

平台经济领域的反垄断指南》等法规，并对多起平台经济领域涉嫌滥用垄断地位

的行为进行处罚，平台经济反垄断立法与执法取得较大进展。根据国家市场监管

总局工作计划，2021 年还将积极配合立法机关做好《反垄断法》的修订、制定

《禁止互联网不正当竞争行为若干规定》等工作。随着本次处罚结果的落地和

2021 年相关法规的进一步完善，平台经济反垄断立法与执法将进入新阶段。 

 加强平台经济反垄断，有利于消费者、平台经济内经营者、平台企业等多方面，

将推动平台经济进入新发展阶段。平台经济的规范健康发展，离不开公平竞争的

环境。没有公平竞争的良好生态，消费者合法权益无法得到合理保证，平台经济

内经营者正当经营权益将受到挑战，平台企业也将失去创新发展的强大活力。对

比来看，发达国家对微软、谷歌等平台经济企业的反垄断监管，并没有让这些企

业失去核心竞争力，反而促使其积极做强核心业务，实现长远健康发展。目前我

国平台经济发展已经取得较大成就，但在基础科技、关键技术等领域相对于国际

一流科技企业仍有一定差距，大型平台企业间要素流通也面临一定障碍。随着平

台经济反垄断的推进，平台企业将积极创新，向更难、更薄弱的科技领域攻坚，

大型平台企业间要素将进一步流通。未来或将看到基础科技、关键技术能力更强，

更加互联互通的平台经济新局面。 

 风险提示：平台经济反垄断进一步加强；过度竞争；平台企业间要素流通趋缓。 
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图表1 平台经济反垄断相关政策及事项时间表 

时间 事项 

2020年11月10日 国家市场监督管理总局出台《关于平台经济领域的反垄断指南（征求意见稿）》。 

2020年12月11日 中央政治局会议首次提出“强化反垄断和防止资本无序扩张”。 

2020年12月14日 

国家市场监管总局根据《反垄断法》对阿里巴巴收购银泰、腾讯旗下阅文集团收

购新丽传媒等三起案件进行调查并作出处罚，对阿里巴巴、阅文集团和丰巢分别

处以50万元人民币罚款的行政处罚。 

2020年12月16日 中央经济工作会议再次强调“强化反垄断和防止资本无序扩张”。 

2020年12月24日 
国家市场监督管理总局依法对阿里巴巴集团实施“二选一”等涉嫌垄断行为开展

立案调查。 

2021年2月7日 国家市场监督管理总局出台《关于平台经济领域的反垄断指南（正式意见稿）》。 

2021年4月10日 
国家市场监督管理总局依法对阿里巴巴集团实施“二选一”垄断行为作出行政处

罚，并处以其2019年中国境内销售额4557.12亿元4%的罚款，计182.28亿元。 
 

资料来源：平安证券研究所 

图表2 《国家市场监督管理总局行政处罚决定书》判定滥用垄断地位的依据 

认定流程 认定结果 认定依据 

相关商品市

场 

网络零售平台服

务市场 

1、网络零售平台服务与线下零售商业服务不属于同一相关商品市

场。 

2、网络零售平台服务构成单独的相关商品市场。B2C和C2C两种网

络零售模式下的平台服务并无本质区别，网络零售平台通过调整平台

规则，即可以实现两种网络零售模式的转换。 

相关地域市

场 
中国境内 

1、中国境内市场与境外市场不具有紧密替代关系。 

2、中国境内不同地域提供的网络零售平台服务属于同一相关地域市

场。 

在相关市场

是否具有市

场支配地位 

具有支配地位 

1、市场份额超过50%。一是从平台服务收入情况看超过50%，二是

从平台商品交易额看超过50%。 

2、相关市场高度集中。 

3、平台企业具有很强的市场控制能力。 

4、平台企业具有雄厚财力和先进技术条件。 

5、其他经营者在交易上高度依赖平台企业。 

6、相关市场进入难度大。 

7、平台企业在关联市场（物流、支付、云计算）具有显著优势。 

是否具有滥

用市场支配

地位行为 

具有滥用市场支

配地位的行为 

1、禁止平台内经营者在其他竞争性平台开店。 

2、禁止平台内经营者参加其他竞争性平台促销活动。 

3、采取多种奖惩措施保障“二选一”要求实施。1）减少促销活动

资源支持。2）取消促销活动参加资格。3）实施搜索降权。4）取消

平台内经营者在平台上的其他重大权益。 

资料来源：《国家市场监督管理总局行政处罚决定书》、平安证券研究所 
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