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 美国物流行业的四个阶段：1）20 世纪初至 40 年代，物流观念的产生和

萌芽阶段；2）50 年代至 60 年代，物流的应用与推广阶段；3）70 年代

至 80 年代，物流管理的兴起阶段；4）90 年代至今，物流国际化、信息

化及迅速发展的现代化阶段。 

 多领域全面发展：美国的物流业是一个高度集成的供应链网络，通过多种

运输方式将生产者和消费者联系起来，包括卡车运输、铁路货运、航运、

航空货运等。航空年货运量超过 2700 万吨，全球十大货运机场中，美国

占 5 个。公路总里程超过 600 万公里，其中高速公路超过 12 万公里，年

运量超百亿吨。铁路方面，货运铁路总长度超过 14 万英里，每天货物周

转量为 170 万吨英里，行业年收入近 800 亿美元。水运方面，海运业发达, 

拥有多个世界大港；内河运输航道总长约 4.2 万公里，其中深度超过 2.7

米的航道占比超过 60%。 

 美国物流行业特点：政策层面，美国坚持物流私有化发展，自 20 世纪 70

年代末期开始，物流行业逐步从管制转向全面开放。基础设施层面，联邦

和州政府均重视物流基础设施建设并提供财政支持，目前已经具备完善且

发达的综合运输体系。技术层面，物流企业基本均实现了高度机械化，目

前正通过整合和研发新技术向物流自动化发展。资源整合层面，更高效率

和更低成本的第三方物流在美国快速发展。 

 投资建议：参考美国物流行业的发展情况，我们认为有三方面值得关注：

1）行业整合。美国物流行业多个子领域已经基本完成行业整合，行业头

部公司拥有较大市场规模，部分企业具备全球影响力，我们认为我国物流

行业中，市场化程度较高的子行业下一阶段大概率进入整合阶段，将诞生

一批有较大市场规模和影响力的行业龙头企业。2）第三方物流。提高物

流效率降低物流成本是企业不变的追求，第三方物流一定程度上已经被证

明在此方面具备独特优势，预计未来我国第三方物流领域将能够有较大发

展空间。3）智慧物流。整合现有技术和研发新技术能够帮助物流企业建

立科技壁垒，受快递行业高速发展的影响，在智慧物流领域，我国目前的

发展并不落后，随着最近两年资本跑步加码智慧物流，预计未来在智能物

流装备的研发和制造、货运无人驾驶、智能供应链管理等领域我国有望实

现领跑。 

 风险提示：1）宏观经济风险。物流行业的发展主要是依托整体经济环境，

宏观经济环境变化可能导致需求出现变化，影响行业发展趋势。2）政策

风险。物流行业的发展受政府政策影响，政策调整的不确定性将带来政策

风险。3）安全风险。安全是物流行业最重要的指标，安全事故影响程度

和范围远远高于其他行业。4）疫情影响超出预期。未来如果疫情蔓延超

出预期，政府管控措施长期持续，将对行业产生较大影响。 
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一、 美国物流行业发展历程 

美国是全球最大的经济体。2020年，美国总人口为 3.3亿，GDP达到 21万亿美元，同比下降 2.30%，

人均 GDP达到 63415美元，同比下降 2.8%，人均收入为 59754美元，同比增长 5.8%。2020年，

美国人均个人消费支出为 4.3万美元,总额约 14.2万亿美元，巨大的消费量带来了对物流业的巨大需

求。从商品进出口方面看，2020年美国出口金额共计 1.43万亿美元，进口金额共计 2.34万亿美元。 

图表1 美国 GDP及其增长率变化情况（亿美元） 

 

资料来源:Wind、平安证券研究所 

 

图表2 美国商品进出口金额（亿美元） 

 

资料来源:Wind、平安证券研究所 

总体来说，美国物流业发展可以分为以下四个阶段：1）20世纪初至 40年代，物流观念的产生和萌

芽阶段；2）50年代至 60年代，物流的应用与推广阶段；3）70年代至 80年代，物流管理的兴起

阶段；4）90年代至今，物流国际化、信息化及迅速发展的现代化阶段。 
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1.1 第一阶段：产生 

物流（Logistics）最初是军事术语，最初的应用是在军事领域。第一次世界大战后西方国家的工业

生产能力得到迅速提高，1924年第一辆量产型柴油发动机卡车问世，内燃机汽车逐步在运输领域中

得到广泛使用；至第二次世界大战期间，卡车已经成为陆路运输的主力之一。特别是二次大战期间

的美国，其运输行业得到了迅速发展，此外，美国航空机队也开始从事进出口商品和服务的商业运

输。  

图表3 美国二战期间物流运输 

 

资料来源: Wikipedia、平安证券研究所 

1.2 第二阶段：推广 

战后，物流从军事领域快速延伸至商业领域，许多美国企业开始意识到物流的重要性，从 1960年起

物流行业在全社会开始普及。 

完善的公路网络为美国公路运输崛起提供保障。二战期间，铁路运输仍然是美国陆路运输的重要支

柱，特别是在邮政快递行业。但二战结束后，美国政府为了能够提高军队调动的灵活性，加快物资

供应效率，从而大力开发国内的高速公路路线，优化与调整高速公路布局。另一方面，美国国民经

济快速恢复，汽车行业的繁荣发展带动了公路建设的不断完善。高速公路运输具备了许多铁路运输

所不具备的优势，因此公路运输逐渐代替了铁路运输在物流行业中的主体地位。 
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图表4 美国铁路运输网络 

 

图表5 美国洲际公路网络 

 

 

 

资料来源: U.S. Department of Transportation、平安证券研究所 
 

资料来源: Wikipedia、平安证券研究所 

1.3 第三阶段：兴起 

自 20世纪 70年代以来，国家政策的制定与调整为美国物流行业带来了许多机遇，最突出的是 1980 

年左右所实行的放松管制，极大地激发了物流行业的潜力，推动美国国内物流行业往更高的领域发

展。1985年前后，物流服务已成为人们日常生活中不可或缺的一部分，人们对物流行业有了更高的

了解与认识，再加上国民经济的飞速发展、科学技术的进步为物流行业带来更多的资金与技术支撑。

人们逐渐意识到物流、经营以及生产三者之间的关系，并将其作为提高企业竞争力的核心内容。这

一时期，油价上涨导致的运输成本增加，库存增加导致的仓储管理成本增长，两项因素成为推动物

流行业发展的重要推手。同期，计算机网络与物流系统这两大领域的飞速发展，为物流管理提供了

更多有利的环境和技术基础，最突出的特点是 EDI、专家系统以及 JIT 生产方式的利用，以提高效

率、降低成本为核心的供应链管理（SCM）在这一时期萌芽。 

1981年，全美物流支出 5060亿美元，占 GDP的比重为 16.2%，至 1990年，全美物流支出增长至

6590亿美元，但占 GDP的比重已经下降至 11.4%，9年下降 4.8个百分点。而至 2002年，美国企

业物流成本为 9170亿美元，占 GDP的比例为 8.7%，比过去 21年的成本比例都低。 

图表6 1981-2002年美国物流支出及其占 GDP的比例情况（亿美元） 

 

资料来源: Wind、U.S. Department of Transportation、平安证券研究所 
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仅从运输端支出来看，全美运输费用由 1981年的 2280亿美元增长至 2002年的 5770亿美元，显

示美国物流行业规模的迅速扩张。在这一时期，FedEx、UPS 等运输和快递公司开始迅速崛起。例

如 UPS公司，在全美国提供翌日或第三日到达的快递业务，其营业收入在 90年代达到了 100亿美

元，航空快递收入也达到了 30亿美元。 

1.4 第四阶段：现代化 

进入 90年代，美国企业的物流系统更加系统化、整合化，物流行业也从 logistics（物流）向 SCM

（供应链管理）转化。 

物流与供应链管理的区别在于，物流强调的是单一企业内部的各物流环节的整合，而供应链并不仅

是一个企业物流的整合，它所追求的是商品流通过程中所有链条企业的物流整合。具体指的是商品

到达消费者手中，中间要包括零售商、批发商、制造商、原材料零件的供应商等，而物流则处于流

动的整个环节中。为了能够以低成本、快速地提供商品，仅考虑单一企业内部的物流整合是远达不

到目的，必须对链条的所有企业的物流进行统一管理、整合才能实现上述目标，这就是供应链管理

的基本概念。 

现阶段，美国的物流行业体系已基本完善，包括物流内涵的拓展、过程的延伸、覆盖面的扩大以及

物流管理的日益专业化、信息化和标准化。专注于物流和仓储综合业务的第三方物流得到快速发展，

已经成为物流行业重要参与者，至 2017年，全美营收超过 10亿美元的第三方物流企业超过 30家。 

疫情全球爆发前的 2019 年，美国物流总支出估计为 1.63 万亿美元，占当年 GDP 的 7.6％，大趋势

上看占比仍然处于下降趋势中，但相比于 1990s~2000s 下降趋势明显减缓。2019 年美国仓库总量

达到 18741 个，同比增加 570 个，保持逐年递增趋势。 

图表7 2010年后美国物流支出占 GDP的比重稳中有降（亿美元） 

 

资料来源:Wind、 CSCMP、平安证券研究所 
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图表8 2007-2019美国仓库数量变化（个） 

 

资料来源: CSCMP、平安证券研究所 

 

二、 美国物流主要子行业发展情况 

美国的物流业是一个高度集成的供应链网络，通过多种运输方式将生产者和消费者联系起来，包括

卡车运输、铁路货运、航运、航空货运等。2018年，美国运输系统平均每天运送约 5100万吨货物，

价值超过 518亿美元。 

图表9 2018年美国全国货运总量（百万吨）（按货运方式分类） 

 

资料来源: Bureau of Transportation Statistics、平安证券研究所 
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图表10 2018年美国高速公路、铁路和内河航运货运量情况 

 

资料来源: Bureau of Transportation Statistics、平安证券研究所 

 

2.1 公路运输：自营者是长途卡车运输的主力 

在美国公路货运也称卡车运输，该行业影响了 20世纪后期美国的政治和经济历史。第一次世界大战

期间，军队首先广泛使用卡车。随着铺面道路建设的增加，卡车运输得以在 1930年代开始发展和推

广。1956 年，美国开始建设州际公路系统，这是一个由高速公路和其他公路组成的广泛公路网络，

连接主要城市。州际公路系统的建成为卡车运输业在 1960年代初的大幅增长奠定基础。1980年，

国会通过汽车运输法（MCA），解除了对卡车运输业的管制，放宽了行业进入限制和定价机制，对后

续美国政治经济产生重要影响，其中一个重要影响就是使得物流成本大幅降低、商品价格下降极大

刺激了生产和消费的积极性，卡车运输在 20世纪后期开始主导全美货运行业。 

2018年，美国有超过 665万公里的公共道路网络，卡车运输业全年运输总量超百亿吨，承担了全美

国 61%的货物运输。在卡车运输行业收入方面，自 2008年金融危机后至“新冠”疫情前，全行业

维持逐年递增的增长模式，2019年实现营业收入近 4300亿元。 
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图表11 美国公路运输年度营收情况（亿美元） 

 

资料来源: Bureau of Transportation Statistics、平安证券研究所 

自营者占主导，是长途货运的重要特点。美国长途卡车运输行业超过 90%的公司是自营者，即使是

头部企业运营公司也只占整个市场的一小部分。根据 IBISWorld的数据，JB Hunt Transport Services

拥有约 2.5%的市场份额，YRC Worldwide拥有 1.8%的市场份额，FedEx拥有 1.6%的市场份额，

美国联合包裹服务公司拥有 1.5%的市场份额。 

 

2.2 铁路运输：自负盈亏的完全私有化 

美国货运铁路网全长约有 14万英里，是目前全球最大、最安全、最具成本效益的铁路货运网络，货

运铁路网络主要由 7条 I 类铁路（营业收入达 4.9亿美元或以上的铁路）、22条地区性铁路和 584

条短途铁路组成。在美国提供了超过 16.7 万个工作岗位。相比于其他运输方式，特别是卡车运输，

拥有以下特点，包括减少道路拥堵、减少高速公路事故、减少燃料消耗和温室气体排放、较低的物

流成本以及公共基础设施维护费用。 

铁路私有化是美国铁路运输行业的重要特征。美国交通部预计到2040年铁路总货运需求将增长30%，

铁路行业每年将新增投资数十亿美元。与公路不同，美国货运铁路由私人组织所有，这些私人组织

负责自己的维护和改善项目。与其他主要运输方式相比，铁路所有者每年用于维护和增加系统容量

的费用占比最高，近 20%的收入用于该项目。 

图表12 美国铁路货运主要指标 

 

资料来源: U.S. Department Of Transportation、平安证券研究所 

煤炭是占比最高的铁路货运品种。2019 年美国铁路运输实现收入近 800 亿美元，比上年减少收入

18亿美元，其中一级铁路营运收入占比超过 90%。 铁路运输服务的内容主要是货物运输，占 65%
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的比例，其次是多式联运服务，占 28.3%，客运只占 5%的比例。货物运输的商品主要包括原材料、

消费品等，其中煤所占的比例最大，为 45%；而通过多式联运运输的集装箱数量增加最快，特别是

从加利福尼亚州到伊利诺伊州沿线增加更快，这表明美国从亚洲进口了大量的商品。美国货运铁路

运输每加仑吨英里数是卡车运输的 4倍，还比卡车运输减少了 75%的温室气体排放。 

图表13 美国铁路运输年度营收情况（亿美元） 

 

资料来源: Bureau of Transportation Statistics、平安证券研究所 

此外，美国铁路运输采用了大量的新技术来保证安全性，如安装复杂的探测器，检测轨道上运行车

辆的缺陷，使用探地雷达识别地下存在的湿度过重问题，使用专用轨道车检测轨道缺陷等。 

美国铁路货运的主要特点： 

 私有制：铁路拥有者自己负责绝大多数美国货运铁路建设、维护、运营和支付其基础设施的费

用，几乎没有政府援助。 

 资本密集型：铁路行业资金投入较大，货运铁路的资本支出占收入的百分比是美国制造业平均

的六倍。 

 持续投资：从 1980年到 2020年，美国的货运铁路在资本支出和维护费用上花费了近 7400亿

美元——平均每年约 250亿美元。其中包括机车、货车、轨道、桥梁、隧道和其他基础设施和

设备。 

 自负盈亏：美国公共政策和运营环境使铁路货运行业能够自己负担维护和现代化近 14 万英里

货运铁路网络所需的费用，实现维持行业持续发展的正经济循环。 

 经济驱动力：货运铁路运营和投资的净经济效应是深远的。2019 年，美国货运铁路就带动了 

2650亿美元的经济活动，并在全国范围内支持了约 120万个工作岗位。 

 

2.3 航运（内河运输）：内河航运发达，政府政策和资金支持 

美国是个河流湖泊众多的国家，共有 26个大小水系，可通航河道总长 4.2万公里，五大湖的湖岸线

4296公里，远洋船舶可经由圣劳伦斯深水航道驶入五大湖区，这里有贯穿美国的密西西比河系。这

些自然条件为美国水上运输的发展提供了得天独厚的自然条件。内河运输适合运输散货和低价值的

原材料，比如煤、石油、农产品和其他散货。每年运输货物达 6.3亿吨，总价值超过 730亿美元。 水
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上运输效率高，平均每加仑燃料可使卡车运输 95公里，可使铁路运输 325公里，可使驳船运输 827

公里。内河运输在降低碳排放、温室气体排放、环境污染、事故、噪音等方面，都具有很大的优势。 

图表14 主要航运港口 

 

资料来源: Wikipedia、平安证券研究所 

密西西比河系是世界上最发达的水系之一，货运量占美国内河航运总量的 60%，目前密西西比河干

流和主要通航支流基本上实现了航道统一标准化，航道里程约 2万公里，三分之二的航道水深超过

2.74米，其中干流全长 3800公里，主要航道水深 3.65米。美国为促进内河航运发展，规定航道建

设与维护资金均由国家拨款，不需要偿还。 

2019年，美国内河航运行业实现营收 160亿美元，同比增长 4.1%，从最近 10年的发展趋势来看，

行业整体增长趋势较缓。  
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图表15 美国内河航运年度营收情况（亿美元） 

 

资料来源: Bureau of Transportation Statistics、平安证券研究所 

 

2.4 航空货运（包含快递）：国际航空货运的领导者 

美国的航空货运始于 1918年，当年 8月美国第一条定期邮政航线（华盛顿-费城）通航，标志着民

用航空货运的开始。受飞机载运能力和政策限制，航空货运发展在 20世纪 80年代之前发展相对缓

慢。1977年，美国政府对航空运输行业出台了管制放宽以及自由化相关政策，航空货运得以实现快

速发展。 

根据 NPIAS的统计，美国目前共有 3304个公共使用机场，其中包括 520个商业服务机场。覆盖全

国的商业机场使得航空公司能够构造覆盖全国的货运航线网络，至 2020年，美国航空货运行业实现

货运运输量 2853万吨，同比增长 4.5%，成为疫情下为数不多实现正增长的运输子行业。 

2018 年北美航空货运市场份额为 210亿美元，有机构预测，预计在 2019-2027 年间将航空货运行

业年平均增长率为 2.4％，到 2027年将达到 260亿美元，其中贸易将是推动航空货运市场增长的主

要驱动力。 

图表16 美国航空货运量情况（万吨） 

 

资料来源: Bureau of Transportation Statistics、平安证券研究所 
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邮政快递类业务占比急速扩张。航空货运按照服务类型划分可以分为邮政快递和非邮政快递两类，

随着互联网基础设施建设的加速，以及智能手机的普及和用户之间互联网的普及，电子商务行业在

本世纪初加速发展。电子商务引发了消费者购买行为的剧变，也改变了企业之间的合作方式。随着

全球电子商务市场的升温，在线购物已经成为重要的消费方式之一，线上购买商品的类别和数量呈

现井喷式增长，邮政快递类航空货运需求急速增长。 

2018 年，全美实现航空货运 2780万吨，其中邮政快递类 1624万吨，占比 58%，对比 2012年，

全美邮政快递航空货运 1155吨，占比为 51%，6年内邮政快递类业务增长超过 40%，而非邮政快

递类仅增长 6%。 

图表17 2018年美国航空货运情况（按服务类型划分） 

 

图表18 2012年美国航空货运情况（按服务类型划分） 

 

 

 

资料来源: Bureau of Transportation Statistics、平安证券研究所 
 

资料来源: Bureau of Transportation Statistics、平安证券研究所 

引领全球的航空快递巨头。得益于美国经济的全球影响力，美国航空货运行业一直是全球的领跑者，

特别是在航空快递领域，诞生了影响全球的两大巨头，FedEx（联邦快递）和 UPS（联合包裹），其

中 FedEx 拥有 680架飞机，货运网络辐射超过 220个国家和地区，是全球第一大航空货运公司，

UPS 拥有 570架飞机、货运网络覆盖超过 220个国家，每年交付 55亿个包裹。 
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图表19 主要航空公司在美国的航线网络图 

 

资料来源: Bureau of Transportation Statistics、平安证券研究所 

 

三、 美国物流业特点 

3.1 政策层面：坚持私有化发展，由行业管制转向全面开放 

美国物流的发展与其政府不断完善物流相关法规的建设是分不开的。美国是发达国家中唯一长期实

行运输、仓储等物流业私有化的国家。美国没有统一的物流法，与物流相关的法律法规比较分散，

形式多样，既包括联邦法也包括州法，既有成文法也有判例法，结合美国物流业发展的不同阶段，

可以将美国物流法律制度的发展划分为四个阶段。 
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图表20 美国物流行业相关法律制度 

时期 法案 

自由竞争时期的早期立法阶段

（1776-1886） 

1776年《开放美国港口的法令》 

1806年《国家收费公路法》 

1836年《蒸汽船舶监察法》 

1862年《太平洋铁路法》 

联邦管制的初期立法阶段 

（1887-1920） 

1887年《州际商务调整法案》 

1903年《艾尔金斯法》 

1906年《海伯恩法》 

1910年《曼尼-艾尔金斯法》 

1920年《埃斯克-卡明斯运输法》，并将《州际商务调整

法案》改名为《州际商务法》 

全面管制的立法阶段 

（1921-1975） 

1935年《汽车承运人法》 

1938年《民用航空法》 

1940年《运输法》 

1942年《货运代理法案》 

放松管制的立法阶段 

（1976至今） 

1976年《铁路复苏和规章制度改革法》 

1977《联邦航空法》 

1978年《航空线解除管制法》 

1980年《汽车承运人规章制度改革和现代化法案》，《斯

塔格司铁路法》 

1991年颁布《多式联运法》 

1995年《州际商务委员会终结法案》 

1996 年《美国运输部1997－2002年财政年度战略规

划》 

资料来源：《中国物流与采购》、平安证券研究所 

全面放开管制。从上世纪 70年代开始，美国政府制定一系列法规，逐步放宽对公路、铁路、航空、

航海等运输市场的管制，通过激烈的市场竞争使运输费率下降、服务水平提高。1977～1978年制定

“航空规制缓和条款”，1980 年提出“铁路和汽车运输的条款”，1984 年制定“航空条款”；1991

年颁布《多式联运法》，大力提倡多式联运的发展；1996 年出台的《美国运输部 1997～2002 年财

政年度战略规划》，提出建设一个世界上最安全、方便和经济有效的物流运输系统。 

追求科技和绿色。美国在其到 2025年的《国家运输科技发展战略》中，规定交通产业结构或交通科

技进步的总目标是：“建立安全、高效、充足和可靠的运输系统，其范围是国际性的，形式是综合性

的，特点是智能性的，性质是环境友善的”。这些政策法规的推行，为确立美国物流在世界上的领先

地位提供了保障。 
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3.2 基础设施层面：完善且发达的综合运输体系 

美国从联邦政府、州政府到地方政府都注重对基础设施的建设，并为物流相关基础设施建设提供财

政支持。得益于多年持续建设的成果，美国已经建成了其密集而发达的水、陆、空综合立体交通网

络。 

 航空：航空运输的比重几乎占到全球航空运输的半壁江山，全球十大货运机场中，美国就占 5

个，前 20名中，美国共有 9个。 

 公路：美国公路总里程超过 600万公里，其中高速公路（含州际公路）总里程超过 12万公里。 

 铁路：美国 I，II和 III类货运铁路总长度超过 14万英里，2018年货运铁路网络每天货物周转

量为 170万吨英里，过去 20年增长了约 40万吨英里。 

 水运：美国海运业发达, 纽约港、洛杉矶港、奥克兰港、长滩港等都是世界大港；美国内河运

输也很发达，其内河运输航道总长约 4.2公里，其中深度超过 2.7米的航道占比超过 60%。 

美国还注重交通信息系统建设，从全国交通网络出发，不断建立和完善交通信息系统，为物流的运

输环节提供便捷有效的条件。同时，也注重对物流园区的规划建设，及物流园区与物流企业的合理

分配。 

3.3 技术层面：从高度机械化向自动化发展 

美国物流企业的物流设备大部分都实现了高度的机械化和计算机化，正在向信息化（采用无线互联

网技术、卫星定位技术、地理信息系统、射频识别技术）、自动化（自动引导小车技术、搬运机器人

技术）、智能化（电子识别和电子跟踪技术、智能运输系统）、集成化（集信息化、机械化、自动化、

智能化于一体）方向发展。先进的物流技术促进了物流企业的规模化、网络化发展。 

美国物流技术的应用还体现为效率性、安全性、绿色性。例如，在储存和制冷货车运输业，经营者

投资使用电子稳定控制系统来防止倾翻，有效控制制动系统和发动机转速。使用电子跟踪装置、车

辆监控系统、计算机系统快速定位司机位置来提高周转率，监控车辆速度、加速度、刹车、易腐货

物的温度和湿度。使用预警技术，即当车辆快速接近时软件系统利用雷达技术提前通知驾驶员，并

且发动机电脑根据发动机性能趋势预测部件的故障，这些信息可让驾驶员采取有效的驾驶措施和方

法来提高燃油的使用效率。在仓储业货物处理活动中，推广使用语音识别技术、射频识别技术等前

沿技术，来降低成本。 

射频识别技术也得到了美国国防部、沃尔玛公司、食品和药品管理局等组织的大力支持和推广。全

球射频识别技术市场规模 2019年达116亿美元，将有望在2022年上升到 130亿美元。 

 射频识别（RFID）是无线电波，用于读取和捕获存储在附加到对象的标签上的信息。这些标签

用于电子存储产品信息，还可以从远处分析对象。RFID 可以用于制造，物流和仓储，其中跟

踪库存和资产至关重要，因为他们发现数据输入的整体质量有了显着提高。它还可以借助 RTLS

来帮助收集位置数据，以查明确切的位置和资产的身份。 

此外，在美国现代物流公司一般使用条形码、电子数据交换(EDI)、自动存储和提取系统、仓库管理

系统等管理技术和自动化设备，如叉车、传送带、升降车等。而在配送环节，主要采用了配送控制

系统、ISLE货舱管理软件、Crisplant斜槽分类技术、无线导引拣货系统等管理技术，使得企业内部

实现高度自动化管理。 

3.4 资源整合：第三方物流盛行 

随着包含供应链管理在内的现代物流管理逐步得到社会认可，企业通过对内部机构进行不断调整，

加强部门间的合作，强化企业的物流功能及环节，实现物流资源的不断整合和优化。在物流资源得
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到更充分利用的同时，物流市场的参与者也不断发生变化，为满足客户需求提供完善的供应链管理

及物流信息服务的第三方物流逐步兴起。专业的第三方物流企业能够通过整合物流资源，从而有效

的扩大企业规模，提升综合物流能力，降低物流各方面的成本，也使企业具有更领先的技术优势及

强大的物流运作能力。 

第三方物流的定义。美国供应链管理专业委员会对第三方物流的定义如下：将一家公司的全部或大

部分物流业务外包给一家专业公司。第一次使用第三方物流这个术语是在 20世纪 70年代初，当时

是为了在运输合同中引入联合运输营销公司（IMC）。在此之前，运输合同只有两方：托运人和承运

人。当联合运输营销公司作为中间人进入市场，接收托运人的货物并将其提供给后方的真正承运人

时，他们成为了合同的第三方，即第三方物流公司。如今，这一定义被极大拓展，每一家提供某种

物流服务的公司都称自己为第三方物流公司。物流服务提供商将这些服务集成、捆绑在一起，服务

包括运输、仓储、交叉配送、库存管理、包装和货物代理发运等。2008 年美国通过一项立法宣布，

第三方物流的法律定义是指在正常业务过程中仅接收、持有或以其他方式运输产品，但不拥有该产

品所有权的人。第三方物流供应商是：集运货运代理、快递公司以及其他提供转包物流和运输服务

的企业。 

图表21 第三方物流的工作流程 

 

图表22 第三方物流的特点 

 

 

 

资料来源: Red Stag Fulfillment、平安证券研究所 
 

资料来源: Red Stag Fulfillment、平安证券研究所 

第三方物流的运作流程。客户订单-工厂生产-货物运输到第三方物流仓库-第三方物流仓库收到货物

并入库-存货被第三方物流公司储入仓库-商业订单从平台直接发送到第三方物流-订单中的货物被第

三方物流公司挑出并包装-货物通常在下订单的同一天装运-货物被派送到顾客手中。 
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第三方物流的特点： 

 灵活布局的仓库：第三方物流公司能随着商业需求的波动快速地扩大或缩减仓库，而不需要大

量的资本投资。 

 专业化的物流服务：第三方物流公司能够高效地、专业地、准确地挑拣、包装、运输货物。 

 更短的运输时间：因为在相对应的地方都有第三方物流公司，所以订单能够更加快速地派送到

顾客手中。 

 更低的运输成本：第三方物流服务能够减少运输流程，从而降低运输成本。 

 便捷的退货管理：第三方物流退货流线化简化，提升顾客服务。 

第三方物流 2019 年全球市场总规模为 9516 亿美元，其中与美国相关的约 2905 亿美元，占全球

30.5%。在 2010年至 2018年，美国第三方物流收入稳步增长，2018年达 2135亿美元。 

图表23 2019年全球第三方物流市场规模（亿美元） 

 

资料来源: statistia、平安证券研究所 

图表24 美国第三方物流行业收入情况（亿美元） 

 

资料来源: statistia、平安证券研究所 
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面对全球整体低迷的经济发展环境，企业为减少成本压力，越来越依赖第三方物流企业来化解风险

和降低不稳定性。这是因为，托运人（客户）认为，第三方物流企业可为其提供基于全球范围的战

略和运营价值，物流与供应链管理的核心能力可为其全球业务取得成功作出关键贡献，且 75%的客

户认为，第三方物流企业能够采取新方法和革新思路来提升物流效力。目前，托运人（客户）主要

外包交易、操作和重复性的业务，很少外包战略、面向客户和信息技术（ IT）方面的业务。调查显

示，国际运输占外包业务的比例最大，国内运输、仓储、货代、反向物流等的外包比例依次下降，

因此降低运输成本是双方面临的最大挑战。通过使用第三方物流企业，托运人（客户）的成本和服

务得到了改进，与第三方物流企业建立了良好的关系，彼此采取了更为细致的评价指标，如库存成

本降低、订单满足率、订单准确度等。 

得益于第三方物流的快速发展，美国也诞生了一批知名的第三方物流企业，例如 CH Robinson 和

XPO Logistics，此外包括 FedEx 和 UPS 在内的物流行业巨头均涉及第三方物流相关业务。 

四、 未来趋势 

美国在线购物在 2014年至 2019年间增长了超过 150％，成为过去十年推动美国物流行业发展的重

要因素。随着 Covid-19的到来，在线销售进一步加速，物流持续发展，但是物流行业仍然面临较多

亟待解决的问题，例如国际间运输耗时较长且货物容易损坏的风险，货物丢失风险等。针对这些问

题以及后疫情时代物流行业发展情况，部分美国物流行业管理者和专家提出了以下观点： 

物流和卡车司机是美国的命脉。COVID-19 大流行将卡车和物流业带入了公众的视野。在这场危机

中，美国有 350万卡车司机是美国的骨干力量，这场危机凸显了卡车司机对如此众多行业和部门的

重要性。疫情期间，美国每天运输的货物中有 79％是通过卡车运输的，这场危机让美国人开始了解

卡车司机和物流专业人员的重要性。 

COVID-19 期间，物流行业发生了变化。物流提供商基于市场需求变化情况对他们的运营进行了快

速而深远的改革。过去，很多物流企业的大部分业务都是企业对企业（B2B），但是疫情将人们留在

家中，如果人们在家中并且无法（或不允许）外出，他们需要收货的方式也会发生变化，因此在疫

情期间电子商务呈现爆炸式增长。全美物流领域除行业龙头企业以外，数以百万计的小型企业也将

其业务投入线上，在线业务有望在未来几年中保持大量的市场份额。 

商业模式正在发生根本性改变。人们希望从杂货到奢侈品的所有物品能在 1-2 天内交付到家中，物

流公司不得不迅速调整以适应这种不断变化的需求。在维持全球运输网络的同时，美国的物流企业

将在本地配送中心和长途卡车的区域物流网络方面加大投入，以适应市场需求变化。目前来看，这

种变化趋势已经非常明显，美国卡车司机的平均每日行驶里程已从 2000年的 800英里减少到 2019

年的 505英里。 

持续加大科技投入。物流行业智能化发展趋势依然存在，预计以下领域将持续得到资金投入： 

 驾驶员辅助技术（非无人驾驶技术）。物流公司致力于最大化其卡车的安全保障，该技术可以通

过使其更安全来吸引更多的司机进入该行业，而且将会极大地减少事故和死亡人数，同时能够

减少交通拥堵，减少排放，提高效率。 

 自动驾驶汽车和无人驾驶飞机。从谷歌和苹果公司开发无人驾驶汽车到亚马逊在订单交付中使

用无人机的计划，客户将来可以在不与人类互动的情况下接收货物。这不仅会缩短交货时间并

节省燃油成本，而且还会通过减少门到门运送物品的人力来降低成本。 

 机器人。在不久的将来，使用机器人进行大部分仓储，卸载，装载甚至交付的趋势将会越来越

明显，例如，亚马逊已经购买了 Kiva机器人以用于其业务。 
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 物联网（IoT）。机器之间相互通信，确定哪些物品库存不足并且需要补充，管理者不需要发布

任何指令和采取任何操作，生产线自己就知道需要补货的物品或卖得不多的物品。未来，物联

网将使物流公司能够更有效的整合其他技术（例如 RFID（射频识别）或 AIDC（自动识别和日

期捕获））来服务于客户，货物订购过多或订购不足的日子将一去不复返。 

 

五、 投资建议  

参考美国物流行业的发展情况，我们认为有三方面值得关注：1）行业整合。美国物流行业多个子领

域已经基本完成行业整合，行业头部公司的拥有较大市场规模，部分企业具备全球影响力，我们认

为我国物流行业中，市场化程度较高的子行业下一阶段大概率进入整合阶段，将诞生一批有较大市

场规模和影响力的行业龙头企业。2）第三方物流。提高物流效率降低物流成本是企业不变的追求，

第三方物流一定程度上已经被证明在提高效率和降低成本方面具备独特优势，预计未来我国第三方

物流领域将能够有较大发展空间。3）智慧物流。整合现有技术和研发新技术能够帮助物流企业建立

科技壁垒，受快递行业高速发展的影响，在智慧物流领域，我国目前的发展并不落后，随着最近两

年资本跑步加码智慧物流，预计未来在智能物流装备的研发和制造、货运无人驾驶、智能供应链管

理等领域我国有望实现领跑。 

 

六、 风险提示 

1）宏观经济风险。物流行业的发展主要是依托整体经济环境，宏观经济环境变化可能导致需求出现

变化，影响行业发展趋势。 

2）政策风险。物流行业的发展受政府政策影响，政策调整的不确定性将带来政策风险。 

3）安全风险。安全是物流行业最重要的指标，安全事故影响程度和范围远远高于其他行业。 

4）疫情影响超出预期。未来如果疫情蔓延超出预期，政府管控措施长期持续，将对行业产生较大影

响。 
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