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[table_main] 行业点评报告模板 

文旅系统全面落实“六稳”“六保”，取得积极进展  休闲服务行业 

推荐  维持评级 
核心观点：   

 事件 文旅部近日发布 2020 年文化和旅游发展统计公报。 

 2020 年度，我国文化旅游系统全面落实“六稳”、“六保”，取得
积极进展 我国文旅系统全面贯彻党的十九大和十九届二中、三中、四

中、五中全会精神，坚持稳中求进工作总基调，坚持新发展理念，努

力克服新冠肺炎疫情严重影响，扎实做好“六稳”工作、全面落实“六保”

任务，我国文化建设和旅游发展取得积极进展。2020 年全国文化和旅

游事业费 1088.26 亿元，比上年增加 23.51 亿元，增长 2.1%；全国人

均文化和旅游事业费 77.08 元，比上年增加 1.01 元，增长 1.3%。 

 艺术创作演出紧密围绕“举旗帜、聚民心、育新人、兴文化、展形象”

使命任务，艺术表演场馆和观众坐席数正增长 2020 年末全国共有艺术

表演场馆 2770 个，比上年末增加 54 个；观众坐席数 187.98 万个，增

长 3.4%；全年共演映 58.84 万场，比上年下降 54.2%；观众 6064.67 万

人次，下降 51.7%。新冠肺炎疫情爆发后，文化和旅游部第一时间在“中

国艺术头条”微信公众号推出“艺术战‘疫’”专栏，共发布 30 期 291 件艺

术作品，阅读量近两亿人次， “文艺中国”快手号累计点击量 2.1 亿。 

 文旅部进一步支持引导经营单位改进服务，不断提升市场监管水平 

2020 年度，文旅部起草制定《在线旅游经营服务管理暂行规定》、《文

化和旅游部关于深化“放管服”改革促进演出市场繁荣发展的通知》等

制度规范性文件，为市场监管提供政策保障；加快建立以信用为基础

的新型监管机制，推进文化和旅游市场“失信名单”管理常态化；完善

星评制度，推进旅游住宿业标准化工作；组织开展全国导游资格考试

和中高级导游等级考试，实施导游专业素养研培计划。 
根据 31074家旅行社统计数据显示，全年旅行社营业收入 2389.69亿元，

营业利润-69.15 亿元，直接从业人员 32.25 万人。根据 8423 家星级饭

店统计数据显示，全年星级饭店营业收入 1221.53 亿元，平均房价

313.91 元/间夜，平均出租率 39.0%。 
 成立中国文化资源普查领导小组，开展示范项目，支持旅游联盟跨区

域推广 2020 年，文化和旅游部成立中华文化资源普查工作领导小组，

推出 22 家国家 5A 级旅游景区和 15 家国家级旅游度假区，公布第二批

97 家国家全域旅游示范区和 680 个全国乡村旅游重点村名单。开展“心

灵四季·美丽中国”“感受美丽家乡、发现户外精彩”系列宣传推广活动；

组织编印《“三区三州”旅游大环线自驾路书》，推动开设“三区三州·旅

游大环线客源援藏专列”；举办红色旅游发展典型案例征集展示、第十

届全国大学生红色旅游创意策划大赛、2020 中国红色旅游博览会、红

色旅游云课堂、“红色之旅 壮美兵团”等活动，红色旅游发展持续向好。 

2020 年末，全国共有 A 级旅游景区 13332 个，比上年末增加 930 个。

其中，5A 级旅游景区 302 个，增加 22 个；4A 级旅游景区 4030 个，

增加 310 个；3A 级旅游景区 6931 个，增加 733 个。2020 年，全年国

内旅游人数 28.79 亿人次，比上年同期下降 52.1%。国内旅游收入 2.23

万亿元，同比下降 61.1%。 
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资料来源：Wind，中国银河证券研究院整理 

 

相关研究 

[table_report] 【银河休闲服务周颖】《释放国内潜力，“就地

过年”催生节庆新热点》，2021 年 2 月 17 日 

【银河休闲服务周颖】《清明出游人次率先恢复，

出游热情高涨》，2021 年 4 月 7 日 

【银河休闲服务周颖】《“五一”车票发售火爆，

跨省、中长线游热度攀高》，2021 年 4 月 21 日 

【银河休闲服务周颖】《端午出游年轻化、亲子

化，红色旅游迎来高峰》，2021 年 6 月 15 日 

【银河休闲服务周颖】《建党百年华诞，红色旅

游发展迎来新机遇》，2021 年 6 月 28 日 
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图 1：2011-2020 年国内旅游人次、收入情况 

   

资料来源：Wind，中国银河证券研究院整理 

积极培育新业态新消费模式，公布国家文化和旅游消费示范城市和试点城市名单 2020 年，

文化和旅游部制定出台《文化和旅游部关于推动数字文化产业高质量发展的意见》，联合发展

改革委等部门印发《关于促进消费扩容提质加快形成强大国内市场的实施意见》、《关于支持

新业态新模式健康发展激活消费市场带动扩大就业的意见》，联合发展改革委、财政部公布第

一批 15 个国家文化和旅游消费示范城市、60 个国家文化和旅游消费试点城市名单。 

2020 年，文化和旅游部完成“科技助力经济 2020”国家重点专项、国家文化和旅游科技创新

工程项目、文化和旅游部重点实验室资助项目遴选工作；故宫博物院获批科技部第二批“一带一

路”联合实验室。发布文化和旅游国家标准、行业标准 13 项；公布第四批全国旅游标准化示范

单位 28 个，2020 年末全国旅游标准化示范单位共有 198 家。同时，联合国家开发银行等 6 家

金融机构遴选 320 个全国文化和旅游投融资项目，项目总投资额 6194.1 亿元。举办包括 7 期精

品项目交流对接会、大运河重点项目投融资对接会在内的各类投融资对接活动，共推介项目 452

个，总投资额 3405.9 亿元。 

仍持续加强对外及港澳台交流，举办“云聚荟”直播盛典，深化双边合作机制，稳步推进

世界旅游联盟建设 2020 年，文化和旅游部持续推进“一带一路”建设，举办“云聚荟”直播盛典、

全球博物馆珍藏展示在线接力、丝绸之路文献展览等活动，全面深化双边合作机制，开展部级

双边访问、召开高级别会议 16 次，推动与匈牙利、希腊等 7 国签署合作执行计划或谅解备忘录，

举办与意大利、沙特等 6 国建交周年庆祝活动，开展对尼日利亚等非洲 8 国人力资源培训班等

项目。参与金砖国家、二十国集团以及联合国教科文组织文化部长网络会议等重要会议活动 32

次，稳步推进世界旅游联盟总部建设。 

文化和旅游部持续提升“美丽中国”整体形象，举办“欢乐春节”活动近 200 场，组织参加线

上日本旅游博览会、英国伦敦国际旅游交易会等国际展会；持续深化对港澳台文化和旅游工作，

印发粤港澳大湾区文化和旅游发展规划，召开“两岸旅游交流线上座谈会”“两岸文化交流线上座

谈会”。2020 年，在匈牙利、约旦、科威特新设 3 个海外中国文化中心。截至 2020 年末，在全

球设有 45 家海外中国文化中心，20 家驻外旅游办事处。此外，在香港设有亚洲旅游交流中心，

在台湾设有海峡两岸旅游交流协会台北办事处、高雄办事分处。 
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图 2：2011-2020 年我国人均文化和旅游事业费及增速 

   

资料来源：Wind，中国银河证券研究院整理 

产业化水平不断提升，助推居民出行热情进一步释放，中长期行业恢复形势较为明确 第

二季度是传统的出游旺季，内含了清明、五一、端午三个公众假期。随着疫情防控形势明确化、

稳定化的趋势延续，清明、五一、端午出游人数恢复态势良好、稳定，利好旅游行业中长期持

续恢复。 

投资建议 三条主线：海南离岛免税（中国中免）、我国文化旅游建设中长期趋势向好对

多家景区个股业绩持续恢复构成支撑、布局中长期全球疫情恢复及市场对业务协同存在较好预

期的出境游个股（众信旅游、凯撒旅业等）。 

风险提示 新冠疫情反复及其他突发安全事件的风险，居民消费能力恢复、增长不及预期

的风险。  
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分析师承诺及简介 

本人承诺，以勤勉的执业态度，独立、客观地出具本报告，本报告清晰准确地反映本人的研究观点。本人薪酬的任何部分过去

不曾与、现在不与、未来也将不会与本报告的具体推荐或观点直接或间接相关。 

 

分析师：周颖，清华大学本硕，2007 年进入证券行业，2011 年加入银河证券研究院。多年消费行业研究经历。 

 

 

 

 

 

评级标准 

行业评级体系 

未来 6-12 个月，行业指数（或分析师团队所覆盖公司组成的行业指数）相对于基准指数（交易所指数或市场中主要的指数） 

推荐：行业指数超越基准指数平均回报 20%及以上。 

谨慎推荐：行业指数超越基准指数平均回报。 

中性：行业指数与基准指数平均回报相当。 

回避：行业指数低于基准指数平均回报 10%及以上。 

公司评级体系 

推荐：指未来 6-12 个月，公司股价超越分析师（或分析师团队）所覆盖股票平均回报 20%及以上。 

谨慎推荐：指未来 6-12 个月，公司股价超越分析师（或分析师团队）所覆盖股票平均回报 10%－20%。 

中性：指未来 6-12 个月，公司股价与分析师（或分析师团队）所覆盖股票平均回报相当。 

回避：指未来 6-12 个月，公司股价低于分析师（或分析师团队）所覆盖股票平均回报 10%及以上。 
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