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摘要
报告要点速览

q 2020年是信创产业“元年”，2021年信创产业逐步走向应用落地阶段，2022年，信创产业正式
开启规模化应用，一个关键的变化是从党政信创向行业信创延展。而金融行业是行业信创的
代表行业，推进速度最快。金融信创，即金融行业信息技术应用，包含金融IT基础设施、基
础软件、应用软件、信息安全等在内的信息技术和产品，实现金融信创自主创新、安全可控，
是金融机构践行“金融安全是国家安全”的必经之路。金融信创已经正式驶入国家政策保驾护
航的发展快车道，进入高速增长期，未来4年将是金融信创发展的关键节点。本文聚焦于中国
信创发展，将解答以下几个问题：(1)金融信创发展道路？（2）金融信创建设进度？（3）金
融信创核心系统发展趋势？

• 经过试点，金融信创成功探索出一条“分级、分层、分阶段”的特色发展道路，银行、证券
和监管机构信创参与度较高，替换从办公系统开始，2022年进入金融信创全面推广阶段。

• 从金融细分领域来看中国信创建设进度，中国金融信创起源于银行业，也壮大于银行业，现
阶段银行金融信创建设进度已达85%，证券信创发展较稳定，建设进度已达50%，中国保险业
的信息化建设投入规模逐年递增，但与银行业和保险业相比，其信创尚处于萌芽阶段，其金
融信创建设进度约10%左右，交易所及监管部门信创改造参与度较高，进度约为60%。

• 传统的集中式架构具有较强的处理能力，但其技术架构存在制约，运营成本压力较大，且导
致核心领域受制于人，与现阶段中国金融机构的高速发展和实现自主可控需求不匹配，相较
于集中式架构，分布式架构优势突出，能显著提高计算处理能力，且降低资金成本，减少对
IOE厂商的依赖，而阿里巴巴成功的“去IOE”历程则为金融行业树立了标杆。

观点提炼
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金融信创领衔八大行业
中国政府对信创行业提出了“2+8+N”的发展体系，2022年，党
政信创向行业信创延伸，而金融行业是行业信创的代表行业，
推进速度最快，未来4年将是其发展的关键节点

2+8+N：信创发展时间轴

来源：头豹研究院

2013-2014 2015-2016 2017-2018 2019-2020 2021 2022-2025 2025以后

党政信创

金融、电信、电力

石油、交通、航空航天

教育、医疗

汽车、物流、烟草、

电子、建筑……

n 金融是行业信创代表，

接力党政信创浪潮

2

8

N

现在 未来

单点启动 规模化启动

n 信创行业，即信息技术应用核心创新产业，以往，中国的IT底层标准、架构、生态等大多数由国际IT巨

头制定，由此存在诸多安全风险，为了减少风险，中国意识到要逐步建立起基于本国的IT底层架构和标

准，形成自有开放生态，也就是在核心技术、基础硬件、操作系统、中间件、数据服务器等领域实现国

产替代。信创产业是数据安全、网络安全的基础，也是“新基建”的重要内容，将成为拉动经济发展的重

要抓手之一。

n 针对信创行业，2018年，中国政府将信创行业纳入国家战略，提出了“2+8+N”（2是指党和政府，8是

指金融、电信、石油、电力、交通、航空航天、医疗和教育，N指汽车、物流、烟草、电子、建筑等行

业）发展体系，按照这个顺序逐步实现核心技术自主可控。2013年开始，党政行业从行政办公电子公

文系统率先开展替换计划，预计2023年底完成电子公文系统替换。随着党政信创从电子公文向电子政

务推进，将进一步提高对服务器及相关产业链需求。2020年是信创产业“元年”，2021年信创产业逐步走

向应用落地阶段，2022年，信创产业正式开启规模化应用，一个关键的变化是从党政信创向行业信创

延展。而金融行业是行业信创的代表行业，推进速度最快。金融信创，即金融行业信息技术应用，包含

金融IT基础设施、基础软件、应用软件、信息安全等在内的信息技术和产品，实现金融信创自主创新、

安全可控，是金融机构践行“金融安全是国家安全”的必经之路。金融信创已经正式驶入国家政策保驾护

航的发展快车道，进入高速增长期，未来4年将是金融信创发展的关键节点。
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金融信创发展道路
经过试点，金融信创成功探索出一条“分级、分层、分阶段”的特
色发展道路，银行、证券和监管机构信创参与度较高，替换从
办公系统开始，2022年进入金融信创全面推广阶段

典型银行IT系统按照四类进行分层

来源：信创工委会、头豹研究院

金融机具 ATM/CRS 点钞机/清分机 柜员现金出纳机 柜面外设/柜外清 其他网点智能设备

业务服务

渠道业务
手机银行 微信银行 网上银行 电话银行 电子支付 第三方支付

银企直连 前置柜面综合业务 中间业务 全渠道网络中心 智慧银行网点

数字化营销 客户资源管理 客户权益管理 财富管理中心 自动化营销 呼叫中心

数字化业务 交易银行 开发银行 信贷银行 供应链金融 资管业务

金融风险管理 内部运营与管理支持

风险管理与监测 审计系统 事后监督

反欺诈、反洗钱系统 监管与合规

定价 资产负债管理 绩效考核

管理驾驶舱 综合报表与商业分析

核心业务 存款业务 贷款业务 卡业务 支付结算 会计核算

办公管理 OA系统 公文管理 邮件 事务管理

 金融机具 办公应用 一般应用 核心应用

金融信创“分级分层分阶段”的发展模式

分级分层

银行、保险、期货、证券、支付

办公系统、一般业务系统、核心
业务系统、金融机具

分阶段

应替代、软替代、准替代

先试点、后全面

n 经过试点，金融信创成功摸索出一条“分级、分层、分阶段”的特色发展道路，按照不同子行业、不同类

型业务系统的信创产品供需情况分批次、分阶段地推进金融信创。其中的分阶段，则是202年进行第一

批试点，2021年进行第二批试点，2022年进行全面推广阶段。从当前的替换节奏来看，主要还是从市

场预期集中、难度较低的办公系统开始（预计2023年完成全面替代），比如OA、邮件、公文等，但与

此同时，对于更为复杂、数据要求更为严苛的业务系统（信贷、信用卡）、核心系统等（预计2014-

2025年步入替换期），也进行逐级渗透。现阶段，在金融机构中，银行、证券和监管机构信创参与度

较高，其金融信创招标项目数量占比分别为52.02%、23.70%和15.03%，头部金融机构已经建立起数百人

的专业信创技术团队，并将国产基础软硬件采购支出占比快速提升至20%以上，未来仍将加大投入。
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金融信创建设进度
从金融细分领域来看中国信创建设进度，中国金融信创起源于
银行业，也壮大于银行业，现阶段银行金融信创建设进度已达
85%，证券信创发展较稳定，建设进度已达50%

中国金融信创建设进度

来源：WIND、中国证券业协会、头豹研究院
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中国银行IT行业投入规模，2013-2020年
单位：亿元 单位：%

n 中国金融机构信息化建设起源于银行，也壮大于银行。根据WIND数据，2013-

2020年，中国银行IT投入规模持续扩大，2020年其增长幅度更是超过40%，为

2006年以来历年之最。值得注意的是，在信创项目落地的过程中，中国国有大

型银行和区域性商业银行形成了两类不同的信创发展路径，国有大型银行“以新

替老”，在进行分布式改造和数字化转型过程中，逐步采用国产信创产品和解决

方案，替代原有海外厂商产品，而区域性商业银行则“直接建新”，在新核心系

统的建设过程中，直接落地国产软硬件产品，实现自主可控的要求。此外，银

行不仅仅是采购方的角色，其旗下银行金融科技子公司也向外提供信创服务，

进一步加快了银行的金融信创建设进度。头豹研究院认为现阶段银行金融信创

建设进度已达到了85%。

证
券

中国证券业IT投入情况，2013-2020年

51.4 58.8 89.2 103.8 115.9 
178.1 208.5 239.9 

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

单位：亿元

n 总体来看，证券行业的公司数量和业务模式较为稳定，信创发展也较为稳定。

根据中国证券业协会数据，2013-2020年，中国证券业IT投入金额稳定增加，

2020年投入已达239.9亿元，同比增长15.1%。证券公司开展信创改革主要有两

个途径：一方面可以借助科技厂商进行信创改革，但从事证券服务的机构需要

通过证监会备案，限制较多，科技厂商能够参与到证券公司信创建设的机会较

少；另一方面，证券公司也可以建设内部IT规划部门，积极推动通过自主的方

式进行信息技术创新建设。头豹研究院认为现阶段证券金融信创建设进度已达

到50%。

约85%

约50%
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上海证券交易所

中国金融期货交易所

深圳南山区共信访

深圳证券交易所
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金融信创建设进度
中国保险业的信息化建设投入规模逐年递增，但与银行业和保
险业相比，其信创尚处于萌芽阶段，其金融信创建设进度约10%
左右，交易所及监管部门信创改造参与度较高，进度约为60%

中国金融信创建设进度

来源：头豹研究院
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约10%
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中国保险业IT解决方案市场规模，2016-2020年
单位：亿元 单位：%

n 与银行业和证券业相比，中国保险业信息化建设仍处于早期阶段，但受大型保

险公司基础建设、数据集中、核心业务系统升级、新增保险公司IT建设等因素

的持续拉动，中国保险业的信息化建设投入规模逐年递增，2020年中国保险业

IT解决方案市场规模为121.4亿元，同比增长18.2%，CCID预计2024年中国保险

业IT解决方案世行规模将达250.4亿元。总体而言，中国保险业信创尚处于萌芽

阶段，头豹研究院认为现阶段保险业金融信创建设进度已达到10%左右。

交
易
所
及
监
管
部
门

交易所及监管部门信创项目总金额，2021年

单位：万元

n 作为资本市场信息建设的源头，多家交易所和结算中心等机构参与了信创建设，

尤其中国资本市场持续繁荣，系统扩容需求不断提升，行业逐渐融入外汇、期

货、债券、期权、融资融券、股指期货等金融产品，业务种类日益丰富，此外，

深交所主板与中小板合并，北交所设立，密集的改革创新也表明中国金融监管

部门正在更好地服务实体经济。上海证券交易所、中国金融期货交易所、深圳

南山区工信局、深圳证券交易所等信创项目总金额较高，表明其积极参与信创

项目，头豹研究院认为现阶段交易所及监管部门金融信创建设进度已达到60%

左右。

约60%
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金融信创核心系统趋势：分布式是未来式
相较于集中式架构，分布式架构优势突出，能显著提高计算处
理能力，且降低资金成本，减少对IOE厂商的依赖，而阿里巴巴
成功的“去IOE”历程则为金融行业树立了标杆

分布式架构与集中式架构性能对比

来源：阿里巴巴、头豹研究院

集中式架构 分布式架构 重大提升

技术难点 大型机/小型机+数据库+
集中存储

标准服务器+高带宽低时
延网络

垂直升级变为水平扩展

交易速度 几十~几百毫秒 几~几十微秒 快1,000+倍

处理能力 几千~几万笔/秒 几万~几十万笔/秒 提高10+倍

可靠性、可用性
单活高可用，分钟级切
换，切换过程中可能有

数据丢失

双活高可用，秒级切换，
切换过程中零数据丢失

大幅提高

技术来源、可控性 单一设备供应商，进口
封闭平台

多个设备供应商，开放
平台，国产化成为可能

自主可控能力大幅提高

硬件成本 进口主机价格昂贵 标准服务器价格低廉 大幅降低2/3

阿里巴巴“去IOE”发展历程

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

启动“去IOE”工程

完 成 商 品 库 “ 去
OE”；完成交易库
“ 去 I O E ” ；
OceanBase第一次
支持双十一

大 淘 宝 核 心 系 统
“去IOE”工程启动；
OceanBase立项；
完成商品库“去I”

B2B/阿里金融启
动 “ 去 I O E ” ；
OceanBase转战支
付宝；完成大淘宝
“去IOE”

CBU/ICBU 完成
“去I”；支付宝完
成“去IE”；阿里妈
妈完成“去O”

OceanBase承担支
付宝交易10%流量

OceanBase承担支
付宝交易10%流量
、支付50%的流量

OceanBase承担支
付宝交易100%流
量，支付100%流
量、服务100%流
量

OceanBase承担支
付宝交易100%流
量、支付100%流
量，花呗账单30%
流量

云 栖 大 会 发 布
OceanBase2.0，
正 式 宣 布 兼 容
Oracle

n 分布式架构具有高可用、低延时、高并发、横向扩展等优势，是突破集中式性能瓶颈的最佳技术手段。

分布式架构是指一个硬件或软件组件分布在不同的网络计算机上，彼此之间仅仅通过消息传递进行通

信和协调的系统，分布式架构一般采用横向扩展的方式，即通过增加服务器的数量来提升系统的处理

能力，每一个节点都是一个可独立运行的单元，失效时也不会影响应用整体的可靠性。分布式架构带

来的灵活的扩展能力，可帮助金融机构快速衍生新业务，并进行定制化的维护与开发，高并发和强数

据的处理能力适应于现阶段的海量在线交易时代，保障整个系统的高可用，且成本低廉，具有显著优

势。根据《金融界》报告，邮储银行分布式新核心系统投产以来，新核心系统整体性能提升了100%，

全局路由查询能力提升了50%，插入/更新能力提升了10%。

n 互联网巨头成为“去IOE”的破局者。2009年，阿里巴巴便提出启动“去IOE”工程，经过4年多的努力，
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对IOE厂商的依赖程度，阿里的”去IOE“工程也为金融行业应用分布式架构树立了标杆。
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