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计算机行业动态报告：     

ChatGPT 系列报告：为人形机器人注入“灵魂” 
 

 2023 年 02 月 14 日 

 

➢ ChatGPT 凭实力“出圈”。ChatGPT 是一款对话式 AI 聊天机器人，由微软

旗下的人工智能研究实验室 OpenAI 于 2022 年 11 月 30 日发布。它能写论文、

编代码、写小说，甚至知道绕开人类提问中预设的价值判断、道德倾向等陷阱。

ChatGPT 一经推出，就在人工智能生成内容（AIGC）领域引起轰动，被评价聪

明得“像人类”。 

➢ “人形机器人”与“AI”的关系已密不可分。人形机器人离不开机器视觉与

神经网络，前者通过目标追踪、图像描述、场景理解等生成数据，后者模仿人脑

对生成的数据进行算法处理，从而令人形机器人完成各自任务，而无论是机器视

觉或神经网络都与 AI 息息相关。AI 已成为人形机器人的核心。 

➢ ChatGPT 助力 AI 快速实现技术平台化和应用场景化。ChatGPT 与以往的

AI 工具拥有诸多“共性”，但又具备独特的“个性”。1）ChatGPT 的“自然语言

处理”采用了一种用于处理序列数据的模型，使其交互能力和学习能力得到加强。

这意味着它与人类互动越多，“成长”越快，随着时间推移对用户提出的同一问题

能做出不同或更靠谱的解答。2）ChatGPT 使用大量语料库作为训练，它能更好

地理解人类语言，避免“人工智障”的诟病。约有 40 名全职 AI 训练师在多年时

间内给 ChatGPT“投喂”了 3000 亿个单词的语料。3）一般的对话型 AI 具备

特定用途（例如某一组织的对内对外服务），而 ChatGPT 则试图完成“几乎任何

语种“的任务。 

➢ ChatGPT 或带来人形机器人下一拐点。人形机器人是一个多任务、通用型

机器人平台，未来它在工业生产、社会服务等领域将有非常多的应用场景。

ChatGPT 基于 OpenAI 公司开发的一个 GPT-3.5 架构的大型语言模型，通过强

化学习训练人工智能聊天机器人程序，能够广泛应用于业界和客户服务，基于

Transformer 架构的强大算力的语言模型，具有深度学习特质，葆有出色的语言

理解和文本对话生成能力，ChatGPT 的语言理解和生成水平的便捷性或带来人

形机器人下一拐点。 

➢ 投资建议：ChatGPT 作为人类科技发展里程碑式的技术，大规模的提升了

人工智能相关创作的成熟度、丰富度与完整度。虽然当前 ChatGPT 仍是一个较

为新颖概念，且在使用中仍有相对的局限性，但凭借 OpenAI 强大的算力和算法

分析，ChatGPT 已在 toB、toC 的商业探索中加速普及。在未来，随着人形机器

人与 ChatGPT 商业模式的进一步确定，其有望在医疗、养老、教育等应用生态

中快速从“功能”进化为“智能”，并促进更多的付费商业模式落地，因此带来

ChatGPT 产业的景气度周期，重点关注科大讯飞、汉王科技、三花智控、绿地

谐波等机器人核心标的。 

➢ 风险提示：行业竞争加剧；营销模式无法顺应市场变化。   
重点公司盈利预测、估值与评级 

代码 简称 
股价

（元） 

EPS（元） PE（倍） 
评级 

2021A 2022E 2023E 2021A 2022E 2023E 

002230 科大讯飞 48.50 0.67 0.73 0.95 72 66 51 推荐 

002362 汉王科技* 33.99 0.22 0.07 0.37 78 462 92 / 

002050 三花智控 27.18 0.47 0.65 0.87 58 42 31 推荐 

688017 绿地谐波 148.96 1.57 2.32 3.39 95 64 44 推荐 

资料来源：Wind，民生证券研究院预测;（注：股价为 2023 年 2 月 13 日收盘价；未覆盖公司采用 wind 一

致预期）   
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1 你好，ChatGPT 

ChatGPT 是一款对话式 AI 聊天机器人，由微软旗下的人工智能研究实验室

OpenAI 于 2022 年 11 月 30 日发布。它能写论文、编代码、写小说，甚至知道

绕开人类提问中预设的价值判断、道德倾向等陷阱。ChatGPT 一经推出，就在人

工智能生成内容（AIGC）领域引起轰动，被评价聪明得“像人类”。 

自 2022 年 11 月底上线以来，这款由位于旧金山的人工智能研究实验室

OpenAI 发布的产品，正凭借其强大的功能屡屡刷新世人的认知。《自然》杂志援

引美国宾夕法尼亚大学研究员皮维多里的话指出，类似 ChatGPT 这样的“大型语

言模型”（LLM）技术的运用，能帮助研究人员更有效率地编辑手稿、检查代码，

并进行头脑风暴。 

图1：ChatGPT 相关新闻 

 

资料来源：CCTV4，民生证券研究院 

ChatGPT 的训练使用了约 45TB 数据，其中包含多达近 1 万亿个单词的文本

内容。在算法方面，ChatGPT 的技术底座是大型语言模型。GPT 属于自然语言处

理 NLP 的范畴，本质上仍是以深度学习为代表的人工智能技术长期发展和积累的

结果，发布于 2020 年的 GPT-3 是有 1750 亿个参数的大模型，ChatGPT 正是基

于它的改进版本创建的。 

ChatGPT 目前以文字方式互动，而除了可以透过人类自然对话方式进行交互，

还可以用于相对复杂的语言工作，包括自动文本生成、自动问答、自动摘要等在内

的多种任务，还具有编写和调试计算机程序的能力。 
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图2：ChatGPT 训练模式 

 

资料来源：腾讯研究院，民生证券研究院 

  



行业动态报告/计算机 

本公司具备证券投资咨询业务资格，请务必阅读最后一页免责声明 证券研究报告 5 

 

 

 

2 “ChatGPT+人形机器人”的应用畅想 

2.1 AI 是人形机器人的“大脑” 

我国具有人形机器人核心技术积累、完备的产业链体系、广阔的消费市场等优

势，工业和信息化部等 15 个部门联合印发的《“十四五”机器人产业发展规划》提

出，计划 2025 年我国成为全球机器人技术创新策源地、高端制造集聚地和集成应

用新高地。 

2022 年 9 月 30 日，特斯拉在 AI Day 大会上发布了特斯拉人形机器人 Tesla 

Bot——擎天柱（Optimus）特斯拉 Optimus 设计基于人体，使用了１颗 FSD 芯

片作为大脑，可进行 Wifi 和 4G 网络连接，各种电源控制系统都被集成到了一个

PCB 中。面部配备８个汽车同款 Autopilot 摄像头，最远监测距离可达 250 米，

并应用了特斯拉汽车上的电池组、冷却系统等技术；运动则是主要靠脖子、手、腿

以及躯干等搭载的 40 个机电传动器，其中手部有 6 个传动器、11 自由度、自适

应抓握以及不可反向驱动的手指。在性能方面，能够抓起 20 磅的包、使用工具以

及精准地抓取小部件等。它重 73 公斤，配备 2.3 千瓦时电池组，可以工作一整天。

当它坐下的时候，功率约为 100 瓦，而在行走的时候功率约为 500 瓦。马斯克认

为，Optimus 人形机器人是 2022 年最重要的产品开发项目，甚至会比汽车业务

甚至 FSD 计划更有价值。 

图3：特斯拉人形机器人 

 

资料来源：特斯拉，民生证券研究院 

在特斯拉之前，小米已在 2022 年 8 月先一步推出了自己的人形机器人——铁

大（CyrberOne）。该机器人身高 1.77 米，重 52 千克，或许作为一个新生“人”，

它还在蹒跚学步。但本次铁大的技术亮点不在于肢体协调，更在于情绪感知和视觉

空间系统。据官方介绍，铁大搭载了 MiAl 环境语意识别引擎、MiAl 语音情绪识



行业动态报告/计算机 

本公司具备证券投资咨询业务资格，请务必阅读最后一页免责声明 证券研究报告 6 

 

 

 

别引擎、强大的音频算法，可以识别 6 类 45 种人类情绪语音，外加 85 种环境音，

这项技能让铁大对声音的辨别更加准确。除此之外，它还搭载了自研 Mi-Sense 深

度视觉模组，结合 AI 交互算法，不仅拥有完整的三维空间感知能力，更能够实现

人物身份识别、手势识别、表情识别。 

图4：小米人形机器人 

 

资料来源：小米，民生证券研究院 

人形机器人离不开机器视觉与神经网络，前者通过目标追踪、图像描述、场景

理解等生成数据，后者模仿人脑对生成的数据进行算法处理，从而令人形机器人完

成各自任务，而无论是机器视觉或神经网络都与 AI 息息相关。AI 已成为人形机器

人的核心。 

AI 通过数据学习，一层层的神经网络，机器自主分辨参数，不断地将参数归

类、计算，形成机器自我的学习。神经网络在机器学习和认知科学领域，是一种模

仿生物神经网络（动物的中枢神经系统，特别是大脑）的结构和功能的数学模型或

计算模型。神经网络由大量的人工神经元联结进行计算。大多数情况下人工神经网

络能在外界信息的基础上改变内部结构，具备学习功能。 

图5：神经网络 

 

资料来源：IBM，民生证券研究院 
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2.2 ChatGPT 助力 AI 快速实现技术平台化和应用场景化 

ChatGPT 与以往的 AI 工具拥有诸多“共性”，但又具备独特的“个性”。不同

点在于，第一，ChatGPT 的“自然语言处理”采用了一种用于处理序列数据的模

型，使其交互能力和学习能力得到加强。这意味着它与人类互动越多，“成长”越

快，随着时间推移对用户提出的同一问题能做出不同或更靠谱的解答。第二，

ChatGPT 使用大量语料库作为训练，它能更好地理解人类语言，避免“人工智障”

的诟病。约有 40 名全职 AI 训练师在多年时间内给 ChatGPT“投喂”了 3000 亿

个单词的语料。第三，一般的对话型 AI 具备特定用途（例如某一组织的对内对外

服务），而 ChatGPT 则试图完成“几乎任何语种的任务”。 

图6：ChatGPT 聊天 

 

资料来源：ChatGPT，民生证券研究院 

ChatGPT 指导人工智能纠正错误，填补 AI 能力的空白。此外，考虑到 

ChatGPT 语言模型的潜力，未来还可以使用专门数据，为每个用户量身定制人工

智能。此外，ChatGPT 打破了一种思维的范式——即，之前的 AI 都是针对某一

个任务去训练一个模型，而 ChatGPT 的模型是针对多种任务的，它试图把多种任

务转化成一问一答的形式。多任务如果能转化成这种形式的话，其实就消除了任务

之间的壁垒。打破思维范式之后，就可以针对这样的任务去标注或者是让人工生成

大量的数据。 

ChatGPT 像人一样去思考和工作，可以快速地学习如何去解决各个场景的问

题，将在技术闭环和场景垂直这‘一横一纵’两个方面推动 AI 落地。横向看技术，

AI 把感知（机器视觉、语音识别）、认知（自然语言理解）、行动等数据模型打通，

加上实体就是人形机器人；纵向看应用，以往人工智能在单点技术的突破（比如语

音识别）需要投入巨大资源，ChatGPT 这类模型作为一个中间层平台，将在人形

机器人行业快速形成一个产业空间。 
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2.3 ChatGPT 或带来人形机器人下一拐点 

人形机器人是一个多任务、通用型机器人平台，未来它在工业生产、社会服务

等领域将有非常多的应用场景。人形机器人具有类人的感知、决策、行为和交互能

力。其有类人的外形外观、感觉系统、智能思维方式，控制系统和决策能力，最终

表现“行为类人”。设计制造目的是为了与人工工具和环境进行交互，从而辅助甚

至替代人类的生产生活，应用场景上，涵盖物流、送餐、清洁、陪伴、娱乐等应用

领域。 

ChatGPT 基于 OpenAI 公司开发的一个 GPT-3.5 架构的大型语言模型，通过

强化学习训练人工智能聊天机器人程序，能够广泛应用于业界和客户服务，基于 

Transformer 架构的强大算力的语言模型，具有深度学习特质，葆有出色的语言

理解和文本对话生成能力，ChatGPT 的语言理解和生成水平的便捷性或带来人形

机器人下一拐点。 

1)医疗场景: 

根据《中国疗养医学》研究，人形机器人干预联合体感游戏可改善孤独症谱系

障碍患儿的情感状况，促使其社交行为恢复正常。 

ChatGPT 加持下的优势畅想：ChatGPT 是人工智能语言处理领域的一项重

要技术突破，是因为其“更像人类一样说话”，摆脱了上一代人工智能明显的“机

器话”，因此，被称为“有史以来向公众发布的最好的人工智能聊天机器人”。

ChatGPT 促使人形机器人能够更快更好地辅助心理咨询，儿童自闭症患者的治疗

等。 

图7：人形机器人医疗场景应用 

 

资料来源：雷锋网，民生证券研究院 
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2)教育场景: 

人形机器人作为一种高新技术，将人工智能、力学、计算机、通信、控制、机

械等多门学科融为一体，将人形机器人合理、科学地应用到教育教学过程中，不仅

可以为学生创造一个舒适的学习环境，还可以充分调动学生的学习积极性和主动

性。但人形机器人研发还处于刚刚起步的阶段,很多系统功能仍不成熟,急需发展人

形机器人领域的技术创新。 

ChatGPT 加持下的优势畅想：ChatGPT 凭借其逻辑、编程、语言理解等优

势，有助于人形机器锻炼学生分析和处理问题的能力,有效提升学生的逻辑思维能

力，培养学生的创新能力、实践操作能力、协作能力。 

图8：教育机器人 

 
资料来源：优必选，民生证券研究院 

3)养老看护场景: 

景随着银发社会的如期而至，“智慧养老”被提升至国家战略，全面贯彻智慧

养老的发展路线被愈发重视。人形机器人应用于养老看护场景，具有安全看护、主

动提醒、危险预警、日常巡逻、社交陪护、健康管理等功能，以帮助老年人日常起

居为目标，主要包括移动辅助、生活辅助、护理检测三大类。 

ChatGPT 加持下的优势畅想：ChatGPT 将增强陪伴人形机器人的功能，陪伴

人形机器人则主要是人工智能与养老服务深度融合的智慧结晶，它既可以是智能

语音助手等软件应用程序，也可以是承担照护服务的硬件设备。人形机器人与

ChatGPT 的结合将大幅提高老年人在生活陪伴、精神慰藉等多样化养老服务方面

的体验。 
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图9：人形机器人养老看护应用场景 

 

资料来源：中瑞福宁，民生证券研究院 

 ChatGPT 基于生成式预训练转换器的底层技术并经由系列迭代发展而来，

其“脱虚向实”的态势由此激活了资本市场在各行业领域、多生活场景的火热铺展

推进。 
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3 投资建议 

ChatGPT 作为人类科技发展里程碑式的技术，大规模的提升了人工智能相关

创作的成熟度、丰富度与完整度。虽然当前 ChatGPT 仍是一个较为新颖概念，且

在使用中仍有相对的局限性，但凭借 OpenAI 强大的算力和算法分析，ChatGPT

已在 toB、toC 的商业探索中加速普及。在未来，随着人形机器人与 ChatGPT 商

业模式的进一步确定，其有望在医疗、养老、教育等应用生态中快速从“功能”进

化为“智能”，并促进更多的付费商业模式落地，因此带来 ChatGPT 产业的景气

度周期，重点关注科大讯飞、汉王科技、三花智控、绿地谐波等机器人核心标的。
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4 风险提示 

1）行业竞争加剧的风险。在微软、谷歌与腾讯等品牌纷纷加大投入的情况下，

ChatGPT 市场竞争变得越来越激烈。若公司不能及时开发出适应市场需求的新产

品，可能会影响公司在细分市场的领先地位，从而使得公司销售收入增长放缓甚至

出现下滑，公司的盈利能力可能会受到不利影响。 

2）营销模式无法顺应市场变化的风险。科技的竞争一定程度上是营销模式的

竞争，对科技的敏锐度和对热点的把握能力，决定了企业能否灵活运用营销方式，

进而拥有先发优势。而互联网的高效性也对响应的速度提出了更高的要求。 
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