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⚫ 企业级 Azure OpenAI ChatGPT 服务发布（国际预览版），巨大商业价值待释放。

2023年 1月，Azure 宣布 Azure OpenAI服务全面上市，包含了人工智能模型 GPT-

3、 Codex 以及DALL•E 2。2023年 3月 10日，Azure宣布基于 Microsoft Azure 的

企业级 Azure OpenAI ChatGPT 服务发布（国际预览版）。目前，Azure国际版的

客户已经可以在 Azure上启用 ChatGPT，巨大的商业价值待释放。 

⚫ 微软的中国云服务合作伙伴或受益于 Azure OpenAI服务的开展。然而政策方面存

在一定不确定性。国内万科、万兴科技等企业已经开始使用 Azure OpenAI的服

务，随着 ChatGPT以及更多高质量模型的接入，Azure的企业级客户们将持续使

用 Azure OpenAI的服务，而如南洋万邦、博彦科技等微软在中国的云服务合作伙

伴或将持续受益。然而，Azure OpenAI在中国的业务开展也存在一定的不确定

性。ChatGPT是美国企业微软旗下 OpenAI的产品，在国际局势异常紧张的今天，

为保护国家安全、个人隐私， ChatGPT在国内相关业务的拓展或将受到政策法规

限制。 

⚫ 云赛智联的全资子公司南洋万邦及信诺时代，是微软多年的合作伙伴，获得微软云

服务最高能力认证 AEMSP。国资企业云赛智联旗下的两家全资子南洋万邦与信诺

时代都是实力强劲的云管理服务提供商，积累了丰富的技术经验以及云服务能力，

并与微软、VMware、Adobe等合作伙伴保持长期密切合作。两家公司且均获得了

微软对合作伙伴 Azure云服务能力的最高级别认证 AEMSP（Azure Expert 

Managed Services Provider），成为大陆为数不多获得此项认证的公司。 

⚫ 南洋万邦与微软携手三十年，AI能力获微软认证。基于 GPT，南洋万邦助力客户

打造专有知识库语言模型。南洋万邦和微软有着三十年的紧密合作，是微软在中国

最早、也是最亲密的合作伙伴之一，四度获得微软全球年度国家合作伙伴奖

（Country Partner of the Year）。南洋万邦打造的云管解决方案和技术服务，可全

面支持微软 Azure、M365、Dynamics 365以及 Power Platform。2023年，南洋

万邦成功获得了微软的 AI ASP (Advanced Specialization Program)认证，其 Azure 

AI能力获得微软认可。目前，南洋万邦使用 OpenAI的 GPT3.5接口结合 DA-

Linker的产品文档构建了一套私域知识库，在 2023 Microsoft Azure中国区年度技

术大会上亮相、广受好评。 

 
 

我们认为伴随着 OpenAI 相关技术在中国的逐步落地，与微软有紧密合作的国内厂

商，有望发挥咨询、实施、系统建设的作用，从而获得更好的发展机会，建议投资者关

注云赛智联(600602，未评级)、博彦科技(002649，未评级)。 

 
 

风险提示 
项目落地不如预期风险、ChatGPT国内市场拓展不及预期风险 
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一、ChatGPT嵌入微软 Azure，其云服务合作伙伴或
受益 

1.1 ChatGPT引爆AI风潮，GPT-4、文心一言即将发布  
ChatGPT引发 AI发展浪潮。ChatGPT 是由 OpenAI 公司在 2022 年 11 月 30 日发布的一种聊天

机器人模型，是由人工智能技术驱动的自然语言处理工具。它使用了 Transformer 架构并训练了

大量的文本数据，能够进行语言翻译、问答、对话等任务。由于其在各种对话交互处理中的性能

表现出色，自上线之后就迅速走红，仅一周就吸引了超过百万用户，Elon Musk 也在推特盛赞 

ChatGPT 的出色表现。 

图 1：OpenAI 发布 ChatGPT  

 
数据来源：OpenAI官网，东方证券研究所 

GPT 已经历了三个版本的发展，ChatGPT 是 GPT-3 与 GPT-4 之间的过渡版本。GPT

（Generative Pre-trained Transformer，生成式预训练语言模型）系列模型是一种基于互联网可

用数据训练的文本生成深度学习模型。GPT 模型是 OpenAI 公司研发的一系列模型，这一系列的

模型可以在非常复杂的 NLP任务中取得非常惊艳的效果，例如文章生成，代码生成，机器翻译，

Q&A等，而完成这些任务并不需要有监督学习进行模型微调。不过，要达到这样的目的，GPT模

型的训练需要大量的数据、参数以及强大的算力支撑，GPT 模型的发展也印证了，通过不断地提

升模型容量和语料规模，模型的能力是可以不断提升的。GPT系列模型经历了GPT-1、GPT-2和

GPT-3三个阶段，ChatGPT则是由 GPT-3微调得到的一个聚焦于对话交互的过渡版本。 

图 2：GPT历代产品 
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数据来源：微软科技、东方证券研究所 

GPT-4、文心一言发布在即，利好 B端企业实现智能化。2023年 3月 9日，微软德国首席技术官

Andreas Braun在线下活动 AI in Focus - Digital Kickoff中宣布 GPT-4即将发布。GPT-4是一个

多模态模型，具有视频生成能力等。另外，百度计划于 3月 16日 14时在北京总部召开新闻发布

会，发布“文心一言” 。通用大模型的相继发布，将催化一系列行业应用，有望引领 B端企业实

现智能化。 

图 3：微软德国 CTO宣布 GPT-4即将发布  图 4：百度文心一言即将发布 

 

 

 

数据来源：机器学习研究组订阅、东方证券研究所  数据来源：百度、深圳商报、东方证券研究所 

1.2企业级 Azure OpenAI ChatGPT 服务发布（国际预
览版），Azure云服务合作伙伴或受益 
微软计划将 ChatGPT 嵌入其全线产品。微软在中国的云服务合作伙伴或将持续受益。微软 CEO

纳德拉在2023全球经济论坛中表示，计划将ChatGPT嵌入微软全线产品。基于ChatGPT的New 

Being 已经华丽亮相。另外， Office全家桶等微软全线产品都逐步接入 ChatGPT及其他大模型，

持续受益于 AI技术发展。 

图 5：微软 CEO在 2023全球经济论坛中表示，计划将 ChatGPT嵌入微软全线产品 

 

数据来源：华尔街日报、东方证券研究所 

Azure OpenAI 服务面世，支持生成自然语言、生成代码、生成图像等 AI 工作负载。OpenAI与

Azure 的缘分由来已久，微软 Azure 是 OpenAI 唯一云服务提供商。2023 年 1 月，Azure 宣布

Azure OpenAI 服务全面上市。Azure 原有的 AI 服务多年来一直为企业级用户解决各种需求。如

今，OpenAI的接入使得 Azure可以更好地构建企业级的解决方案. Azure OpenAI包含了最先进的
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人工智能模型 GPT-3.5、 Codex 以及 DALL•E 2，助力用户汇总文本、获取代码建议、为网站生

成图像等。 

图 6：微软 Azure提供 OpenAI服务  图 7：Azure OpenAI 支持的 AI工作负载 

 

 

 

数据来源：Azure官网、东方证券研究所  数据来源：Azure云科技、东方证券研究所 

万科与 Azure OpenAI 合作落地，将 GPT-3 融入客户反馈分析平台。万兴科技对接 Azure 

OpenAI开通商用服务权限。2023年 2月，万科将微软 Azure OpenAI的 GPT-3融入到万科客户

反馈分析平台，升级后的平台可利用模型从大量舆情、投诉突发事件中分析判断结果，实时呈现

相关事件并且预警。此次升级可以减少人工处理的疏漏，即时响应客户需求，提升客户服务的质

量和速度。经过测试，将 Azure OpenAI嵌入平台后，基于 GPT-3 模型进行自定义训练，使投

诉数据标签准确率相较此前提升了 5 个百分点。除了万科，万兴科技也已经对接 Azure 

OpenAI，开通商用服务权限。 

图 8：微软 Azure OpenAI 嵌入融合万科客户反馈分析平台 

 数据来源：万科周刊、东方证券研究所 

企业级 Azure OpenAI ChatGPT 服务发布（国际预览版），巨大商业价值待释放。2023年 3月

10日，Azure宣布基于 Microsoft Azure 的企业级 Azure OpenAI ChatGPT 服务发布（国际预览

版）。Azure国际版的客户已经可以在 Azure上启用 ChatGPT。据 Azure，该服务将于 2023年 3

月 13日开始收费，目前定价为$0.002美元 / 1K tokens。Azure的客户以及开发者们可以直接将

ChatGPT 集成到实际业务系统或者 APP 中，从多角度多场景持续提高效率，如自动化客服、总

结客户服务对话来更快解决客户支持问题、个性化产品优惠推荐、创建新的广告文案、自动化理

赔处理等。另外，企业也可以通过配合使用 Azure认知服务与 Azure OpenAI服务打造新的 AI应

用，例如用对话的方式来查询企业知识库。 

图 9：企业级 Azure OpenAI ChatGPT 服务发布（国际预览版） 
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数据来源：Azure 云科技、东方证券研究所 

 

图 10：Azure OpenAI 可提供丰富 AI模型  图 11：Azure OpenAI 服务可多方面赋能企业用户  

 

 

 

数据来源：Azure云科技、东方证券研究所  数据来源：Azure云科技、东方证券研究所 

微软的中国云服务合作伙伴或受益于 Azure OpenAI 服务的开展。然而由于国际争端，相关业务

推进存在一定不确定性。国内万科、万兴科技等企业已经开始使用 Azure OpenAI 的服务，随着

ChatGPT以及更多高质量模型的接入，Azure的企业级客户们将持续使用Azure OpenAI的服务，

而如南洋万邦、博彦科技等微软在中国的云服务合作伙伴或将持续受益。然而，Azure OpenAI在

中国的业务开展也存在一定的不确定性。ChatGPT是美国企业微软旗下 OpenAI 的产品，在国际

局势异常紧张的今天，为保护国家安全、个人隐私， ChatGPT在国内相关业务的拓展或将受到政

策法规限制。 

二、云服务能力出众，云赛智联子公司与微软携手多
年 

2.1携手微软三十载，南洋万邦成为顶尖云管理服务提供商 
云赛智联全资子公司南洋万邦云服务实力出众，携手合作伙伴赋能数百家客户。南洋万邦于1992

年成立，是上海国资企业云赛智联的全资子公司，总部设立于上海。如今，南洋万邦具有完整的

高级技术支持能力，已成长为全球顶尖的Cloud MSP服务提供商（Managed Services Provider），

自主研发了商业使用的 CloudWeaver云管理平台，打造一站式“云托管”综合解决方案，携手微

软、Adobe、VMware、华为、亚信安全等国内外一流信息技术企业为数百家客户赋能。 

图 12：南洋万邦是全球顶尖的 Cloud MSP，自研 CloudWeaver云管理平台 
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数据来源：南洋万邦、东方证券研究所 

南洋万邦与微软携手三十年，四度获得微软全球年度国家合作伙伴奖，全面支持微软 Azure、

M365、D365及Power Platform。南洋万邦和微软有着三十年的紧密合作，是微软在中国最早、

也是最亲密的合作伙伴之一。南洋万邦打造的云管解决方案和技术服务，可全面支持微软 Azure、

M365、Dynamics 365以及 Power Platform。南洋万邦分别于 2014、2017、2018以及 2022年

获得微软全球年度国家合作伙伴奖（Country Partner of the Year）。 

图 13：南洋万邦是与微软携手长达三十年的金牌合作伙伴  图 14：2021上海进博会，微软南洋万邦展台 

 

 

 

数据来源：南洋万邦、东方证券研究所  数据来源：南洋万邦、东方证券研究所 

缘起 1993，获得微软多项合作伙伴能力认证，包括微软 Azure Expert MSP、微软安全 ASP、微

软 AI ASP等，是微软最紧密的云服务合作伙伴之一。 

 1992年，微软中国开设第一间办公室，南洋万邦成立。 

 1993年，南洋万邦成为微软中国的第一批授权经销商。 

 1995年：南洋万邦成为微软公司在中国第一批授权培训中心，华东地区唯一的“微软大学”。 

 2009年，南洋万邦成为微软中国第一家 LSP(Layered Services Provider)。 

 2019年，南洋万邦通过微软的 AEMSP认证 （Azure Expert Managed Services Provider）, 

成为其全球首批三十家 AEMSP 之一, 并且于 2010、2022 年连续得到该项认证。微软

AEMSP是对合作伙伴 Azure云服务能力的最高级别认证, 从多方面考察云服务商基于 Azure

的托管运营服务能力，有着十分严格的审核过程，是全球顶尖的 MSP服务商认证。 

 2019 年，南洋万邦成为国内唯一一家微软物联网解决方案聚合商（Microsoft IoT Solution 

Aggregator of the Year 2019）。 
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 2023年 1月，南洋万邦通过 Microsoft AI ASP 高级专业化审计。 

 2023 年 2 月，南洋万邦荣获四项微软安全 ASP(Advanced Specialization Program)全能资

质，包括“云安全”、“身份和访问管理”、“信息保护和治理”、“威胁防护”。南洋万

邦展示了卓越的技术能力，为客户提供安全的云环境。 

图 15：南洋万邦连续三年取得全球顶尖 MSP 认证—微软
AEMSP 

 图 16：南洋万邦拥有完善的云安全解决方案，获得微软安全

ASP认证 

 

 

 
数据来源：云赛智联、东方证券研究所  数据来源：南洋万邦、东方证券研究所 

2.2 南洋万邦AI能力突出，成为微软认证的AI合作伙伴 
2023 年，南洋万邦获微软 AI ASP，正式成为微软认证的 AI合作伙伴。2023年，南洋万邦成功

获得了微软的 AI ASP (Advanced Specialization Program)认证。AI ASP是微软用于评估其合作

伙伴在人工智能和机器学习解决方案相关专业能力的资质认定，要求参与方基于微软 Azure 云基

础设施，采用云框架的基础上，为客户设计 AI基础环境并对云资源进行治理规划，是企业级用户

采用 Azure AI能力的基础保障。 

图 17：微软 AI审核要求企业具备 AI解决方案的多种能力  图 18：南洋万邦人工智能优势突出 

 

 

 

数据来源：南洋万邦、东方证券研究所  数据来源：南洋万邦、东方证券研究所 

2.3南洋万邦打造GPT落地方案，赋能行业应用  
南洋万邦基于 Data&AI打造智慧方案亮相 2023 Microsoft Azure中国区年度技术峰会。2023年

3月 3日， 2023 Microsoft Azure中国区年度技术峰会成功举办，云赛智联旗下的南洋万邦携带三

个智能方案参会，获得广泛关注。南洋万邦展示的三个智慧方案包括基于 Azure Databricks & 
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Azure Machine Learning实现企业智能决策、基于 ChatGPT南洋助力客户打造专有知识库语言模

型以及面向数字化产业园区的 AIoT 节能降碳解决方案，展示了公司对微软及 OpenAI 的 AI 技术

的深入理解，以及对客户需求的洞察、以及对人工智能行业应用的成功探索。 

基于 GPT，南洋助力客户打造专有知识库语言模型。南洋万邦使用 OpenAI的 GPT3.5接口结合

DA-Linker 的产品文档构建了一套私域知识库，并在大会上演示广受好评。同时，南洋万邦还推

出了相关解决方案和服务：基于 GPT 的专有知识库+对话机器人实施、搭建湖仓一体平台

+MLOps持续迭代模型、数据安全合规使用 GPT咨询和方案实施。 

图 19：南洋万邦助力客户基于 GPT3.5接口与 DA-Linker构建专有知识库 

 
数据来源：南洋万邦、东方证券研究所 

2.4 信诺时代获微软多项认证 
云赛智联子公司信诺时代凭借其深厚技术积累及优质的云服务，获得微软认可。信诺时代是云赛

智联的全资子公司，总部位于北京，长期深耕于云服务领域。2020年，信诺时代成为全国首位获

得微软 AAS（Advanced Specialized Partner）认证的企业，  2021 年，也顺利通过微软的

AEMSP 认证，成为了中国大陆地区第四家 AEMSP。另外，信诺时代还通过了国内权威的 MSP

认证——“中国信通院 MSP卓越级”。 

图 20：信诺时代通过 2021 Microsoft Azure Expert MSP ，成为大陆第四家 AEMSP 

 
数据来源：信诺时代、东方证券研究所 
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三、 深耕人工智能，博彦科技与微软长期协作 

3.1 与微软结缘多年，博彦科技布局全球提供解决方案 
具备广阔全球布局，博彦科技致力成为全球化解决方案提供商。作为一家面向全球的 IT咨询、产

品、解决方案与服务提供商，博彦科技成立于1995年，总部位于中国北京。博彦科技在全球范围

内进行规划，已形成覆盖亚洲、北美洲、南美洲、欧洲等主要国际市场的交付网络和业务布局，

迄今为止已经建立起 70余个全球交付中心。公司依托自身的研发与创新能力，助力全球企业加速

技术与业务的有机结合，从而帮助企业降本增效，推动数字加转型进程，目前已提供了 15个垂直

行业的定制化解决方案与服务。博彦科技凭借长期积累的技术基础与理论储备，广泛采用基于大

数据、人工智能、云计算和物联网等新兴技术，为金融、高科技、互联网等行业客户提供丰富的

解决方案及产品。 

图 21：博彦科技产品全球化解决方案 

 
数据来源：博彦科技官网，东方证券研究所 

博彦科技与微软互相成就，28 年共创奠定紧密合作关系。博彦科技与微软结缘于 1995 年

Windows95 系统发布的时候。英文的操作系统造成了使用壁垒，汉化成为了打开中国市场的首要

前提。博彦科技凭借着扎实领先的技术背景获得了Windows95本地化和测试项目，这不仅成功拓

展微软的海外市场，同时这也是博彦科技成立以来的第一个项目。此后微软与博彦科技的合作不

断加深，作为微软在中国最大的软件和服务提供商之一，博彦科技参与了微软众多产品线的研发、

测试和全球化工作，同时也是唯一一家获准在微软指定的中国四个外包交付城市均设有交付基地

的公司。在近三十年的合作历程中，凭借着专业高效的服务能力，博彦科技获得了年度杰出本地

化奖、微软金牌认证合作伙伴、微软顶级供应商等众多资质荣誉，为微软实现科技全球化发展目

标下的可持续发展的成本管理提供强力支持。 

图 22：博彦科技获得微软年度杰出本地化奖  图 23：微软技术中心展区展出博彦科技无人机智能平台 
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数据来源：博彦科技官网，东方证券研究所  数据来源：博彦科技官网，东方证券研究所 

3.2 ChatGPT带动，博彦科技发展空间扩张 
作为微软在国内的重要长期合作伙伴，博彦科技有望乘 ChatGPT 高速发展的东风取得更大发展。

博彦科技与微软在宽广的时间与业务维度上的合作，赋予其在人工智能业务方面的能力沉淀，使

其在机器学习、自然语言处理、知识图谱、智能语音识别方面有一定的技术积累。目前博彦科技

与微软的合作中，在金融、互联网、政府等领域已经有成功的落地实践经验，而在应用层面，目

前正与 OpenAI 公司一起探索技术落地的可能场景与应用。此外，人工智能技术中重要的不仅仅

是算法和模型，数据更是关键因素，未来博彦科技将在数据方面重点布局，主要聚焦于智能风控

和银行、非银行业的解决方案。在ChatGPT技术应用落地进程中，博彦科技在研发团队和知识图

谱等方面的先行优势与构建解决方案的丰富经验赋予其与其他 AI企业相比的独特优势，有望乘着

对话式语言模型技术高速发展的东风实现自身巨大提升。 

着眼国内市场，博彦科技助力文心一言价值释放。作为基于百度智能云技术打造出来的大模型，

文心一言将通过百度智能云对外提供服务，以人工智能基础普惠广大产业发展。2月 28日，博彦

科技宣布成为百度文心一言首批生态合作伙伴，未来将从产品研发、标准制定等领域着手进行深

化研究。博彦科技将把领先的智能对话技术成果应用在金融机构互联网渠道服务智能化场景领域，

与百度合作打造联合解决方案服务金融领域，助力增强博彦科技金融机构互联网渠道解决方案竞

争力。接入文心一言表明博彦科技在 AI技术加持方面走在行业前列，与百度的强强联手意味着对

话式语言模型技术在金融领域智能化场景的首批着陆。 

风险提示 

项目落地不如预期风险：通用大模型行业应用表现不及预期有可能影响人工智能产业发展。 

ChatGPT国内市场拓展风险：微软ChatGPT相关业务在中国的开展受政策影响。若ChatGPT引

入中国不及预期有可能影响相关云服务合作企业业绩。 
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