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微软发布Microsoft 365 Copilot，办公场景的AI助手应用跨
入新阶段
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事项：

近日，微软发布了Microsoft 365 Copilot，这是一款AI助手产品，由OpenAI最
新推出的GPT-4模型驱动，旨在为用户提供更高效的办公体验。Copilot将与
Microsoft 365应用无缝集成，为用户提供丰富的功能，包括编写和编辑文档、
制作演示文稿、完成数据分析和制成可视化图等。

平安观点：

Copilot与Microsoft 365应用紧密集成，提供协同办公的便捷体验。
Copilot的出现将极大地改变传统的办公方式，用户可以在Microsoft 365
中无缝使用Copilot。例如，在Word中，Copilot能够编写和生成文本并进
行总结；在Excel中，它能够直接分析用户输入的数据，并生成可视化图
表和趋势分析；在Outlook邮箱中，Copilot可以帮助管理收件箱、合成回
复草稿；在PowerPoint中，它可以通过用户引用文档来生成PPT。通过
与其他Microsoft 365应用的深度整合，Copilot为用户提供了一个统一的
办公平台，进一步优化了办公流程，提高了协同工作的效率。微软董事

长兼首席执行官表示，这将从根本上改变人们的工作方式，并开启新的

生产力增长浪潮。Copilot的推出也展现出微软在计算交互方面迈出重要
一步。

用户仍需对Copilot进行指导和检查，确保生成内容的准确性。微软的高
管们承认Copilot有提供不准确回答的倾向，但指出部分错误答案也可以
为用户提供帮助。虽然Copilot具备较强的自主学习和推理能力，但用户
在使用过程中仍需注意检查来确保生成内容的准确性。此外，用户还需

要学会如何准确地向AI工具传递指令，以便更好地利用Copilot的功能。
目前，微软正在与二十位客户共同对Copilot进行测试，其中有八名是目
前的财富五百强企业。可以预见，微软后续获得反馈后将对产品进一步

改进，Copilot后续将持续迭代。

Copilot有望带动各行业AI助手市场的发展，产生广泛的行业应用。随着
Copilot的发布，办公场景的AI助手应用跨入新阶段。人们对AI助手在办
公场景的应用的理解更加深刻，同时也将产生更高的期待。我们认为，

这将直接推动AI助手在办公场景应用的爆发，同时也将带来大模型驱动
的AI助手在教育、医疗、金融等更多行业的探索。大模型驱动的AI助手
未来将产生广泛的行业应用。AIGC产业巨大的市场需求已经正在到来。

投资建议：近期，GPT-4、Microsoft 365 Copilot、百度文心一言等国内
外重磅大模型产品陆续发布。大模型产品应用的想象空间已经打开，国

内AIGC产业链将迎来空前的市场机会。算法方面，预计今年国内龙头AI
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厂商有希望推出更多大模型产品；应用场景方面，预计国内将有办公、教育、医疗、金融等越来越多的行业探索大模型产品

的应用；算力是短板，由于供应链的问题，我国高端训练芯片供给可能面对较大的压力，AI算力不足的问题可能显现，相关
设备研发和基础设施建设企业可能继续受益。同时，AIGC新技术也会带来新的安全挑战，国产安全厂商也将受益。在标的方
面：1）算法方面，推荐科大讯飞；2）应用场景方面，推荐金山办公，建议关注拓尔思、远光软件；3）算力方面，推荐浪
潮信息、紫光股份、中科曙光、龙芯中科，建议关注海光信息、寒武纪、景嘉微；4）网络安全方面，强烈推荐启明星辰。 
 
风险提示：1）技术落地可能不及预期。2）来自监管和版权方面的风险。3）国内AI供应链断裂的风险。 

请通过合法途径获取本公司研究报告，如经由未经许可的渠道获得研究报告，请慎重使用并注意阅读研究报告尾页的声明内容



平安证券研究所投资评级:

股票投资评级:

强烈推荐 （预计6个月内，股价表现强于市场表现20%以上）
推 荐 （预计6个月内，股价表现强于市场表现10%至20%之间）
中 性 （预计6个月内，股价表现相对市场表现在±10%之间）
回 避 （预计6个月内，股价表现弱于市场表现10%以上）

行业投资评级:

强于大市 （预计6个月内，行业指数表现强于市场表现5%以上）
中 性 （预计6个月内，行业指数表现相对市场表现在±5%之间）
弱于大市 （预计6个月内，行业指数表现弱于市场表现5%以上）

公司声明及风险提示:

负责撰写此报告的分析师(一人或多人)就本研究报告确认:本人具有中国证券业协会授予的证券投资咨询执业资格。

平安证券股份有限公司具备证券投资咨询业务资格。本公司研究报告是针对与公司签署服务协议的签约客户的专属研

究产品，为该类客户进行投资决策时提供辅助和参考，双方对权利与义务均有严格约定。本公司研究报告仅提供给上

述特定客户，并不面向公众发布。未经书面授权刊载或者转发的，本公司将采取维权措施追究其侵权责任。

证券市场是一个风险无时不在的市场。您在进行证券交易时存在赢利的可能，也存在亏损的风险。请您务必对此有清

醒的认识，认真考虑是否进行证券交易。

市场有风险，投资需谨慎。

免责条款:

此报告旨为发给平安证券股份有限公司(以下简称“平安证券”)的特定客户及其他专业人士。未经平安证券事先书面明文
批准，不得更改或以任何方式传送、复印或派发此报告的材料、内容及其复印本予任何其他人。

此报告所载资料的来源及观点的出处皆被平安证券认为可靠，但平安证券不能担保其准确性或完整性，报告中的信息

或所表达观点不构成所述证券买卖的出价或询价，报告内容仅供参考。平安证券不对因使用此报告的材料而引致的损

失而负上任何责任，除非法律法规有明确规定。客户并不能仅依靠此报告而取代行使独立判断。

平安证券可发出其它与本报告所载资料不一致及有不同结论的报告。本报告及该等报告反映编写分析员的不同设想、

见解及分析方法。报告所载资料、意见及推测仅反映分析员于发出此报告日期当日的判断，可随时更改。此报告所指

的证券价格、价值及收入可跌可升。为免生疑问，此报告所载观点并不代表平安证券的立场。

平安证券在法律许可的情况下可能参与此报告所提及的发行商的投资银行业务或投资其发行的证券。

平安证券股份有限公司2023版权所有。保留一切权利。

平安证券研究所 电话:4008866338

深圳 上海 北京

深圳市福田区益田路5023号平安金融中
心B座25层
邮编:518033

上海市陆家嘴环路1333号平安金融
大厦26楼
邮编:200120

北京市西城区金融大街甲9号金融街中
心北楼16层
邮编:100033


