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志晟信息（832171）

北交所个股研究系列报告：

智慧城市服务企业研究



公司基本情况
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公司是一家专注于智慧城市领域信息化项目方案设计、建设、运营的高新技术企业1.1 主营业务

Ø 志晟信息成立于2004年3月15日，2015年3月23日挂牌新三板，2021年11月15日北交所上市。

Ø 公司主要业务涵盖智慧城市领域的信息化项目方案设计、软件研发、系统集成、运营服务等。公司业务由智慧城市业务、运维及服务、硬件销售三大板块组成，其中智

慧城市业务是公司主要业务，收入占比在80%以上。2018年至2022年，公司智慧城市业务毛利率下降了21.1个百分点、运维及维护业务毛利率下降了38.36个百分点。

Ø 分地区看，公司收入主要来自于河北省内，河北省内收入占比约为90%，河北省内业务则高度聚焦于廊坊市，公司前五大客户主要集中于廊坊市。

Ø 公司的客户主要为政府机关、事业单位及行业大中型企业，公司销售模式为直销并主要通过公开招投标及商业谈判等方式承接项目。公司前五大客户收入占比具有一定

波动性，2020年至2022年收入占比分别为54.65%、35.9%和63.93%，不存在严重依赖单一大客户情况。
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图表1：公司收入构成

数据来源：公司公告、亿渡数据整理

图表4：2020-2022年公司前五大客户情况（万元）
2020年 2021年 2022年

客户 金额 占比 客户 金额 占比 客户 金额 占比

隆化县智慧城市建设运营有限公司 5,962.61 19.79% 廊坊市中级人民法院 4,389.83 15.64% 无极县医院 8,855.20 37.07%
三河市公安局交通警察大队 3,524.56 11.7% 香河县科学技术和工业信息化局 2,952.71 10.52% 廊坊市公安局 2,918.44 12.22%
廊坊市广阳区教育和体育局 3,393.32 11.27% 廊坊银行股份有限公司 989.13 3.53% 建设银行廊坊分行 1,375.51 5.76%

三河市公安局 2,713.64 9.01% 廊坊市广阳区住房和城乡建设局 945.30 3.37% 中电科普天科技 1,117.56 4.68%
中国建设银行廊坊分行 866.85 2.88% 廊坊市房屋交易与产权管理中心 798.26 2.84% 石家庄市鹿泉区大数据中心 1,003.14 4.2%

合计 16,461.00 54.65% 合计 10,075.23 35.90% 合计 15,269.85 63.93%

图表3：公司销售区域分布情况

产品 2018年 2019年 2020年 2021年 2022年

智慧城市业务 80.29% 88.85% 87.03% 85.14% 85.09%

硬件销售 15.12% 6.79% 4.86% 5.56% 5.73%

运维及服务 4.51% 4.30% 7.95% 9.09% 8.84%

其它业务 0.08% 0.06% 0.16% 0.22% 0.34%

区域 2018年 2019年 2020年 2021年 2022年

河北省内 92.77% 85.95% 98.50% 90.64% 89.69%

河北省外 7.23% 14.05% 1.50% 9.36% 10.31%

产品 2018年 2019年 2020年 2021年 2022年

智慧城市业务 44.90% 33.87% 35.82% 36.00% 23.80%

硬件销售 13.32% 12.67% 19.44% 20.20% 25.10%

运维及服务 78.47% 66.04% 65.39% 55.04% 40.11%

图表2：公司各产品毛利率



公司产品服务专著于“政务、产业、民生”1.2 产品服务

Ø 公司主要业务由两方面构成，分别是智慧城市业务以及运维服务。智慧城市业务分为县域智慧城市业务和智慧城市行业应用。

Ø 县域智慧城市业务具有一定的区域特性，主要面向县（区）域市场，提供全面的智慧城市整体解决方案，构建“城市大脑”。

Ø 公司的智慧城市行业应用，主要服务于智慧城市中的“政务、产业、民生”三大领域，公司依据对各领域细分行业的理解，为客户提供各细分行业内的信息化解决方案。

4数据来源：公司公告、亿渡数据整理

图表6：公司智慧城市下游应用方向图表5：公司智慧城市产品路线
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领域 细分领域 解决问题 代表案例

政务

公安、法院、
国土、交通、
环保、政务管

理等

提升城市管理能力、
公共安全水平、应急
处理能力、指挥调度

水平为目的。

永清县行政审批局电子信
息系统设备项目、廊坊市
生态环境局生态环境大数
据监管指挥平台开发项目

产业
企业云平台、
智能制造

落实慧企政策、优化
政企服务、纾解企业
诉求、助力企业转型

升级。

河北省中小企业公共服务
平台项目、中海油多媒体
信息发布系统建设项目

民生
人社、教育、
医疗、金融等

对城市居民的各种民
生需求做出响应，提
供各类便民、惠民服

务。

廊坊市智慧人社（互联网
+）平台服务项目、固安
县融媒体中心建设项目



穆志刚与阎梅夫妇为公司的实际控制人1.3 股权结构
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图表7：公司前十大股东情况（截至2023年3月31日）

数据来源：公司公告、亿渡数据整理

序号 股东名称 持股数量 持股比例（%） 备注

1 穆志刚 42,257,335 42.16 2014年11月至今,就职于志晟信息,任董事长兼总经理。

2 阎梅 15,684,900 15.65 2014年11月至2019年5月,就职于志晟信息,任监事会主席;2019年5月至今,就职于志晟信息,任采购中心
负责人。

3 廊坊冀财新毅创业引导股权投资基金(有限合伙) 7,498,500 7.48 河北省财政厅下属基金，已披露减持计划

4 廊坊市云智文化传媒合伙企业(有限合伙) 1,569,600 1.57 穆志刚是普通合伙人，蔡冬梅女士、袁杰女士、王津通先生为云智文化的有限合伙人

5 黄龙江 800,343 0.80

6 阳伟鹏 800,000 0.80

7 张敏 583,500 0.58

8 蔡冬梅 540,000 0.54 2014年11月5日至今,担任公司职工代表监事兼商务中心总经理

9 王津通 486,000 0.48 2014年11月5日至今,担任公司董事、副总经理职务,并兼任产品运营事业部总经理。

10 袁杰 486,000 0.48 2014年11月5日至今,担任公司董事兼财务管理中心总经理。

合计 70,706,178 70.54

Ø 第一大股东穆志刚先生直接持有公司42.16%股份，在公司担任董事长兼总经理职务。第二大股东阎梅是穆志刚之妻直接持有公司15.65%股份；第四大股

东云智文化持有公司1.57%股份，穆志刚为云智文化的普通合伙人，能够实际控制云智文化，穆志刚与阎梅合计拥有志晟信息59.38%的表决权，是公司

的实际控制人。

Ø 第三大股东廊坊冀财新毅创业引导股权投资基金是河北省财政厅下属基金，公司精选层挂牌前入股，已披露减持计划。

Ø 第八大股东蔡冬梅持有公司0.54%股份，在公司担任职工代表监事兼商务中心总经理职务。第九大股东王津通持有公司0.48%股份，担任公司董事、副总

经理职务,并兼任产品运营事业部总经理职务。第十大股东袁杰持有公司0.48%股份，担任公司董事兼财务管理中心总经理职务。

Ø 蔡冬梅女士、袁杰女士、王津通先生为云智文化的有限合伙人。
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1.2 财务分析 公司收入和净利润连续三年下滑，2022年出现亏损，成长性和盈利能力较弱

Ø 2018年至2022年，公司营业收入的复合增长率为2.42%，处于较低水平。2020年至2022年公司收入和净利润连续3年负增长，2022年甚至亏损0.21亿元，公司成长性较

差。

Ø 2018年至2022年公司毛利率和净利率整体呈现下滑趋势，盈利能力下降。2022年公司毛利率为25.32%，较2021年下降11.48个百分点，较2018年下降16.28个百分点；

2022年公司净利率为-8.61%，较2021年下降22.22个百分点，较2018年下降24.14个百分点。

Ø 近四年公司期间费用率持续上涨，2022年公司期间费用率为24.48%，较2021年上涨1.25个百分点，较2019年上涨5.38个百分点。

图表8：公司收入情况

图表10：公司毛利率和净利率情况（%）

数据来源：公司公告、亿渡数据整理

图表9：公司净利润情况

图表11：公司期间费用率情况（%）
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1.4 财务分析 公司应收账款余额较高，账龄较长，坏账准备较高，对净利润影响较大

Ø 2018年至2022年底公司应收账款及合同资产余额较高，平均水平为17,831.43万元，2022年底达到27,146.21万元，接近3亿元。2018年至2022年公司应收账款及合同资

产占营业收入比例逐年上升，在2022年达到113.65%处于较高水平。

Ø 公司应收账款账龄较长，2022年底一年以内应收账款占比约为51.79%%，1-2年应收款占比约为18.56%，2-3年应收账款占比为27.66%，3年以上应收款占比在2%。账龄

较长导致坏账准备计提金额较高，2022年底坏账准备金额为5,332.42万元，对公司净利润影响较大。

Ø 从期末余额前五名应收账款汇总情况来看，2022年底，公司前五大客户应收账款的余额占当期末应收账款总余额的比例为70.48%，已计提坏账准备4,135.85万元。

图表12：公司应收账款及合同资产情况 图表13：公司应收账款账龄结构(万元)

图表14：期末余额前五名应收账款汇总情况

数据来源：公司公告、亿渡数据整理

2020年 2021年 2022年

账龄 金额 占比 金额 占比 金额 占比

1年以内(含1年) 10,239.14 74.12% 8,783.22 46.54% 13,622.03 51.79%

1年至2年(含2年) 3,079.88 22.29% 9,503.05 50.35% 4,881.42 18.56%

2年至3年(含3年) 368.26 2.67% 512.49 2.72% 7,274.48 27.66%

3年以上 127.78 0.92% 73.85 0.39% 525.94 2.00%

合计 13,815.06 100.00% 18,872.62 100.00% 26,303.87 100.00%

年份 期末余额（万元） 占应收账款期末余额的比例(%) 已计提坏账准备（万元）

2019年 13,726.44 84.45% 686.32

2020年 11,837.67 85.69% 747.75

2021年 13,712.48 72.66% 1,143.09

2022年 18,537.16 70.48% 4,135.85
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1.2 财务分析 公司研发费用逐年下降，应收账款周转速度较慢

Ø 2018年至2022年，研发费用呈下降趋势，研发费用率也有所下降。2022年公司研发费用为2,142.27万元，较2018年下降1,025.47万元；2022年公司研发费用率为8.97%，

较2018年下降2.87个百分点。截至2022年底公司拥有5项发明专利。公司研发项目包括互联网业务监测预警系统和市级公交智慧防控系统。

Ø 资产周转方面，公司存货周转速度较快，应收账款周转速度较慢。

Ø 2020年至2022年公司经营活动产生的现金流量净额持续下降，收现比也明显下降。

研发图表15：公司研发费用情况 图表16：公司资产周转情况（天）

图表17：公司收现比情况 图表18：公司经营活动产生的现金流量净额情况（万元）

数据来源：公司公告、亿渡数据整理
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2.1 智慧城市产业链

智慧城市行业分析

2.2 智慧城市市场规模

2.3 智慧城市终端应用情况

2.4 智慧城市竞争格局



智慧城市上游为软硬件供应商，下游为城市、政府、企事业单位和个人等2.1 所属行业及产业链

Ø 公司主要业务涵盖智慧城市领域的信息化项目方案设计、软件研发、系统集成、运营服务等。根据中国证监会颁布的《上市公司行业分类指引》（2012年修订）、国

家统计局发布的《国民经济行业分类》（GB/T4754-2017）及全国股转公司发布的《挂牌公司管理型行业分类指引》，公司所属行业为“I65软件和信息技术服务业”。

公司具体的细分行业为智慧城市行业。“智慧城市是运用物联网、云计算、大数据、空间地理信息集成等新一代信息技术，促进城市规划、建设、管理和服务智慧化

的新理念和新模式”。

Ø 智慧城市行业的上游主要为硬件设备供应商、通讯服务/电信运营和通用软件供应商。目前，上游行业属于充分竞争行业，硬件产品和通用软件产品供应充足、可选

择性强。本行业对上游行业供应商的议价能力较强。

Ø 智慧城市所覆盖的细分行业和应用领域众多，下游客户主要包括各城市、各级政府及职能部门、各类事业单位等G端用户，各类大中型企业等B端用户和各C端消费者。
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图表19：智慧城市行业产业链

上游行业 中游行业 下游行业

通讯服务/电信运营

硬件设备供应商 智慧城市建设

智慧城市领域的信息化项目方案设计、建设、
运营服务商。

通用软件供应商

华为 新华三

浪潮信息 海康威视

Oracle 微软

软件研发企业

系统集成企业

辰安科技

南威软件

大中型企业 C端消费者

事业单位城市、政府及职能部门
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2.1 智慧城市市场规模 随着城镇化率的提高，智慧城市行业市场规模不断增长

图表22：中国智慧城市市场规模（万亿元）

Ø 目前中国软件和信息技术服务业正处于高速发展的成长期。根据工信部统计数据，中国软件业务收入从2014年的37,026亿元增长到2022年的108,126亿元，年均复合

增长率为14.33%。

Ø 中国智慧城市的发展是城镇化发展与新技术革命共同碰撞的结果。中国城镇化发展阶段和进程将在长期水平上决定智慧城市的发展方向。随着中国城镇化的稳步发

展，城镇人口不断激增，预计到2030年，我国常住人口城镇化率要达到70%，目前仍有较大的提升空间。

Ø 我国智慧城市市场规模持续增长，2021年，智慧城市的市场规模达到21.1万亿元，较2020年同比上升41.61%；预计2022年达到25万亿元，较2021年同比上升18.48%。

Ø 受政策持续影响，我国智慧城市的投资规模呈现不断上升的状态，预计到2022年，我国智慧城市投资规模达到313.85亿美元。

图表23：中国智慧城市投资规模（亿美元）

数据来源：国家统计局，IDC，工信部，中国智慧城市工作委员会，亿渡数据
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图表20：中国软件和信息技术服务业收入情况
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2.3 智慧城市终端应用情况 智慧物流、智慧建筑和智慧政务是占比较高的三大应用领域

图表24：2018年中国智慧城市市场份额比例

Ø 智慧城市所覆盖的细分行业和应用领域众多，智慧物流、智慧建筑和智慧政务是市场份额比例较高的三大应用领域，2018年三大领域占比合计达到72%。

Ø 从终端用户群体来看，智慧城市服务主要面向政府、市民和产业三方，目前政府领域渗透率较高。对于政府，智慧城市应用场景包括智慧政务、智慧交通、智慧安

防、智慧能源、智慧环保等，其中智慧能源和智慧交通渗透率分别已经达到70.51%、65.72%，远高于市民和产业领域内20%左右的渗透率。

图表25：政府领域智慧城市建设渗透率相对较高

智慧物流, 
28.93%

智慧建筑, 
24.36%智慧政务, 

18.71%

智慧交通, 
4.65%

智慧医疗, 
2.86%

智慧家居, 
0.85%

其他, 19.64%

数据来源：德勤，亿渡数据
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2.4 竞争格局

图表26：公司与可比公司对比情况（截至2023年5月22日）

行业企业大多具有区域性特征，在各自区域形成差异化竞争，全国市占率较低

数据来源：各公司公告、东方财富网，亿渡数据

Ø 公司业务主要集中在河北省廊坊市，截至2021年6月底公司县域智慧城市业务在河北省内的渗透率约为2.40%，在廊坊市内的渗透率约为27.27%。

Ø 与全国范围内行业头部公司相比，公司在技术储备、收入规模等方面仍存在一定欠缺。

Ø 但是可比公司同样具有较为明显的地域性特征，恒锋信息、科创信息、南威软件、网进科技市场分别主要集中于福建、华中、华南、昆山，与志晨信息形成一定程

度上的区域性差异化竞争。

公司名称 简介 品牌认可度 成立时间 上市/挂牌时间市值（亿元） 市盈率
综合毛利率

（%）
营业收入
（亿元）

2022年净利润
（亿元）

恒锋信息
（300605.SZ）

国内具有较强竞争力的智慧城
市信息技术和智慧城市行业解

决方案提供商。

上市公司，全国知名，业务以
福建省为主但仅占1/3，持续

向全国重点省市拓展。
1995-10-27 2017-02-08 25.59 69.96 25.58 5.15 0.39

科创信息
（300730.SH）

国内智慧政务及智慧企业领域
的信息化综合服务提供商。

上市公司，全国知名，业务主
要集中于以湖南为主的华中地

区。
1998-01-13 2017-12-05 33.26 148.24 30.17 5.38 0.25

南威软件
（603636.SH）

数字政府服务与运营商、公共
安全大数据专家、信创软件产
品提供商和综合集成服务商。

上市公司，全国知名，业务主
要集中于以福建为主的华南区

域。
2002-10-18 2014-12-30 93.58 65.65 34.79 17.40 1.38

网进科技 专业的智慧城市IT服务商 主要集中于昆山市 2000-07-07
创业板IPO终止（撤

回）

志晟信息
（832171.BJ）

智慧城市领域的信息化项目方
案设计、建设、运营服务商

主要集中于河北省 2004-03-15 2021-11-15 3.99 亏损 25.32 2.39 -0.2

备注：市值市盈率数据为2023年6月25日数据
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