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1、流量受限，ChatGPT用户总时长进入平台期
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流量受限，ChatGPT用户总时长进入平台期
• 23年1-3月，ChatGPT用户总时长持续提升。使用计算方法：总时长=每日访问量*平均访问时长；23年1-3月，ChatGPT用户总时长持续提升；

• 流量受限，用户总时长进入平台期。23年3月，OpenAI对于Plus付费用户的GPT-4访问连续下降阈值，GPT-4访问限制由第一天的150msg/4hr到
100msg/4hr到50msg/3hr到最近的25msg/3hr，在较短的时间内GPT-4下降了4次访问阈值；ChatGPT流量受限，4月开始用户总时长进入平台期；

• 目前OpenAI将重心转移到B端GPT API接口上，希望作为插件为更多应用提供更好用户体验，而不是和客户竞争，公司战略定位会影响公司资源的倾斜；此外，
微软Azure云积极推进OpenAI B端商业化推广，提供数据连接，模型调优等各种部署，6月14日GPT降本之后，近期大量企业接入了OpenAI GPT turbo 3.5 
16k 或者GPT4 API。

图1：ChatGPT用户总时长（移动端+桌面端访问网页）进入平台期

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理
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APP替代，移动端ChatGPT用户总时长略有下降
• 桌面端（通过PC等设备访问ChatGPT网页）用户时长：自23年1月开始持续提升，23年4月达到历史高点后，5、6月份进入平台期，近期数据维稳。

• 移动端（通过手机等移动设备访问ChatGPT网页）用户时长：自23年1月开始持续提升，23年4月达到历史高点后，5、6月份维持高位震荡，近期数据略有下
滑，主要考虑到5月中旬，OpenAI将ChatGPT接入ISO系统，发布APP版本，对其进行替代。其中APP端性能优越：1）使用不受次数限制；2）整合了
whisper等，用户体验更好；3）没有广告，页面简洁；4）相应速度更快；5）可以支持Apple Pay的杜宽方式，对于升级Plus的用户门槛较低。

图2：5月后桌面端GPT用户总时长进入平台期

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理

图3：APP替代，移动端GPT用户总时长近期略有下滑

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理
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2、明星应用百花齐放，日活持续上涨
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周度表现总览：部分应用日活环比高增
• 部分应用日活环比高增。根据SimilarWeb数据，23年6月16日-6月22日，Gamma、Leonardo、Shopify、Meta、Vocalremover、Snapchat平均日活数环

比提升，分别+15.71%、+8.94%、+6.06%、+4.85%、+1.73%、+1.20%，涉及办公、绘图工具、电子商务、社交媒体、音频、聊天机器人等领域。

图4：部分应用日活环比高增

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理
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明星应用流量：Gamma、Fliki日活用户近期快速增长
• Gamma日活用户：Gamma是AI创作幻灯片的方案提供商，6月份以来日活用户快速增长，截至6月22日累计涨幅68.78%。

• Fliki日活用户：Fliki是一款AI文字转语音视频软件，用户可通过输入文案、图片等素材，应用自动生成视频。6月以来日活用户数快速增长，截至6月22日累计
涨幅46.07%。

图5：Gamma日活快速增长

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理

图6：Fliki日活快速增长

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理
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明星应用流量：Perplexity、VocalRemover日活稳步增长
• Perplexity日活用户：Perplexity AI成立于2022年，其定位为AI搜索引擎公司，其用户日活自4月份开始稳步增长。

• VocalRemover日活用户：Vocal Remover是一款AI驱动的在线音乐分离工具，可以将歌曲中的人声与伴奏进行分离，得到两条音轨，用于音频制作和生成，
其日活用户维持稳步增长。

图7：Perplexity日活稳步增长

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理

图8：VocalRemover日活稳步增长

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理
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明星应用流量：Snapchat、Shopify稳中有升
• Shopify日活：6月8日，Snapchat推出AI高效工具Shopify Magic，利用卖家提供的信息来生成内容建议，例如产品描述、电子邮件主题行和在线商店中的标

题等，提升卖家文案撰写速度；6月份Snapchat日活数据开始提升，截至6月22日，累计涨幅10.22%。

• Sanpchat日活用户稳中有升：根据Snap数据（6月21日），将应用Snapchat中的AI聊天机器人My AI面向全球用户上线2个月以来，互动用户超过1.5亿，占
到Snapchat 7.5 亿全球月活用户（MAU）的 20%，收到来自用户的互动消息超过 100 亿条；应用Snapchat日活数据稳中有升。

图9：Shopify日活用户稳中有升

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理

图10：Snapchat日活用户稳中有升

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理
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明星应用流量：Adobe和Bing稳定高流量
• Adobe、Bing日活用户：具有较高的用户粘性，日活用户流量保持了高水平的稳定性。稳定的高流量不仅反映了Adobe、bing等产品在用户中的广泛接受度，

也是其稳健、可持续发展的象征。无论是在高峰期还是在平常时段，用户的活跃度始终保持在较高水平，几乎没有太大的波动，这证明应用在满足用户需求方
面的高效和精准。

图11：Adobe日活数据维稳，保持高流量

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理

图12：Bing日活数据维稳，保持高流量

资料来源：SimilarWeb，国信经济研究所整理
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风险提示

第一，宏观经济波动。若宏观经济波动，产业变革及新技术的落地节奏或将受到影响，宏观经济波动还可能对 IT 投资产生
负面影响，从而导致整体行业增长不及预期。

第二，下游需求不及预期。若下游数字化需求不及预期，相关的数字化投入增长或慢于预期，致使行业增长不及预期。

第三，AI伦理风险: AI可能会生产违反道德、常规、法律等内容。

第四，核心技术水平升级不及预期的风险: AIGC相关产业技术壁垒较高，核心技术难以突破，影响整体进度。

12
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免责声明

分析师承诺

作者保证报告所采用的数据均来自合规渠道；分析逻辑基于作者的职业理解，通过合理判断并得出结论，力求独立、客观、公正，结论不受任何第三方的授意或影响；作者在过去、现在或未来未
就其研究报告所提供的具体建议或所表述的意见直接或间接收取任何报酬，特此声明。

重要声明
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户发布的本报告完整版本为准。

本报告基于已公开的资料或信息撰写，但我公司不保证该资料及信息的完整性、准确性。本报告所载的信息、资料、建议及推测仅反映我公司于本报告公开发布当日的判断，在不同时期，我公司
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资损失的书面或口头承诺均为无效。投资者应结合自己的投资目标和财务状况自行判断是否采用本报告所载内容和信息并自行承担风险，我公司及雇员对投资者使用本报告及其内容而造成的一切
后果不承担任何法律责任。

证券投资咨询业务的说明
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