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一、Tiktok shop 高速增长，东南亚占比高 

据 36 氪，2023 全年 TikTok Shop 全球 GMV 约 200 亿美元，2024 年预计可达 500亿美元。 

 东南亚市场：占比最高且增速强劲。TikTok Shop 首站于 2021年 2 月在印尼上线（当时仅本土店），2022 年陆续

开放泰国、越南、马来西亚、菲律宾等站点跨境业务。据 The Information，TikTok Shop 2022 年东南亚电商

GMV 达 44 亿美元，同比增长超三倍，主要由印尼贡献。到 2023 上半年，印尼直播 GMV 仍保持领先。今年 9 月受

政策影响，TikTok于10月4日关停印尼站点，12月11日TikTok官方宣布在印尼与Tokopedia合并为PT Tokopedia

（TikTok 拥有该企业 75%股份，并掌握控制权），并于 12 月 12 日印尼全国网购日重新上线 TikTok Shop，扭转

局面。 

 英国市场：规模较小但客单最高。2023H1 全平台最畅销前三品类（美妆个护、女装内衣、食品饮料）中，客单

价最高为英国。 

 美国市场：上线较晚但增长强势。根据 EchoTik，2022 年 11 月起美国仅开放本地商家，2023 年 9 月跨境业务开

放后，TikTok Shop 美国小店数量达到了 1.8 万，较 8 月增加了约 70%。总销售额较 8 月增长约 47%，上升至 1

亿美元。 

 

二、高质量运营，生态伙伴繁荣发展 

 全托管或自运营，因地制宜打造商家经营模式。本地商家自运营有助于打开当地市场；跨境商家自运营模式下，

商家自由度更高，目前在东南亚和美区开放；全托管模式商家可以专注供货，目前在沙特等地开放。 

 平台电商取消外链，鼓励商家专业化经营，主营类目减少至 1 个。 

 生态伙伴繁荣，服务思维不断升级：从“单纯 MCN”转变为以直播带货为主的“TSP+ MCN+TAP”多种合作服务商

生态。TSP( Tiktok Shop Partner)主要向商家提供 TikTok 账号运营、直播带货、短视频运营、店铺运营、广告

营销、实战伴教陪跑等服务。红毛猩猩作为 2023 年第三季度东南亚优秀跨境 TSP，与多个国内品牌达成整合营

销服务合作，如海尔、vivo、OPPO 等。TAP（TikTok Affiliate Partner）是商家和达人之间的中介，批量撮合

商家和达人合作，并收取中介费。天下秀推出了海外红人营销 SaaS 产品 ADream，并且在 2022 年成为 Tik Tok

金牌跨境达人联盟（TAP），为出海品牌和 MCN 机构提供红人营销独立站构建、电商 CRM 管理系统等多项服务，着

力帮助品牌和 MCN 快速出海，提升红人营销效率。 

 

受益于 Tik Tok 出海进程加速，有望带动相关社交电商产业链共同繁荣。建议关注布局海外红人营销 SaaS 产品 Adream

的天下秀，东南亚社交电商龙头吉宏股份。 

 

海外消费修复风险，海外政策风险，汇率波动风险，物流运价波动风险等。 
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1.1 东南亚占比高，北美上线后呈现高速增长 

TikTok Shop 首站于 2021年 2 月在印尼上线（当时仅本土店），6 月从英国站开始跨境招商。2022 年陆续开放泰国、
越南、马来西亚、菲律宾等站点跨境业务，扩展东南亚市场。2023 年 5 月进军沙特阿拉伯，9 月正式开放美国站点跨
境业务。据 36 氪，2023 全年 TikTok Shop 全球 GMV 约 200 亿美元，2024 年预计可达 500亿美元。 

 东南亚市场：占比最高且增速强劲。据 TikTok Shop 官方数据，2022 全年，其东南亚市场 GMV 月平均复合增速
近 90%，据 The Information，TikTok Shop 2022 年东南亚电商 GMV 达 44 亿美元，同比增长超三倍，主要由印
尼贡献。到 2023 上半年，印尼直播 GMV 仍保持领先状态，其中单月带货直播总时长和总观看人次增速最高来自
3 月，主要是当月进行了首个斋月大促活动，带动印尼等穆斯林国家直播时长增长约 112%。今年 9 月，受政策影
响，TikTok被迫于 10月 4日关停印尼站点，12月 11日，TikTok官方宣布在印尼与 Tokopedia合并为 PT Tokopedia
（TikTok 拥有该企业 75%股份，并掌握控制权），并于 12 月 12 日印尼全国网购日重新上线 TikTok Shop，扭转
局面。 

 英国市场：规模较小但客单最高。据 Tichoo，2022 年，英国小店平均客单价最高，约$12-$14，泰国、越南、马
来西亚小店平均客单价在$4-$6，印尼平均客单价在$2-$4，菲律宾平均客单价最低，约$1-$2。且英国客单增速
较快，据 TikTok 官方数据，2022年 12 月英国市场跨境平均交易客单价同比增长近 40%。据 FastData，到 2023H1，
全平台最畅销前三品类（美妆个护、女装内衣、食品饮料）中，客单价最高仍为英国。 

 美国市场：跨境业务上线较晚，但表现强势增长。根据 EchoTik，2023 年 9 月跨境业务开放后（此前仅本地商家，
2022 年 11 月起），TikTok Shop 美国小店数量达到了 1.8 万，较 8 月增加了约 70%。总销售额较 8 月增长约 47%，
上升至 1 亿美元。 

图表1：TikTok Shop 跨境业务发展时间线 

 

来源：TikTok Shop 跨境电商，FastData，World In Halls,跨通社，澎湃，Echotik，国金证券研究所 

吉宏股份主营业务包括 ToC 端精准营销跨境社交电商业务和 ToB 端-为快消品龙头客户提供全案营销设计包装服务业
务。目前公司已成为 RCEP 协议地区跨境社交电商龙头企业。公司自 2017 年起布局跨境电商业务，随着 RCEP 协议地
区消费市场成复苏态势，消费者购买力进一步提升，以及公司坚持“数据为轴，技术驱动”的理念，持续迭代自主研
发的跨境电商运营管理系统，积极研发 AIGC 应用助力降本增效。 

1.2 Tik Tok 美国、巴西、墨西哥、越南、印尼访问量居前 

据 similarweb 数据，近半年来，TikTok 总流量有所波动，7 月达巅峰 22.80 亿，11 月有所回落，至 21.38 亿。近三
月内，TikTok 流量来源地前五分别是美国、巴西、墨西哥、越南以及印尼。受众性别上看，TikTok 用户男性稍多，
占 53.19%；品类占比上，据 FastData，2022 年以及 2023 上半年 Tik Tok 平台最畅销两大品类分别是美妆个护和女装
内衣；年龄上看，25-34岁群体是最主要受众，占比 31.40%，其次是 35-44岁以及 18-24岁，分别占比 20.88%和 20.66%。 
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图表2：2023 年 6-11 月 TikTok 访问量（网页+移动）  图表3：2023 年 9-11 月期间 TikTok 访问来源前五位 

 

 

 

来源：similarweb，国金证券研究所  来源：simarweb，国金证券研究所 

 

图表4：2023 年 9-11 月期间 TikTok 用户画像 

 

来源：similarweb，国金证券研究所 

2.1 全托管或自运营，因地制宜打造商家经营模式 

Tik Tok Shop 以短视频、网红营销、直播带货等社交属性为主的流量增长迅速，用户参与度高，同样也对于商家有更
高的运营要求，需要有长期、稳定的高质量内容产出才能获得流量支持。 

图表5：Tik Tok Shop 平台特征 

 

来源：Morketing Global,国金证券研究所 

经营模式上，商家端“全托管”+“自运营”并行，按地区与商家类型管理入驻： 

 本土商家自运营（“本土店”）：即用本地资料开设店铺，根据注册主体不同区别于“跨境店”。据鲸鱼出海研究院，
目前 TikTok 东南亚本土店背后实际操作的卖家大部分是中国人。本土店相较于跨境店优势在于：1.没有邀请码

21.22

22.80 22.68

21.87

22.51

21.38

20.00

20.50

21.00

21.50

22.00

22.50

23.00

2023-06 2023-07 2023-08 2023-09 2023-10 2023-11

访问量（亿）

13.65%

8.92%

5.00%

3.48%

3.44%

美国

巴西

墨西哥

越南

印度尼西亚

占总访问量比重（%）



行业研究 

 

敬请参阅最后一页特别声明 5 
 

扫码获取更多服务 

限制；2.流量扶持；3.选品较自由；4.费率较低；5.本土化易打开市场。 

 全托管模式：2023 年 5 月开放招商，该模式下，商家“专注供货，免运营”，平台帮助商家完成运营、物流、履
约及售后等服务，简化商家经营链路和入驻门槛。据 TikTok Shop 官方信息，目前全托管模式下不收平台佣金、
保证金及入驻费，仅开放美国、英国和沙特。 

 跨境商家自运营（“POP 模式”）：继“本土店”、“全托管”上线后，TikTok Shop 2023 年 10 月推出跨境商家自运
营。商家自主负责商品上架、销售、营销、物流等全流程，根据自身能力灵活选择商城及直播、短视频、达人合
作等场景，并参与平台营销活动。仅针对东南亚和美区，目前，美国市场跨境商家自运营模式支持三种类型商家
定向邀约入驻：美国本土发货商家、品牌出海商家、珠宝水晶商家。 

图表6：全托管/商家自运营模式汇总分析 

 

来源：TikTok Shop 跨境电商，国金证券研究所 

2.2 平台电商取消外链，鼓励商家专业化经营 

鼓励商家专业化经营，聚焦垂类类目。2023 年 1月 31 日，平台更新政策，减少主营类目至 1 个，提出专业的经营才
能交付合格的用户体验，商家应做好商品管控及履约、有效且客观的内容推广、在售前/售中/售后全链路过程中提供
优质的消费者服务。据 TikTok 官方，小店卖家可以在 2023 年 2 月 7 日前确定 1 个主营类目，如过期未提交，平台将
按 2022 年 11 月 1 日至 12月 31日销量最高-在线商品最多-第一个主营类目的优先级顺序变更卖家的主营类目。 

图表7：平台上线跨境主营类目管控 

 

来源：梯拓跨境，国金证券研究所 

取消外部链接，开启“全闭环”时代。2023 年 9 月 12 日，TikTok 正式关闭与 Shopify 合作推出的“小黄车”模式，
用户将无法点击视频内容的购物车或主页橱窗放置的商品链接直达卖家独立站网页以及亚马逊店铺。以前，一些商家
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仅将 TikTok 作为流量渠道，但为了维持业务，目前只能开通小店或者全托管入驻，“全闭环”预计为 TikTok Shop 带
来大幅 GMV 增量。 

2.3 生态伙伴繁荣，服务思维不断升级 

生态伙伴繁荣，服务思维不断升级：从“单纯 MCN”转变为以直播带货为主的“TSP+ MCN+TAP”多种合作服务商生态。  

 TSP( Tiktok Shop Partner)：官方 2022 年 2 月发力推进 TSP 渗透，主要向商家提供 TikTok 账号运营、直播带
货、短视频运营、店铺运营、广告营销、实战伴教陪跑等服务。分为代播型和达播型，代播型是为商家提供服务
的角色，达播型是通过合约管理创作者的角色。其中，红毛猩猩（PONGO）于 2022年 4 月列入 Tik Tok 官方认证
标准的 TSP服务商名单，PONGO已在东南亚地区落地多个 MCN机构与直播基地，通过专业的主播筛选与培训机制，
为合作伙伴带来更专业的本地化直播服务和红人营销服务。目前，PONGO 已成为 TikTok 官方认可的优秀 TSP 服
务商以及一级广告代理商，为海尔、vivo、OPPO、红米、科沃斯、POCO、realme、传音、JDID 等知名企业提供
出色的出海营销整合方案，并获得合作伙伴的高度认可。今年的“双 11”期间，红毛猩猩 PONGO 为小米、泡泡
马特、LocknLock 等多个知名品牌提供本地化整合营销服务，帮助品牌商家更高效地开拓印尼、马来西亚、菲律
宾、泰国等东南亚国家的市场。 

图表8：东南亚跨境 TSP 2023 三季度榜单  图表9：PONGO 为小米、泡泡玛特等品牌提供整合营销 

 

 

 

来源：Tik Tok，国金证券研究所  来源：红毛猩猩 PONGO 公众号，国金证券研究所 

 TAP（TikTok Affiliate Partner）：TikTok Shop 于 2022 年 10 月开启 TAP 服务商招募，TAP 是商家和达人之间
的中介，批量撮合商家和达人合作，并收取中介费。达人端，TAP 定位达人招商服务商，非签约弱绑定，多数基
于商品颗粒度合作（少量会做整体招商承包）。商家端，TAP 定位商家达播服务商，多数为单品分发合作，逐步
走向单品达播独家、全店达播独家。 

图表10：TAP 业务链路示意图  图表11：TAP、TSP、MCN多维度对比 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

         

来源：TikTok Shop 跨境电商，国金证券研究所  来源：TikTok Shop 跨境电商，国金证券研究所 

天下秀海外团队经过长期的业务实践，推出了海外红人营销 SaaS 产品 ADream，并且在 2022 年成为 Tik Tok 金牌跨境
达人联盟（TAP），为出海品牌和 MCN 机构提供红人营销独立站构建、电商 CRM 管理系统等多项服务，着力帮助品牌和
MCN 快速出海，提升红人营销效率。已服务于北美、中东、东南亚等众多地区的红人、MCN 及商家，并成为 TikTok 北
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美直营业务的首批合作伙伴之一。通过红人营销 CRM 管理系统，将帮助用户更加高效的管理红人、管理客户、管理商
品、管理报价、管理分佣规则、管理运营人员等，以数字化技术和运营经验优势赋能跨境机构运营。 

图表12：ADream 为 Tik Tok2022 金牌跨境达人联盟（TAP）  图表13：ADream 机构定制独立站 TTsample 

 

 

 

来源：Adream 产品介绍，国金证券研究所  来源：Adream 公众号，国金证券研究所 

海外消费需求不及预期：全球范围内，消费品通货膨胀持续上升，消费者支出增加，但购买的数量减少。消费力走弱
或影响跨境电商的海外拓展进程。 

政策风险：不同国家和地区的政策变化，如关税调整、贸易协议变更或特定商品的进出口限制，都可能影响跨境电商
的运营。政策变动可能导致市场准入难度增加或运营成本上升，对企业的长期发展造成影响。 

汇率波动：由于跨境电商涉及不同国家货币的交易，汇率波动可能导致商品价格不稳定，进而影响利润。当汇率变化
时，可能会增加采购成本或降低销售价格，从而影响企业的财务状况。 

物流运价波动：跨境电商依赖于国际物流，而物流费用的波动可能直接影响产品成本和交付时间。例如，燃油价格的
上涨或运输需求的变化都可能导致运输成本上升，影响企业的盈利能力和客户满意度。 
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扫码获取更多服务 

 

行业投资评级的说明： 

买入：预期未来 3－6个月内该行业上涨幅度超过大盘在 15%以上； 

增持：预期未来 3－6个月内该行业上涨幅度超过大盘在 5%－15%； 

中性：预期未来 3－6个月内该行业变动幅度相对大盘在 -5%－5%； 

减持：预期未来 3－6个月内该行业下跌幅度超过大盘在 5%以上。 
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特别声明： 

国金证券股份有限公司经中国证券监督管理委员会批准，已具备证券投资咨询业务资格。 

形式的复制、转发、转载、引用、修改、仿制、刊发，或以任何侵犯本公司版权的其他方式使用。经过书面授权的引用、刊发，需注明出处为“国金证券股份有限

公司”，且不得对本报告进行任何有悖原意的删节和修改。 

本报告的产生基于国金证券及其研究人员认为可信的公开资料或实地调研资料，但国金证券及其研究人员对这些信息的准确性和完整性不作任何保证。本报告

反映撰写研究人员的不同设想、见解及分析方法，故本报告所载观点可能与其他类似研究报告的观点及市场实际情况不一致，国金证券不对使用本报告所包含的材

料产生的任何直接或间接损失或与此有关的其他任何损失承担任何责任。且本报告中的资料、意见、预测均反映报告初次公开发布时的判断，在不作事先通知的情

况下，可能会随时调整，亦可因使用不同假设和标准、采用不同观点和分析方法而与国金证券其它业务部门、单位或附属机构在制作类似的其他材料时所给出的意

见不同或者相反。 

本报告仅为参考之用，在任何地区均不应被视为买卖任何证券、金融工具的要约或要约邀请。本报告提及的任何证券或金融工具均可能含有重大的风险，可能

不易变卖以及不适合所有投资者。本报告所提及的证券或金融工具的价格、价值及收益可能会受汇率影响而波动。过往的业绩并不能代表未来的表现。 

客户应当考虑到国金证券存在可能影响本报告客观性的利益冲突，而不应视本报告为作出投资决策的唯一因素。证券研究报告是用于服务具备专业知识的投资

者和投资顾问的专业产品，使用时必须经专业人士进行解读。国金证券建议获取报告人员应考虑本报告的任何意见或建议是否符合其特定状况，以及（若有必要）

咨询独立投资顾问。报告本身、报告中的信息或所表达意见也不构成投资、法律、会计或税务的最终操作建议，国金证券不就报告中的内容对最终操作建议做出任

何担保，在任何时候均不构成对任何人的个人推荐。 

在法律允许的情况下，国金证券的关联机构可能会持有报告中涉及的公司所发行的证券并进行交易，并可能为这些公司正在提供或争取提供多种金融服务。 

本报告并非意图发送、发布给在当地法律或监管规则下不允许向其发送、发布该研究报告的人员。国金证券并不因收件人收到本报告而视其为国金证券的客户。

本报告对于收件人而言属高度机密，只有符合条件的收件人才能使用。根据《证券期货投资者适当性管理办法》，本报告仅供国金证券股份有限公司客户中风险评级

高于 C3 级(含 C3 级）的投资者使用；本报告所包含的观点及建议并未考虑个别客户的特殊状况、目标或需要，不应被视为对特定客户关于特定证券或金融工具的建

议或策略。对于本报告中提及的任何证券或金融工具，本报告的收件人须保持自身的独立判断。使用国金证券研究报告进行投资，遭受任何损失，国金证券不承担

相关法律责任。 

若国金证券以外的任何机构或个人发送本报告，则由该机构或个人为此发送行为承担全部责任。本报告不构成国金证券向发送本报告机构或个人的收件人提供

投资建议，国金证券不为此承担任何责任。 

此报告仅限于中国境内使用。国金证券版权所有，保留一切权利。 
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