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“网红”城市进入 4.0 产业时代，流量

经济助推消费市场升级   
——社服行业周报（2024.01.08-01.12） 
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[Table_Summary] 
◼ 主要观点 

“网红”城市进入 4.0 产业时代，流量经济助推消费市场升级。2024

元旦假期，据哈尔滨市文化广电和旅游局提供大数据测算，哈尔滨市

累计接待游客 304.79 万人次，实现旅游总收入 59.14 亿元，游客接待

量与旅游总收入达到历史峰值。据携程发布的《2024 年元旦跨年旅游

报告》显示，以哈尔滨为目的地的元旦假期订单量同比增长 631%。摇

滚之都石家庄、大唐不夜城西安、淄博的全民烧烤、边界小城延吉、

瓷都景德镇等城市，在各自独特魅力和热点话题发酵下让城市在短时

间内吸引了大量关注，成为新一轮的“网红城市”。从当前来看，

“网红城市”已发展至 4.0 “产业时代”，靠“消费性服务业”火热

的淄博和体育赛事出圈的贵州“村超”是典型代表。新晋网红城市的

走红，多数都深植于日常的服务消费场景之中，从美食到演唱会，从

文旅到赛事。或凭借极具烟火气的地方饮食、生活场景，或踩中当代

年轻人的关注点甚至痛点，在社交媒体的催化下一炮而红。2023 年 1-

11 月，全国社会消费品零售总额同比增长 7.2%，零售额同比增长

19.5%，比商品零售高出 13.6 个百分点，比网上零售额高出 8.5 个百

分点。我们认为，服务消费作为扩大消费的新引擎，对于城市经济和

就业的提振更为直接而有力。消费和城市的关系正在展开新一轮重

塑，网红城市的诞生打破了过去由超大特大城市主导的虹吸消费效

应，不再局限于城市的级别和体量，为提振本地消费释放更多新的可

能。 

 

中国中免 2023业绩超预期，盈利能力持续优化。中国中免公布 2023年

度业绩快报，公司实现营业收入 675.76亿元，同比增长 24.15%；实现

归属于上市公司股东的净利润 67.17 亿元，同比增长 33.52%。其中，

第四季度实现营收 167.4 亿元，同比增长 11%；净利润 15.1 亿元，同

比增长 275.62%，盈利能力持续优化。公司主营业务毛利率为

31.44%，同比提升 3.42个百分点，主营业务毛利率稳步提升。2023年

公司紧抓消费复苏和出入境政策放开的机遇，着力激发消费活力，持

续优化商品结构，有效提升运营效率，使主营业务明显回升，盈利能

力不断修复。公司下属子公司此前与首都机场、上海机场相关方一致

同意对原合同条款进行修订、优化，并签订补充协议，约定了最新的

机场免税店租金计算方式，其中上海机场自 2023年 12月 1日起实施，
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首都机场自 2024年 1月 1日起实施。据海南省官方统计数据，2023 年

前 11个月游客数量达 8011.41万人次，超过 2019年同期的 7390.03万

人次。据海口海关统计，2023 年，海口海关共监管离岛免税销售金额

437.6 亿元，同比增长 25.4%；免税购物 675.6 万人次，同比增长

59.9%；免税购物 5130 万件，同比增长 3.8%。我们认为，海南旅游不

断加速回暖，中国中免业绩复苏获得持续支撑。同时，机场免税补充

协议的签订有望使机场租金成本获得改善，增强盈利能力，建议关注

中国中免。 

 

过去一周市场表现（2024.01.08-01.12）： 

过去一周申万社会服务行业指数下跌 1.17%，板块整体跑赢沪深

300指数 0.18pct。沪深 300下跌 1.35%，上证指数下跌 1.61%，深证成

指下跌 1.32%，创业板指下跌 0.81%。在 31 个申万一级行业中，社会

服务排名第 18 名。申万社会服务各二级行业中，酒店餐饮下跌

0.38%，旅游及景区上涨 0.68%，教育上涨 0.21%，专业服务下跌

3.72%。 

 

◼ 投资建议 

酒店板块建议关注华住集团-S、首旅酒店；餐饮板块建议关注海

底捞；旅游及景区板块建议关注中青旅；免税板块建议关注中国中

免；专业服务板块建议关注米奥会展、科锐国际；潮流零售板块建议

关注名创优品。 

 

◼ 风险提示 

宏观经济下行风险、政策变化风险、行业竞争加剧风险、门店拓

展不及预期风险。     
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1  过去一周市场回顾（2024.01.08-01.12） 

1.1  板块行情回顾 

过去一周申万社会服务行业指数下跌 1.17%，板块整体跑赢沪

深 300指数 0.18pct。沪深 300下跌 1.35%，上证指数下跌 1.61%，

深证成指下跌 1.32%，创业板指下跌 0.81%。 

在 31 个申万一级行业中，社会服务排名第 18 名。 

过去一周申万社会服务各二级行业中，酒店餐饮下跌 0.38%，

旅游及景区上涨 0.68%，教育上涨 0.21%，专业服务下跌 3.72%。 

 

图 1：过去一周市场表现（2024.01.08-01.12）（%） 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

图 2：申万社会服务子行业表现（%）  图 3：申万一级行业表现（社服）（%） 

 

 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所  资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

1.2  个股行情回顾 

汇总申万社会服务指数成分股及港股社服标的，过去一周

（2024.01.08-01.12）社会服务行业涨幅排名前五的个股分别为

长白山上涨 43.68%、中安控股集团上涨 36.07%、全聚德上涨
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15.14%、同程旅行上涨 9.21%、创业黑马上涨 8.70%；排名后五的

个股分别为思考乐教育下跌 17.36%、枫叶教育下跌 10.34%、神话

世界下跌 8.20%、大酒店下跌 7.88%、百胜中国下跌 7.83%。 

 

图 4：板块个股涨幅 Top10（社服）（%） 

 

资料来源：Wind，上海证券研究所 

 
图 5：板块个股跌幅 Top10（社服）（%） 

 

资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

1.3  行业要闻及公告 

1.3.1 行业新闻 

 

1. 六国免签新政满月，入境游企业能否迎来新机遇？ 

1 月 9 日据品橙旅游报道，目前中国的入境旅游正面临着前所

未有的积极政策推动和舆论鼓励氛围，并且 2023 年以来很多外国

游客在中国旅游的消费水平较 2019 年以前有一定的提升，但中国

入境游的恢复，恐怕远不如一些外行人所想象的那样简单。入境

游产业链需要长时间修复、海外营销的推广和产品长期停留在观

光类型、忽略年轻客群的参与感需求，都是当前入境游所面临的
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细节问题。政府相关部门、协会、机构、企业必须迅速聚焦年轻

一代的外国游客群体，否则随着时间的推移，留给中国入境游

“翻身”的机会可能会越来越少。（来源：品橙旅游） 

 

2. 同程旅行发布 2024 年春节旅行消费趋势：南北两端热度高，出

境游加速恢复 

1月 11日据同程旅行发言人报道，截至目前，2月 8日至 2月

17 日之间出发的机票搜索热度同比上涨近 2 倍，其中国际机票搜

索热度同比增长近 7 倍，超过 2019 年同期水平。出游方面，“北

上看雪”和“南下避寒”贯穿春节假期，作为 2024 年冰雪游的

“当红炸子鸡”，哈尔滨成为 2024 年春节假期最热门的旅游目的

地。东南亚及东亚国家仍是最热门的出境游目的地，阿联酋、澳

大利亚等中长线出境游目的地也进入榜单前十。2024 年春节假期

热度最高的出游主题为冰雪游。滑冰、滑雪等冰雪体验项目，以

及各类冰雪观光项目均受到游客较多关注。同程旅行数据显示，

哈尔滨、漠河，白山、延吉等地的假期旅游热度同比涨幅均超过

100%。为了给用户提供丰富的冰雪旅行体验，同程旅行已与北京

什刹海冰场、颐和园冰场、紫竹院冰场等 10 家热门户外冰场达成

合作，用户可以通过同程旅行官方 App、小程序等渠道购票体验冰

车、滑冰等丰富的冰上活动。温泉游也是春节假期热门出游主题

之一，广东、福建、四川是最热门的温泉旅游目的地。我国东南

沿海以及东南亚的海岛游目的地同样受到用户关注。同程旅行平

台数据显示，进入 1月以来，关于三亚旅游搜索热度环比上涨 302%，

关于舟山旅游搜索热度环比上涨 242%。各地春节期间的民俗活动

也受到游客关注。此外，首艘国产大邮轮爱达魔都号出海，则开

启了 2024 年邮轮游的热潮。（来源：同程旅行发言人） 

 

3. 春运临近 热门线路车票机票搜索量齐升 

1 月 12 日据证券日报报道，一线城市及区域核心城市出发的

春运首日车票最为热门，抵达热门目的地的日间高铁线路车票最

为紧俏。国铁集团客运部负责人表示：“2024 年铁路春运是疫情

防控转段后第一个常态化春运，预计铁路客流将出现探亲流、学

生流、务工流、旅游流叠加，呈现总体高位运行和节前相对平稳、

节后相对集中的特点。”春运车票开售首日，热门线路车票关注

度快速上升。飞猪数据显示，截至 1月 12日 15时，春运首日火车

票预订量同比增长 164%，不少热门车次已售罄。同程数据显示，

从预订线路的结构来看，74%为高铁线路。与此同时，不少消费者

将机票作为春运出行的备选方案。同程数据显示，1 月 12 日机票
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搜索量环比增长 40%以上，广州至哈尔滨的机票搜索热度上升最快。

去哪儿数据显示，近三日，春运期间机票预订量逐日增长，首波

出行高峰出现在 1 月 20 日。携程数据则显示，今年春节期间（腊

月二十九至正月初九）的机票搜索热度已超出 2019 年同期 40%。

（来源：证券日报） 

 

4. 备战春节消费旺季 零售上市公司数智化改造提速 

1 月 12 日据证券日报报道，随着春节临近，如何利用年货消

费契机更好服务消费者，成为零售上市公司关注的重点。在投资

者互动平台上，不断有投资者咨询相关企业是否有春节相关产品、

年夜饭预订情况如何等。例如，有投资者向全聚德、合肥百货等

公司咨询春节期间产品的销售状况。2024 年第一季度，商务部将

以“国货潮品”为主题，开展全国网上年货节、老字号嘉年华、

全国消费促进月等专项活动。各地也将结合实际，创新举办各类

特色活动，营造浓厚的节日消费氛围。在政策利好下，零售上市

公司加快相关领域布局，备战春节消费旺季。物美集团相关人士

告诉《证券日报》记者，公司在春节期间推出多项促销活动，如

年货节和周末嗨购日等，让利消费者。此外，还在年夜饭预制菜

上增加部分新品，并在部分门店推出手工鲜包水饺，从数据反馈

来看，预制菜周环比销量增长 15%。（来源：证券日报） 

 

5. 影视流量持续变现 《繁花》引领上海文旅新热潮 

1 月 11 日据证券日报报道，1 月 9 日晚间，开年热播剧《繁

花》收官。该剧的火热出圈，也带动其拍摄地迎来众多游客打卡。

近日，与《繁花》相关的黄河路、进贤路、车墩影视基地等挤满

了游客，和平饭店等场所也迎来了人流暴增，显示出影视流量在

文旅场景的持续变现。携程数据显示，近两周上海在平台搜索热

度环比前两周增长近两成，人民广场（《繁花》剧集带火的景点

集中在人民广场地区）的搜索量环比前两周上升近三成。而借着

电视剧的热度，A 股上市旅企春秋旅游顺势推出了“繁花”定制路

线套餐。春秋旅游副总经理周卫红对《证券日报》记者表示，春

秋旅游“繁花”团将在 1 月 14 日首发。导游将带领游客行走在中

山东一路，聆听和平饭店的传奇过往、感受外滩 27 号的岁月余韵、

重温东一美术馆里金宇澄笔下的“繁花”记忆。该微游首发团游

客以中青年为主，多数已在上海工作、生活多年。周卫红表示，

影视剧热播在一定程度上带动了黄河路、和平饭店等城市地标的

热度，其在社交平台上持续走红，会吸引更多市民游客，成为

2024 年上海文旅新风向。（来源：证券日报） 
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6. 知乎知学堂正式独立运营：布局职业教育，股价上涨 1.6% 

1 月 12 日据蓝鲸财经报道，1 月 11 日，知乎宣布职业教育品

牌“知乎知学堂”正式独立运营，并表示社区与职业教育组成知

乎的两种形态。从此前公开的 2023 第三季度财报来看，报告期内

知乎总收入为 10.22 亿元人民币（1.401 亿美元），较上年同期的

9.12 亿元人民币增长 12.1%。其中，职业教育收入为 1.45 亿元，

较 2022 年同期的 7800 万元，增长了 85.6%，占总收入的 14.2%；

付费会员收入为人民币 4.67 亿元，较 2022 年同期的人民币 3.35

亿元增长 39.2%，占总收入的 45.7%；营销服务收入为人民币 3.83

亿元，占总收入的 37.2%。报告期内，成本收入从 2022 年同期的

4.67亿元增长 1.4%至人民币 4.74亿元，知乎表示这主要是由于内

容和运营成本的增长。毛利从 2022年同期的人民币 4.44亿元增长

23.4%至 5.49 亿元。毛利率从 2022 年同期的 48.7%涨至 53.7%。

费用方面，营销费用从 2022 年同期的 4.78 亿元增至 5.34 亿元；

研发费用从 2022年同期的 1.61 亿元人民币增至 2.5亿元人民币；

一般行政费用从 2022 年同期的 8390 万元增至 1.15 亿元人民币。

本次大会宣布知乎知学堂正式独立运营，或受此消息影响，截至 1

月 12日知乎股价上涨 1.6%，报收 0.87美元。（来源：蓝鲸财经） 

 

7. 爆单！预制“硬菜”销量走高 年夜饭“一厢难求” 上市公司

加紧布局 

1 月 10 日据东方财富报道，伴随龙年春节的临近，餐饮消费

行业持续火热。作为春节餐饮的重头戏，年夜饭预订“爆单”，

不少餐馆出现了年夜饭“一厢难求”的场面。预制菜销售亦“爆

单”，记者在线下商超和线上销售平台发现，预制菜中“镇桌菜”

“硬菜”等产品种类丰富，近期销量明显走高。“年夜饭+预制菜”

销售火热也点燃了市场行情。2024年 1 月 10日，Wind 数据显示，

预制菜板块盘中走强，相关个股行情“爆单”。截至收盘，惠发

食品、全聚德等涨停；西安饮食、桂发祥等涨超 5%，板块整体收

涨 1.83%。港股方面，截至今日收盘，海底捞涨超 8%，呷哺呷哺、

海伦司均涨超 3%。针对激增的年夜饭需求，产业链上市公司也纷

纷加码布局预制菜。据中国连锁餐饮报告数据显示，2023 年我国

预制菜市场规模将达 5434 亿元，2026 年将突破万亿元，年复合增

速超 20%。（来源：东方财富） 
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1.3.2 公司公告 

 

1. 【美团】美团(3690.HK)1月 11日发布公告，公司于 2024年 1

月11日斥资近4亿港元回购530.92万股，最低成交价为72.45

港元，最高成交价为 77港元。 

 

2. 【中国中免】中国中免(601888.SH)1 月 9 日发布 2023 年度业

绩快报公告，报告期内，公司实现营业收入 675.76 亿元，同

比增长 24.15%，实现归属于上市公司股东的净利润 67.17 亿

元，同比增长 33.52%。其中第四季度实现营业收入 167.39 亿

元，同比增长 11.09%，实现归属于上市公司股东的净利润

15.10 亿元，同比增长 275.62%。 

 

3. 【长白山】长白山(603099.SH)1 月 11 日发布关于长白山旅游

股份有限公司股票交易严重异常波动的公告，公司股票连续

10个交易日内收盘价格涨幅偏离值累计超过 100%,根据《上海

证券交易所交易规则》的有关规定，属于股票交易严重异常

波动情形。 

 

4. 【全聚德】全聚德(002186.SZ)1 月 10 日发布关于注销回购股

份通知债权人的公告，公司分别于 2023 年 12 月 25 日、2024

年 1 月 10 日召开了公司董事会第九届十二次（临时）会议和

2024 年第一次临时股东大会，审议通过了《关于注销回购股

份的议案》、《关于修订<中国全聚德（集团）股份有限公司

章程 >及相关制度的议案》，同意公司注销已回购的

1,542,367 股股份，并对《中国全聚德（集团）股份有限公司

章程》的公司注册资本相关条款进行修改。 

 

5. 【敷尔佳】敷尔佳(301371.SZ)1 月 12 日发布关于新增募集资

金专户并签订三方监管协议的公告，基于公司整体规划和合

理布局的需要，同时为优化公司内部资源配置，公司于 2023

年 12月 21日召开的第一届董事会第二十七次会议、第一届监

事会第二十二次会议审议通过了《关于部分募投项目增加实

施主体和实施地点的议案》，公司增加全资子公司上海敷尔

佳科技发展有限公司作为募集资金投资项目“品牌营销推广

项目”的实施主体。公司于 2023 年 12 月 29 日召开的第一届

董事会第二十八次会议审议通过了《关于全资子公司开设募

集资金专用账户并签署募集资金监管协议的议案》。 
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2  行业数据跟踪 

2.1  出行数据跟踪 

 

图 6：全国交通月度客运量及同比（亿人，%）  图 7：国内主要航空公司月度客座率（%） 

 

 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所  资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

图 8：国内主要机场月度旅客吞吐量（万人）  图 9：中国执行航班数量（架次） 

 

 

 
资料来源： Wind，上海证券研究所  资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

图 10：IATA 月度客座率（%） 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所 
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2.2  酒店数据跟踪 

2023 年 11 月上海星级饭店平均客房出租率为 67.80%，同比

上升 18.00pct，恢复至 2019 年同期 93.65%。 

 

图 11：上海平均客房出租率及同比（%）  图 12：主要城市星级酒店平均房价（元/夜） 

 

 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所  资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

2.3  海南旅游数据跟踪 

2023 年 11 月海南旅客吞吐量为 472.24 万人，同比增加

139.30%，比 2019 年同期增加 1.50%. 

 

图 13：海南旅游消费价格指数  图 14：海南旅客吞吐量（万人）及同比（%） 

 

 

 
资料来源：Wind，上海证券研究所  资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

 

2.4  餐饮数据跟踪 

2023 年 10 月北京餐饮门店数量为 142389 家，环比增加

7.22%，较 2022 年 10 月减少 7.22%。 

蜜雪冰城 2023 年 12 月开店 593 家，同比增长 105.19%，

2023 全年共开店 5475 家。瑞幸咖啡 2023 年 12 月开店 1087 家，

同比增长 634.46%，2023全年共开店 8602家。老乡鸡 2023年 12

月开店 15 家，同比增长 87.50%，2023 全年共开店 134 家。 
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图 15：北京餐饮门店数量（家）  图 16：部分餐饮企业近一年开店数量（家） 

 

 

 
资料来源：窄门餐眼，上海证券研究所  资料来源：窄门餐眼，上海证券研究所 

 

3  附表 

表 1：社会服务建议关注个股（至 2024.1.12收盘） 

股票代码 股票名称 

总市值 

（亿元人

民币） 

2022 年净利

润（百万元

人民币） 

YoY

（%） 

300795.SZ 米奥会展 53.29 50.39 187.41 

9896.HK 名创优品 540.23 638.17 145.10 

6862.HK 海底捞 784.82 1374.48 133.02 

300662.SZ 科锐国际 50.22 290.69 15.11 

603099.SH 长白山 84.03 -57.39  

601888.SH 中国中免 1654.12 5113.96 -47.42 

1179.HK 华住集团-S 835.95 -1821.00  

600138.SH 中青旅 77.23 -333.55  
 

资料来源：Wind，上海证券研究所 

 

4  风险提示 

宏观经济下行风险、政策变化风险、行业竞争加剧风险、门店拓展不

及预期风险。 
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