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2023 年快递件量同比增长 19.4%，12

月申通业务量增幅继续领跑  
  

——快递板块 2023 年 12 月数据点评 
 

[Table_Rating] 增持（维持） 
 

 
 
[Table_Summary] 
◼ 主要观点 

行业数据：根据国家邮政局数据，2023 年快递业务量累计完成

1320.7 亿件，同比增长 19.4%；其中，同城、异地及国际/港澳台快递

业务量分别累计完成 136.4、1153.6 以及 30.7 亿件，分别同比增长

6.6%、20.5%以及 52.0%。快递业务收入方面，2023 年累计完成

12074.0 亿元，同比增长 14.3%；单票收入为 9.1 元/件，同比下滑

4.3%。单月来看，12 月快递业务量完成 132.6 亿件，同比增长

27.9%；快递业务收入完成 1188.8 亿元，同比增长 19.2%；单票收入

9.0 元，同比下滑 6.7%。 

根据国家邮政局数据，2023 年 12 月中国快递发展指数为 400.7，

同比提升 22.5%；其中，发展规模指数为 495.5，同比提升 27.1%。

12 月快递市场发展良好，上旬行业运行平稳，日均业务量在 4 亿件左

右；中旬，快递企业克服低温雨雪天气对部分地区的影响，有效保障

“双 12”电商促销顺利进行，羽绒服、雪具、时令农产品等寄递需求

有所增加；下旬市场规模有所回落，日均业务量保持在 4.2 亿件左

右。 

 

加盟快递：根据各快递公司发布的 2023 年 12 月运营数据，快递业务

量方面，韵达/圆通/申通分别完成 19.5/21.4/17.1 亿件，同比增幅分别

达 30.3%/34.4%/47.2%，申通增幅继续领跑。此外，自 2023 年以来

韵达业务量增速首次超过行业增速，根据公司公告，随着快递行业传

统旺季的到来，韵达充分发挥服务履约能力和数字化能力，提升服务

水平和获客能力，带动公司业务量的提升；同时，韵达积极优化包裹

结构，提升轻小件包裹比例，提高有质量、有价值的优质包裹比例。

单票收入方面，2023 年 12 月韵达/圆通/申通单票收入分别为

2.2/2.4/2.2 元，分别同比下滑 17.3%/11.8%/17.1%。 

 

直营快递：顺丰 2023 年 12 月快递量同比下滑 2.3%，剔除丰网后则同

比增长 7.3%；单票收入为 16.0 元/件，同比增长 0.8%，剔除丰网后则

同比下滑 6.8%。根据公司公告，顺丰 2022 年同期得益于直营模式下

高稳定及高时效的网络服务能力，有效保障了企业及居民生产生活恢

复后的各项寄递需求，速运物流业务收入增速为行业增速 2 倍以上，

因此上年同期基数相对较高。在此基础上，2023 年 12 月速运物流不

含丰网的收入同比保持平稳。 

 

行业观点：受季节性因素影响，圆通及申通 12 月快递业务量分别环比

下滑 1.0%及 5.2%，但韵达实现业务量环比增长 1.0%；从单票收入来

看，韵达单票收入环比下滑相对明显，降幅达 5.9%，而圆通及申通则

分别环比下滑 1.6%及 0.9%。我们认为，快递市场进入了存量竞争，

长期来看龙头之间的良性价格竞争或将有所持续。我们建议关注：1）

顺丰控股：公司资本开支高峰期已过，建议关注公司进入顺周期以后

的经营表现，以及鄂州花湖机场投运后带来的降本增效及业务协同效

应。2）中通快递：公司单票盈利能力稳居通达系首位，为公司在价格

竞争中提供了较强的壁垒和主动权。 

 
[Table_Industry] 行业: 交通运输 

日期: 
 
shzqdatemark    

 

   
[Table_Author] 分析师: 王亚琪 

Tel: 021- 53686472 

E-mail: wangyaqi@shzq.com 

SAC 编号: S0870523060007 
 

 

   
[Table_QuotePic] 最近一年行业指数与沪深 300 比较  

 
 
 

 

   
[Table_ReportInfo] 相关报告： 

《2024 年春运民航运输旅客量预计将达到

8000 万人次，有望创历史新高》 

——2024 年 01 月 17 日 

《2024 年民航将力争完成旅客运输量 6.9

亿人次，国际航线恢复预期加强》 

——2024 年 01 月 17 日 

《2023 年电商物流稳中有进，红海地区局

势继续发酵》 

——2024 年 01 月 08 日 
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◼ 风险提示 

宏观经济不及预期；快递行业景气度不及预期；价格战过于激烈；监

管政策变动；油价大幅上涨等。   
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1 2023 年快递件量同比增长 19.4%，12 月申通

业务量增幅继续领跑 

行业数据：根据国家邮政局数据，2023 年快递业务量累计完

成 1320.7 亿件，同比增长 19.4%；其中，同城、异地及国际/港澳

台快递业务量分别累计完成 136.4、1153.6 以及 30.7 亿件，分别

同比增长 6.6%、20.5%以及 52.0%。快递业务收入方面，2023 年

累计完成 12074.0亿元，同比增长 14.3%；单票收入为 9.1元/件，

同比下滑 4.3%。单月来看，12 月快递业务量完成 132.6 亿件，同

比增长 27.9%；快递业务收入完成 1188.8 亿元，同比增长 19.2%；

单票收入 9.0 元，同比下滑 6.7%。 

 

根据国家邮政局数据，2023 年 12 月中国快递发展指数为

400.7，同比提升 22.5%；其中，发展规模指数为 495.5，同比提

升 27.1%。12 月快递市场发展良好，上旬行业运行平稳，日均业

务量在 4亿件左右；中旬，快递企业克服低温雨雪天气对部分地区

的影响，有效保障“双 12”电商促销顺利进行，羽绒服、雪具、

时令农产品等寄递需求有所增加；下旬市场规模有所回落，日均

业务量保持在 4.2 亿件左右。 

 

表 1：2023 年 12 月快递行业收入、业务量、单票收入及其增速，以及 2023 年 1-12 月累计数据（单

位：亿元、亿件、元/件、%） 

 12 月数据 1-12 月数据 

 2023 年 2022 年 同比 环比 2023 年 2022 年 同比 

快递业务收入 1188.8 996.9 19.2% -4.2% 12074.0 10566.7 14.3% 

快递业务量 132.6 103.7 27.9% -2.8% 1320.7 1105.8 19.4% 

单票收入 9.0 9.6 -6.7% -1.5% 9.1 9.6 -4.3% 

资料来源：国家邮政局，上海证券研究所 

 

图 1：2022-2023 年各月度快递业务收入及增速（单

位：亿元、%） 

 图 2：2022-2023 年各月度快递业务量及增速（单

位：亿件、%） 

 

 

 

资料来源：国家邮政局，上海证券研究所  资料来源：国家邮政局，上海证券研究所 
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加盟快递：根据各快递公司发布的 2023 年 12 月运营数据，

快递业务量方面，韵达/圆通/申通分别完成 19.5/21.4/17.1 亿件，

同比增幅分别达 30.3%/34.4%/47.2%，申通增幅继续领跑。此

外，自 2023 年以来韵达业务量增速首次超过行业增速，根据公司

公告，随着快递行业传统旺季的到来，韵达充分发挥服务履约能

力和数字化能力，提升服务水平和获客能力，带动公司业务量的

提升；同时，韵达积极优化包裹结构，提升轻小件包裹比例，提

高有质量、有价值的优质包裹比例。单票收入方面，2023 年 12

月韵达/圆通/申通单票收入分别为 2.2/2.4/2.2 元，分别同比下滑

17.3%/11.8%/17.1%。 

 

直营快递：顺丰 2023 年 12 月快递量同比下滑 2.3%，剔除丰

网后则同比增长 7.3%；单票收入为 16.0 元/件，同比增长 0.8%，

剔除丰网后则同比下滑6.8%。根据公司公告，顺丰2022年同期得

益于直营模式下高稳定及高时效的网络服务能力，有效保障了企

业及居民生产生活恢复后的各项寄递需求，速运物流业务收入增

速为行业增速 2倍以上，因此上年同期基数相对较高。在此基础上，

2023 年 12 月速运物流不含丰网的收入同比保持平稳。 

 

受季节性因素影响，圆通及申通 12 月快递业务量分别环比下

滑 1.0%及 5.2%，但韵达实现业务量环比增长 1.0%；从单票收入

来看，韵达单票收入环比下滑相对明显，降幅达 5.9%，而圆通及

申通则分别环比下滑 1.6%及 0.9%。我们认为，快递市场进入了存

量竞争，长期来看龙头之间的良性价格竞争或将有所持续。我们

建议关注：1）顺丰控股：公司资本开支高峰期已过，建议关注公

司进入顺周期以后的经营表现，以及鄂州花湖机场投运后带来的

降本增效及业务协同效应。2）中通快递：公司单票盈利能力稳居

通达系首位，为公司在价格竞争中提供了较强的壁垒和主动权。 

  

各快递公司 2023 年 1-12 月累计同比增速情况： 

快递收入：申通（19.8%）>圆通（13.1%）>顺丰（9.7%）>

韵达（-2.6%）； 

业务量：申通（35.2%）>圆通（21.3%）>顺丰（7.5%）>韵

达（7.1%）； 

单票收入：顺丰（2.1%）>圆通（-6.8%）>韵达（-9.0%）>

申通（-11.4%）。 
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各快递公司 2023 年 12 月同比增速情况： 

快递收入：申通（22.2%）>圆通（18.5%）>韵达（7.7%）>

顺丰（-1.5%）； 

业务量：申通（47.2%）>圆通（34.4%）>韵达（30.3%）>

顺丰（-2.3%）； 

单票收入：顺丰（0.8%）>圆通（-11.8%）>申通（-17.1%）>

韵达（-17.3%）。 

 

图 3：2023 年 12 月主要公司的快递收入及增速

（单位：亿元、%） 

 图 4：2023 年 12 月主要公司的快递业务量及增速

（单位：亿件、%） 

 

 

 

资料来源：顺丰控股、韵达股份、圆通速递、申通
快递，上海证券研究所 

 资料来源：顺丰控股、韵达股份、圆通速递、申通
快递，上海证券研究所 

 

图 5：2022 年初至今主要公司每月的单票收入及增速（单位：元/件、%） 

 
资料来源：顺丰控股、韵达股份、圆通速递、申通快递，上海证券研究所 

 

表 2：2023 年 12 月主要公司快递收入、业务量、单票收入及其增速，以及 2023 年 1-12 月累计数据

（单位：亿元、亿件、元/件、%） 

快递收入 
12 月数据 1-12 月数据 

2023 年 2022 年 同比 环比 2023 年 2022 年 同比 

顺丰 180.8 183.6 -1.5% -1.5% 1911.5 1742.2 9.7% 

韵达 43.7 40.6 7.7% -4.7% 446.1 458.0 -2.6% 

圆通 51.8 43.7 18.5% -2.9% 511.2 452.0 13.1% 

申通 37.3 30.7 22.2% -6.1% 391.0 326.3 19.8% 

快递业务量 2023 年 2022 年 同比 环比 2023 年 2022 年 同比 

顺丰 11.3 11.6 -2.3% -3.8% 119.0 110.7 7.5% 
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韵达 19.5 15.0 30.3% 1.0% 188.5 176.1 7.1% 

圆通 21.4 15.9 34.4% -1.0% 212.0 174.8 21.3% 

申通 17.1 11.6 47.2% -5.2% 175.1 129.5 35.2% 

单票收入 2023 年 2022 年 同比 环比 2023 年 2022 年 同比 

顺丰 16.0 15.9 0.8% 2.4% 16.1 15.7 2.1% 

韵达 2.2 2.7 -17.3% -5.9% 2.4 2.6 -9.0% 

圆通 2.4 2.7 -11.8% -1.6% 2.4 2.6 -6.8% 

申通 2.2 2.6 -17.1% -0.9% 2.2 2.5 -11.4% 

资料来源：顺丰控股、韵达股份、圆通速递、申通快递，上海证券研究所 

 

2 风险提示 

宏观经济不及预期；快递行业景气度不及预期；价格战过于

激烈；监管政策变动；油价大幅上涨等。  
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作者具有中国证券业协会授予的证券投资咨询资格或相当的专业胜任能力，以勤勉尽责的职业态度，独立、客观地

出具本报告，并保证报告采用的信息均来自合规渠道，力求清晰、准确地反映作者的研究观点，结论不受任何第三

方的授意或影响。此外，作者薪酬的任何部分不与本报告中的具体推荐意见或观点直接或间接相关。 

公司业务资格说明 

本公司具备证券投资咨询业务资格。 

投资评级体系与评级定义 

股票投资评级： 分析师给出下列评级中的其中一项代表其根据公司基本面及（或）估值预期以报告日起 6 个月

内公司股价相对于同期市场基准指数表现的看法。 

 买入 股价表现将强于基准指数 20%以上 

 增持 股价表现将强于基准指数 5-20% 

 中性 股价表现将介于基准指数±5%之间 

 减持 股价表现将弱于基准指数 5%以上 

 
无评级 由于我们无法获取必要的资料，或者公司面临无法预见结果的重大不确定性事

件，或者其他原因，致使我们无法给出明确的投资评级 

行业投资评级： 分析师给出下列评级中的其中一项代表其根据行业历史基本面及（或）估值对所研究行业以报

告日起 12 个月内的基本面和行业指数相对于同期市场基准指数表现的看法。 

 增持 行业基本面看好，相对表现优于同期基准指数 

 中性 行业基本面稳定，相对表现与同期基准指数持平 

 减持 行业基本面看淡，相对表现弱于同期基准指数 
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