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自2018年以来，中国净水器市场规模已连续多年超过千亿元，预计未来市场将保持快速增长，

于2027年达到1,985.7亿元。商用净水器是净水器市场中增长最为快速的品类之一，随着下游

各领域对商用净水器需求的提升，以及商用净水器生态服务的完善，预计到2027年，中国商

用净水器市场规模将增长至214.0亿元，2022-2027年CAGR达12.4%。广阔的市场规模吸引更

多企业布局商用净水器领域

商用净水器行业的市场空间如何？

中国商用净水器市场的参与者包括国际品牌和国内厂商。国际品牌方面，A.O.史密斯（A.O.

Smith）、3M等公司在中国商用净水器市场拥有一定的市场份额和品牌影响力。这些国际品

牌凭借其在技术研发、品质控制、品牌影响力等方面的优势，进入中国市场后取得了一定的

市场认可。中国厂商方面，安吉尔（Angel）、美的等公司在商用净水器市场中占有较大的

份额。这些中国企业在研发和生产方面取得了一定的成就，通过不断创新和提高产品品质，

逐渐形成了自己的品牌优势和市场地位。目前中国与国际品牌的净水器产品差距不大，均可

达到高净水要求，但三四线品牌和国际知名品牌的产品相比可能存在稳定性问题

商用净水器行业竞争情况如何？

商用净水器市场未来的发展趋势主要是服务升级及技术迭代、智能化&自动化、规范化和集

中直饮四个方面。净水器厂商将不断提升服务品质以及进行技术革新；智能化趋势将提高商

用净水器的性能、可靠性和用户体验；规范化即建立良好的商用净水器市场秩序，生态化商

业模式与可靠的合作伙伴是建立良好环境必不可少的因素；集中直饮解决方案是未来商用净

水器的发展趋势，集中直饮与分散化直饮相比具有成本低、维护便利、节能降耗等优势

商用净水器行业未来的发展趋势？

报告要点速览

在商用领域，由于经净水器处理的水在各方面具有较为突出的优势，其市场占比不断提高，逐
步替代桶装水和白开水，经净水器处理的饮用水消费量的占比从2018年的12.5%增长至2022年的
15.9%。近年来，商用净水器在写字楼、医院、企业、政府机关单位等场景中备受欢迎，经过净
水器处理的水正在逐步成为商用饮用水的主流，预计到2027年其占比将增长至25.8%。本篇报告
主要回答商用净水器领域近期关注的问题，主要涉及：

1）商用净水器行业的市场空间如何？

2）商用净水器行业竞争情况如何？ 

3）商用净水器行业未来的发展趋势？

观点提炼
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商用净水器市场发展现状
• 随着下游各领域对商用净水器需求的提升，以及商用净水器

生态服务的完善，商用净水器新机销售及售后服务市场将快
速增长。预计到2027年，中国商用净水器市场规模将增长至
214.0亿元

商用净水器发展现状

来源：沙利文，头豹研究院

中国商用饮用水消费结构（按饮用水消费量），
2018、2022和2027年预测
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中国商用领域饮用水方式结构（按企业占比统计）， 
2018、2022和2027年预测

 商用净水器市场占比不断提高

在商用领域，当前桶装水和白开水在饮用水市场中占据主导地位，但由于经净水器处理的水在各方面具有

较为突出的优势，其市场占比不断提高，逐步替代桶装水和白开水。经净水器处理的饮用水消费量的占比

从2018年的12.5%增长至2022年的15.9%。2022年，桶装水与白开水消费量的占比位列第一、第二，分别为

45.7%和35.9%，瓶装水的消费量占比最低，为2.5%。商用净水器相比桶装饮水器具有明显的优势。近年来，

商用净水器在写字楼、医院、企业、政府机关单位等场景中备受欢迎，尤其在疫情封控情况下，桶装水因

运输受到限制，难以及时供应，而净水器则不存在这类问题。经过净水器处理的水正在逐步成为商用饮用

水的主流，预计到2027年其占比将增长至25.8%

从企业数量口径来看，目前使用桶装水的企业占比最高，达到了56.0%，其次为开水器，占比为32.4%。然

而，在这些饮水方式中，净水器的渗透率增长最为迅速，从2018年的7.6%增长至2022年的10.8%。由于净水

器在使用成本、使用便捷性上相比于桶装水有着明显的优势，预计在未来几年中，净水器将逐步替代企业

中的桶装饮水机产品，占有率将会从2022年的10.8%增长至2027年的20.1%，而桶装水的占比预计将会下降

至50.5%
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商用净水器下游应用市场
• 办公场景中龙头企业地位稳固，新进入者难以获取市场份额，

餐厨场景市场较小，二者发展潜力相对较低；电子场景和医
疗场景技术难度高，参与者少，市场进入机会多，且下游需
求量大，更具备发展潜力

商用净水器应用市场

来源：专家访谈，沙利文，头豹研究院

商用净水器应用场景潜力分析

医疗领域
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中国医院数量（万个），2016&2022年 医疗用水种类多、标准多
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• 技术难度大，壁垒高

• 国际企业占据近九成市场

电子级超纯水标准

电阻率 >18.2MΩ·cm

有机碳 <5µg/L

电子领域

11,645.2 16,078.0 

2022 2026E

中国半导体行业需求量（亿元），2022年&2026
年预测
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商用净水器市场规模
• 随着下游各领域对商用净水器需求的提升，以及商用净水器

生态服务的完善，商用净水器新机销售及售后服务市场将快
速增长。预计到2027年，中国商用净水器市场规模将增长至
214.0亿元

商用净水器市场规模

来源：专家访谈，沙利文，头豹研究院

单位：亿元

中国净水器市场规模，2018-2027年预测
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中国商用净水器市场规模，2018-2027年预测

完整版登录www.leadleo.com
搜索《2023年中国商用净水器市场未来展望》

完整版登录www.leadleo.com
搜索《2023年中国商用净水器市场未来展望》
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商用净水器市场竞争情况

• 中国商用净水器竞争格局较为稳定，3-5年内将维持现状。
大部分市场被一二线品牌占据，新兴品牌和小品牌难以异军
突起。国际品牌具有较高的知名度和消费者/经销商认可度

商用净水器竞争格局

来源：专家访谈，沙利文，头豹研究院
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其他一/二线品牌

三/四线品牌

销售额        市场份额
一二线品牌：20亿元           58.1%
三四线品牌：15亿元           42.9%

中国主要商用净水器销售额，2022年 中国商用净水器竞争格局，2022年
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商用净水器主要厂商对比
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商用净水器发展趋势

• 商用净水器市场主要有服务升级及技术迭代、智能化&自动
化、规范化和集中直饮四个发展趋势

商用净水器未来发展趋势

来源：专家访谈，沙利文，头豹研究院

服务

服务升级及技术迭代

智能

智能化、自动化

净水器厂商将不断提升服务品质，通过提供
全方位的售后服务和解决方案来满足客户需
求，以提高品牌竞争力和市场份额；技术革
新也将是未来市场发展的重要驱动因素，净
水器厂商将不断推出兼具更高性能和更先进
技术的产品，以满足市场需求

随着人工智能、物联网等技术的不断发展
和应用，商用净水器将朝着智能化、自动
化方向发展。智能化将提高商用净水器的
性能、可靠性和用户体验，也将打破厂商、
经销商、用户之间的数据孤岛，厂商可通
过实时用户和经销商数据及时调整生产和
研发策略

模式

集中直饮规范化发展

制度

当前商用净水器市场的经销商面临着多
种问题，导致市场竞争激烈，行业规范
性不高，从而影响了该行业的长期、可
持续发展。构建稳定的市场环境需要建
立起良好的市场秩序。生态化商业模式
与可靠的合作伙伴是建立良好环境必不
可少的因素

集中直饮解决方案是未来商用净水器的发
展趋势。目前许多办公用水水质逐渐提升，
不断接近直饮水标准，末端净水将逐渐淘
汰，转变为集中直饮。集中直饮与传统的
分散化直饮相比具有成本低、维护便利、
节能降耗等优势
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