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1、国内头部互联网公司AI应用汇总



国内头部互联网公司AI布局总览
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模型层

通义千问 通义万相

应用层

模型层

云雀大模型

应用层

模型层

混元大模型

应用层

模型层

文心大模型

应用层

垂类模型：通义听悟、通义灵码、
通义星尘、通义晓蜜等

对外投资：
智谱AI、百川智能、月之
暗面、零一万物、MiniMax

垂类模型：文生图、Follow-
Your-Click、MovieLLM等

垂类模型：MagicVideo、BuboGPT、
Dreamnima等

垂类模型：NLP、CV、跨模态、生
物计算、各行业模型

阿里巴巴 字节跳动 腾讯控股 百度集团

资料来源：各公司官网，国联证券研究所



2、阿里巴巴：B端应用为主，领投AI独角兽



阿里：自研+外投，全面布局AI

• 阿里云：自研通义系列大模型，并提供稳定的AI基础设施，共建AI生态；阿里董事长蔡崇信曾表示中国一半大模型企业跑在阿里云上，并为

中国约80%的科技公司提供服务；截至目前，阿里云魔搭已涵盖3400款优质模型及上千数据集，为超过400万开发者提供模型及免费算力服务；

• 阿里巴巴智能计算研究院：中国科学技术大学与阿里巴巴达摩院合作的研究实验室，围绕国家战略方向，开展AI、智能计算等领域的基础性、

前瞻性和关键共性技术研发；近期该上线 AI 图片视频生成模型技术EMO，“中国版Sora”——AI 视频生成模型AtomoVideo也是出自该团队；

• 智能信息事业群：自研基于Transformer的千亿参数级夸克大模型，应用于通用搜索、医疗健康、教育学习、职场办公等场景。

资料来源：钛媒体、阿里通义官网、阿里云栖大会、阿里妈妈技术、36氪、微信公众号“电商头条”、界面新闻、科创版日报，国联证券研究所

◤ 阿里云+智能计算研究院致力自研

应用模型

基础模型

图：阿里云通义系列模型

◤ 重押中国AI创业热潮

• 大规模投资AI公司：阿里巴巴已投资5大模型领域头部独角兽：智谱AI、百川智能、月之暗面、零一万物和MiniMax。

创业公司 阿里投资情况

阿里巴
巴集团
投资布
局

MiniMax
2024年3月，阿里领投MiniMax新一轮融资，总额至少为6亿
美元，而投后估值超过25亿美元（约合人民币179.96亿元）

月之暗面
2023年2月，阿里领投AI创业公司“月之暗面” 新一轮超10
亿美元融资，投资方包括红衫中国、小红书、美团、阿里，
老股东跟投

智谱AI
2023年9月，智谱AI完成B-4轮融资，阿里巴巴战投等多家机
构参与，投后估值约10亿美金

百川智能
2023年10月，百川智能完成A1轮超3亿美金的战略融资，阿
里、腾讯等大厂及多家投资机构参与，估值超过10亿美金

零一万物
2023年11月，阿里云领投零一万物新一轮投资，投后估值超
过10亿美元

图：阿里AI大模型投资梳理



阿里：打造AI产品矩阵，加码电商AI

• AI赋能阿里各业务：阿里云智集团、淘天集团、国际数字商业集团、钉钉等各个事业部全面拥抱AI，赋能业务发展；

• AI驱动，集中发力AI电商：“AI驱动”成为集团两大战略重心之一，核心电商业务与AI全面结合。

资料来源：晚点、36氪、极客公园、阿里研究院，国联证券研究所

◤ AI成为阿里的关键词

阿里AI产品矩阵

阿里云

基础模型
通义千问

通义万相

应用模型

通义听悟

通义灵码

通义星尘

通义晓蜜

通义点金

通义法睿

通义仁心

通义智文

智能信息
事业群

夸克大模型

钉钉 AI魔法棒

淘天集团

国际商业集团

AI Business Aidge

国际批发业务
阿里国际站

生意助手

OKKI AI

Lazada LazzieChat

阿里妈妈

C端消费者

B端商家

行业特色应用

万相台无界版

万相实验室

淘宝问问

阿里巴巴智能
计算研究院

AtomoVideo

AI电商团队 绘蛙

EMO

Motionshop

I2VGen-XL

LMA大模型



淘宝问问：电商搜索智能导购，AI购物新体验

• 指令模式：在消费者搜索商品时可以直接给出需求指令，如价格、品牌等；

• 问问模式：通过大模型强大的自然语言处理、内容生成能力以及对用户的需求意图的准确识别和理解，提供导购服务，还能解答生活中的问题，

如烹饪方法等。

资料来源：第一财经、量子位、淘宝app截图、阿里研究院、淘宝设计，国联证券研究所

◤ 大模型与淘宝应用结合：淘天集团基于通义千问基础大模型开发，面向淘宝APP用户的电商搜索智能导购产品。开放测试不到一个月，累
计体验超过500万人次。目前具有两个核心功能：



绘蛙：电商人的AIGC创作平台

• AI文案生成：结合商品和人设，帮助商家智能识别风险词，自动生成种草文案，节约90%的创作时间；商家可以实现单商品种草、小红书爆文

改写、穿搭分享等；以爆文改写为例，商家只需输入参考笔记内容，然后添加种草商品卖点、人设、笔记话题，即可生成小红书风格文案；

• AI图片生成：用户可以通过选择商品、选择模特和选择参考图生成自己想要的商品图片，支持自己上传模特图，也有自带的数字模特库可供使

用，可以定制专属自己的AI模特，帮助商家节省商品拍摄和模特成本。

资料来源：钛媒体、绘蛙官网，国联证券研究所

◤ 电商智能创作平台：阿里AI电商团队为淘宝、天猫店家、带货主播、电商达人等推出的一款AI文案生成和AI图片生成的智能创作平台。

AI生文：轻松创作种草文和高质量爆文 AI生图：轻松复刻热门网图



钉钉：全面升级，支持长文本、多模态和工作流

• 长文本：支持单次阅读500页的文件，涵盖word、PDF、PPT、Excel、网页链接等多种格式文件；

• 多模态速读：支持文档、图片、网页、书籍、视频速读，在钉钉知识库中可以一次性解析数千万字的文档，也能做到跨文档解析和问答；

• 自定义工作流：可视化配置AI工作流程，将AI能力应用到业务流程中。

资料来源：钉钉AI助理官网、量子位、中国日报网、钉钉app截图，国联证券研究所

◤ 个人助理“贾维斯”：基于通义千问大模型钉钉AI助理全面升级，上线图片理解、文档速读、工作流等产品能力

长文本阅读总结 图片内容理解 RPA工作流—AI自动生成文案并发布 自定义工作流



3、字节跳动：全力追赶，C端产品矩阵丰富



字节跳动：AI领域布局，起步较晚，但已推出丰富的C端产品矩阵

2023年 2024年

2023年1月
字节组建首个大模型团队，字节
搜索部门牵头，负责人是朱文佳

2023年8月
字节「云雀」大模型通过网信办备案，
同月还上线了多模态大模型BuboGPT。

2023年11月
字节跳动成立了名为「Flow」的
新部门，专门聚焦AI应用

字节跳动在AI领域的现有布局：

字节跳动AI布局时间线：

模型层 应用层

云雀大模型
（语言）

BuboGPT

（多模态）
Dreamina

（文生图AIGC工具）

Boximator

（文生视频）

Agent 对话

SDXL-Lightning

（文生图模型）

MagicVideo-V2 

（视频生成模型）

扣子

虚拟角色

豆包

Cici

话炉小悟空

ChitChop BagelBell

其他场景

C端产品 B端产品

河马爱学

剪映/capcut 飞书

Gauthmath

即创

Coze

工具平台

火山方舟

资料来源：新皮层NewNewThing 公众号、钛媒体AGI 公众号，国联证券研究所



字节跳动-B端应用

13

产品2：大模型服务平台——火山方舟产品1：智能创意生产与管理平台——即创

资料来源：AI工具集网站、火山引擎官网、机器之心公众号，国联证券研究所

「火山方舟」是字节跳动火山引擎于2023.6.28发布的大模型服
务平台，面向企业客户提供模型训练、推理、评测、精调等全
方位的功能与服务，并重点支撑大模型生态。

火山方舟生态全景：

功能模块：

- 模型广场：模型合作伙伴包括百川智能、出门问问、复旦大
学 MOSS、IDEA 研究院、澜舟科技、MiniMax、智谱 AI等；

- 模型体验：快速体验各模型的实际表现效果；

- 模型训练推理：通过专业的训练、推理、评测与精调功能，
快速构建并使用专属大模型服务；

- 模型应用：将先进的大模型能力应用到实际场景中。

「即创」是字节跳动推出的一站式智能创意生产与管理平台，
为短视频和抖音电商从业者提供AI视频创作、图文生成、直播
创作等服务，帮助实现创意的商业化落地。

即创的AI功能是基于字节自研的云雀大模型，目前仅有网页端，
未推出移动端APP。目前该产品仍处于免费公测阶段。

核心功能板块：

- 视频创作：提供智能成片功能，利用AI技术生成脚本、视频、
数字人、配音；还可根据客户输入的信息生成视频脚本；

- 图文创作：包括商品卡工具和图文工具，前者根据输入的商
品信息智能替换背景并设计营销边框；后者根据商品信息或
图片，自动生存图文带货内容；

- 直播创作：包括AI直播背景和AI直播脚本，前者根据商品信
息和直播主题生成直播间背景；后者根据商品信息、活动优
惠、直播间玩法、营销节点等自动生成直播脚本。



字节跳动-C端应用（1）：各领域全面开花
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产品2：AI开发平台——扣子/Coze产品1：聊天对话产品——豆包/Cici

资料来源：豆包 APP、案例空间站公众号、白鲸出海公众号、扣子网页版，国联证券研究所

「豆包」和「Cici」都是字节跳动推出的AI智能聊天产品，豆包
面向国内用户开放、Cici面向海外用户。豆包是基于字节自研的
云雀大模型开发。

核心产品功能：

提供问答、智能创作、聊天对话等服务。其聊天机器人的功能
可以和用户进行自然语言对话，提供信息查询、日常交流等。

数据表现：

• 豆包在24年1月的DAU达到230万；

• Cici于23年8月在海外上线，至23年底已上线36个国家/地区。

「扣子」和「Coze」是字节跳动推出的AI Bot创建平台，其中扣
子主要面向国内用户、Coze 主要面向海外用户。

核心产品功能：

用户可以在无代码背景的情况下，利用Coze扣子创建专属的AI

机器人。平台也有一些自带的bot，涵盖多种场景，且具备无线
扩展能力集，实现个性化定义；

数据表现：

Coze 2024 年 1 月访问量超过 180 万次，数倍于前两个月。



字节跳动-C端应用（2）：各领域全面开花
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产品4：AI工具——小悟空/ChitChop产品3：虚拟角色——话炉

资料来源：新声Pro 公众号、话炉 APP、白鲸出海公众号、小悟空网页版，国联证券研究所

「ChitChop」是2023年9月，字节跳动推出的AI工具平台，主要
面向海外用户；「小悟空」则是面向国内用户的版本

核心产品功能：

为用户提供各类不同场景的智能机器人服务，包括创意灵感生
成、工作效率提升等。以ChitChop为例，其应用场景包括AI创作、
AI绘图、娱乐休闲、学习提升、工作提效、生活助手等。

数据表现：

• 2024年2月中旬的数据，2024年1月网页总访问量2.7万次，访
问主要来自中国大陆、印尼、美国、中国香港、韩国

• 小悟空（iOS）在过去一年累计获得了74万次下载，下载主
要集中在 2023年10月和11月

「话炉」是2024年3月字节跳动推出的AI社交APP，基于云雀大
模型开发，由内部团队Flow推出。

核心产品功能：

相比对话聊天产品，话炉有更强的娱乐和内容属性。用户可以
跟有特定个性、特定故事背景的AI角色聊天互动，也有背单词、
成语接龙等小游戏。用户也可在平台上自由创建虚拟角色，并
选择是否公开。



4、腾讯：内部提效为主，C端产品初现雏形



腾讯AI布局：自研混元大模型，已在400+内部业务中测试
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资料来源：量子位，贝壳财经，华夏时报，极客公园，腾讯混元，Tech星球，国联证券研究所

计算集群（CPU/GPU） 网络通信（RDMA）

算力平台 高性能网络平台

多源训练数据脱敏/清洗/平台化

模型推理及压缩HCF Toolkit
（轻量化/蒸馏/推理服务）

产品套件
（研发管线/数据&模型管理）

太极机器学习平台

模型训练AngelPTM
（GPU训练加速/4D并行）

评测数据和标准共建

数据层

NLP大模型 CV大模型 文生图大模型 多模态大模型

模型层：万亿参数MoE大模型

广告 搜索 推荐 游戏 翻译 对话

应用层

图：腾讯混元——多部门协同研发的AI大模型

B端应用：
1）对内：腾讯混元大模型已在超过
400个业务及场景中测试，提升经营
效率。
• 广告：腾讯总裁刘炽平在2023年报
电话会中提到，AI已经为现有业务
带来收益，短期主要体现在广告业
务上，通过更准确的定位、更高的
点击率推动广告收入增长；

• 游戏：2024GDC大会上，腾讯公布
自研AI游戏引擎GiiNEX，功能包括
NPC对话、游戏剧情、地图建筑的
生成。目前已在《元梦之星》的关
卡设计中使用。

2）对外：已在腾讯文档、腾讯会议、
腾讯广告、企业微信中作为单独功能
模块测试/推出。

C端应用：
已推出混元助手，腾讯元宝、QQ AI
聊天搭子在测。2024年有望推动更多
小程序及App端应用。



模型层：智能化程度领先，多模态能力加速演进
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多模态能力加速演进，或为下一个发展重点混元大模型：腾讯自研大模型，于23年9月推出

资料来源：腾讯官网，腾讯混元官网，腾讯混元公众号，机器之心，共同虚拟，国联证券研究所

腾讯自研的“混元”大模型于2023年9月，在腾讯全球数字生态大会上
正式发布。其核心优势和特点主要体现在：

• 多轮对话能力：具备优秀的上下文理解能力和长文记忆能力，能够
非常流畅地完成各专业领域的多轮问答。

• 内容创作能力：具备较强的创作能力，涵盖专业文本、诗词歌赋等
多种类型，实现丰富多彩、逻辑性强的效果。

• 逻辑推理能力：强大的逻辑推理能力，能够解答数学应用题、识别
语言陷阱，以及进行常识性推理。

• 搜索增强和知识图谱：能够有效解决事实性、时效性问题，提升内
容生成的准确性和价值。

• 多模态生成能力：24年以来加速演进。

图：腾讯混元大模型的五大核心优势能力

2024年以来，腾讯混元在多模态能力（以视频生成为主）方面的进
展开始加速。

• 2024年3月，腾讯混元和清华大学、香港科技大学联合推出“图
生视频”模型“Follow-Your-Click”。基于输入模型的图片，用户
点击对应区域，加上少量提示词，就可以让图片中原本静态的
区域动起来，一键转换成视频。

• 2024年3月，腾讯和复旦大学的研究团队提出了 MovieLLM，增
强了模型对长达数小时、复杂叙事的电影内容的分析、理解能
力，能够生成高质量、多样化的视频数据。

• 腾讯总裁刘炽平在2023年腾讯财报电话会提到：展望未来，混
元将提高文本到多模态的生成能力，因为这与腾讯的核心业务
（短视频、长视频和游戏内容）息息相关。

图：Follow-Your-Click和MovieLLM模型效果



B端应用：广泛应用于存量to B产品
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资料来源：腾讯混元，腾讯广告，腾讯广告服务号，国联证券研究所

文档场景 会议场景 广告场景 营销场景

功能：可提供文档创作、文本润
色、文本校阅、表格公式、图表
生成等能力，提高创作效率，提
升创作体验。

进展：应用于腾讯文档，用户提
交申请后可参与公测。

商业化：暂无。

功能：覆盖会议全流程，可提供
会中问答、会议总结、会议代办
事项整理等能力，简化会议操作
并提高会议效率。

进展：腾讯会议已推出“AI小助
手”模块，用户提交申请后可参
与公测。

商业化：暂无。

功能：可提供智能化的广告素材
创作，提供AI多模态生成能力，
提升营销内容创作工作效率。

进展：腾讯广告已推出AI功能模
块“妙思”，整合了灵感推荐、
提示词扩写、行业化小模型、应
用插件、营销元素的匹配等功能。

商业化：暂无。

功能：构建智能导购，帮助商家
提升服务质量和服务效率。

进展：企业微信已推出“转化宝”
功能，可根据用户聊天内容，AI

自动辅助生成话术；通过AI识别
用户私域转化节点行为提升ROI。

商业化：暂未对“转化宝”单独
收费。



C端应用：目前以Chatbot类产品为主，24年有望落地更多应用
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QQ聊天搭子：社交生态优势下，C端应用的新尝试目前以Chatbot类工具型产品为主

资料来源：腾讯混元助手微信小程序，腾讯混元官网，Tech星球，Wind，国联证券研究所

• 腾讯混元助手：现已推出微信小程序。主要功能包括：1）聊天：
类ChatGPT的文字对话机器人；2）灵感：提供工作、编程、绘画、
营销、生活、角色扮演、娱乐、教育八个细分场景，满足专业领
域的图文生成需求。

• 腾讯元宝（尚未正式推出）：基于混元大模型开发的移动端AI助
手类应用。

图：腾讯混元助手主要功能及界面

2024年3月，腾讯QQ开始测试“AI聊天搭子”：由QQ联合筑梦岛（阅文
集团旗下AI陪聊产品）、腾讯混元助手开发。

• 核心功能：用户能够以和QQ好友聊天的方式，和不同类型的虚拟角
色进行对话，目前包含有故事、文字挑战、MBTI、名人等角色类型。

• 商业化：据Tech星球，内测版本中不同用户的聊天限制不同。普通
QQ用户每天可与虚拟角色聊100条消息，超级会员用户则可聊400条。

2024年3月20日，腾讯总裁刘炽平在财报媒体沟通会上提到，24年可以期
待公司推出基于混元大模型的更多小程序和独立App。

图：腾讯QQ AI聊天搭子测试界面 图：阅文AI陪聊产品筑梦岛



5、百度：“云智一体”全面布局



百度AI布局：“云智一体”，深度服务行业核心场景

• 百度坚持 “云智一体”架构，形成了一套“芯片-框架-大模型-行业应用”的智能化闭环路径。3.0架构以行业核心场景为切入点，构

建更低成本的异构算力，拥有高效的AI开发运行能力。目前，百度智能云已为工业互联网、制造、能源、水务、城市、金融、交通物流

等多领域提供AI解决方案，提供智能客服、元宇宙、数字人等多种AI通用产品，赋能千行百业。

• 自研技术贯穿整体架构。百度在生产全要素的各层都具有自主可控的核心技术和产品：自研AI大底座，由百度百舸 · AI异构计算平台

和百度AI中台解决方案两大平台构成，打造昆仑芯2代AI芯片、飞桨深度学习框架和文心大模型三大核心能力，为国家电网、中国邮政

储蓄银行、吉利汽车、海淀城市大脑等不同行业的客户提供极致效能。

22
资料来源：百度智能云官网，国联证券研究所

◤ “云智一体”战略布局

图：百度“云智一体”3.0架构 图：百度AI大底座图谱



百度：全面绘制AI产业图谱

资料来源：百度云智能云官网、文心一言官网、百度飞桨官网、百度AI开放平台，国联证券研究所

◤ 百度全面布局AI产业，完成“底层基础设施—大模型开发与应用—AI原生应用开发”的端到端升级重构。

百度AI产业图谱
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百度智能云千帆：打造大模型全链路生态支持体系
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资料来源：百度智能云官网、微信公众号“百度智能云”，国联证券研究所

◤ 全球首个一站式企业级大模型平台：预置文心一言大模型，同时支持丰富的第三方大模型开发及应用，为企业探索大模型产业化提供全流

程开发工具链和整套环境，打造大模型全链路生态支持体系。发布一周年，百度智能云千帆平台调用规模日均季度环比增长97%，服务客

户数8万+，精调模型1.3万+，开发应用16万+。

• 助力一站式开发：帮助企业直接调用大模型开发AI应用，帮助企业一站式完成模型评估和压缩、自动化prompt工程、插件应用编排；预置企业

检索增强插件无缝集成第三方插件，助力企业AI应用全面升级。

• 企业级高可用性的开发平台：为企业开发部署和调用自身的大模型服务提供平台，内置完善的安全机制，确保模型输入和输出的安全性；同时

提供简单有效的公有云服务和私有化部署，软硬一体，满足不同企业级标准化交付。

• 使用流程简单，可视化产品界面，帮助完成大模型的推理、开发和应用，能够做到极致的性能优化和效果优化；其次，能够高效切入客户系统，

支持智能问答、内容创造、产品营销、代码编写等多种功能。

全生命周期开发平台



百度智能云甄知：“对话”助力企业知识管理
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资料来源：百度智能云甄知官网，国联证券研究所

◤ 企业知识管理平台：基于文心一言大模型打造，提供对话式搜索、阅读和写作等多种知识服务，覆盖知识生产、加工、组织、分发和应用

等五大场景，提升企业的知识管理水平和工作效率，目前有三大亮点功能：

• 对话式搜索：与用户对话，支持口语化提问，根据意图进行个性化知识检索，降低搜索门槛，利用大模型提炼关键结论，提高信息获取效率；

• 对话式阅读：自动生成文档摘要，辅助用户快速阅读；结合企业知识帮助用户理解专业文档，可实现边问边读，提高阅读效率；自动提取重要

信息，推荐文档相关问题，帮助用户深入理解文档知识；

• 对话式写作：提供丰富的文本创作模板和交互式编辑环境，快速生成文案草稿，提升写作效率；理解用户需求，辅助文档编辑、扩写和排版，

助推文档从无到有。

对话式搜索 对话式阅读 对话式写作



百度智能云曦灵：数字人赋能电商直播
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资料来源：百度智能云曦灵官网、微信公众号“百度智能云曦灵数字人”，国联证券研究所

◤ 全球领先的数字人平台：基于文心大模型的生成式能力，可为企业极速定制专属数字人，为提供创新的营销和内容创作解决方案，包括直
播、视频、对话、数字代言人四大平台，目前在电商直播领域表现亮眼：

• 极速搭建直播间：曦灵数字人平台能够在短时间内快速搭建专业直播间，涵盖脚本、背景与贴图，为企业提供便捷的直播带货和营销服务。

• 智能生成带货文案：可基于商品sku信息自动生成电商带货文案，包括话题引入、应用场景、价格信息、商品知识、引导互动五大模块。

• 拟真智能对话：能够自动生成与产品特色匹配的讲品话术，无需配置问答库，可以与直播间弹幕实时互动，提高直播效率和互动性；同时，还

能提供拟真的直播音色，提供1:1还原度直播效果。

智能生成直播间 数字人为各行业赋能



Walker S：携手优必选，探索AI+人形机器人
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资料来源：微信公众号“优必选科技”，国联证券研究所

AI+人形机器人：通过百度智能云千帆AppBuilder平台接入百度文心大模型，实现人形机器人Walker S与百度文心大模型技术深度融合：

• Walker S充分利用了百度文心大模型的语义理解和细粒度规划能力，与其本身多模态感知和运动控制能力相结合，展现了双重优势。在利用端

侧多模态感知模型获取空间定位与语义信息后，Walker S将任务交由文心大模型进行理解与规划，使其在执行柔软物体操作和物体干扰分拣等

任务时表现出色。例如，在执行物体干扰分拣任务时，Walker S通过百度智能云千帆大模型平台调用文心一言进行子任务拆解和推理，同时结

合视觉语言模型，确保异常检测精度，并实现泛化抓取，从而保证了在受干扰情况下任务的成功实施。

Walker S执行柔软物体操作任务

智能任务管理
当用户询问是否完成
任务，回答任务完成
进程并把衣物递交给
用户

语义理解与交互
面对用户口语化的生
活式提问，Walker调
用文心大模型的语义
理解能力进行作答。

任务拆解与规划
接受叠衣服指令，开
始分析任务并规划完
成路径

执行柔软物体操作
任务



6、风险提示



风险提示

技术发展不及预期风险：

AI大模型相关技术仍不完善,底层Transformer存在架构缺陷，使得大模型存在回答不准确、易产生幻觉等问题，

技术升级迭代可能较慢，影响相关应用规模落地。

竞争加剧风险：

行业参与者众多，除了头部大厂还有众多中小企业以及创业公司，导致行业竞争激烈。

 AI安全、隐私风险：

AI生成内容可能存在暴力、政治敏感、低俗等问题，同时AI发展可能导致大量数据收集和分析，可能包含个人隐

私信息，会对个人隐私造成较大隐患。
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