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研究背景与内容

来源：艾瑞咨询研究院自主研究并绘制。

研究
背景
与目的

研究
内容

• 美颜影像行业的用户需求表现出精细化与多元化的特征，无他相机作为该领域内的一个标志性应用，

以其主打的自然美肤、图片社交功能深受用户喜爱。

• 通过剖析其案例，本研究系统梳理和揭示美颜影像行业内用户需求的新变化与新趋势，并深入挖掘其

广告营销价值，并结合实际案例分析其在广告投放领域的独特优势。通过详实的数据，期望能为广告

主提供精准且具有意义的投放决策依据。

• 用户画像：美颜影像类APP用户画像。主要包括目标用户基本特征、生活方式、收入、消费行为、

自我形象及价值观等，分析无他相机用户特点。

• 使用行为：用户选择美颜影像APP的因素、使用场景、需求痛点、功能使用情况、分享渠道等。重

点分析无他相机如何满足用户的核心利益诉求，阐释在同类产品中的竞争力和吸引力。

• 品牌表现：品牌形象、需求满足度、用户满意度及推荐意愿等，验证无他相机品牌资产现状
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研究设计

来源：艾瑞咨询研究院自主研究并绘制。

• 问卷投放方法：通过无他相机

APP官方平台收取

• 样本要求：使用无他相机一周

以上，每周使用至少1-2次

• 调研时间：2024年2月

• 有效样本量：无他相机用户

N=353

无他相机用户调研

• 问卷投放方法：艾瑞“艾客帮

“社区收取

• 样本要求：每周使用美颜影像

类APP至少1-2次

• 调研时间：2024年2月

• 有效样本量：美颜影像用户

N=1639

美颜影像行业用户调研

定量研究：在线定量调研

• 研究方法：流量数据分析

• 监测工具：艾瑞移动用户行为监测

• 数据周期：2023年1月-2023年12月

美颜影像行业用户行为监测

定量研究：流量数据分析
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美颜影像类APP概念界定
主要研究主打实时人像美颜影像服务的APP
• 本次调研专注于美颜影像应用子领域，该类应用依托移动平台，主打实时人像美化拍摄服务，融合自动上妆、多样滤

镜、趣味贴图、创新特效等功能，并拓展至图片优化、短视频编辑以及表情包创作等增值服务。综上所述，这些应用

程序以功能为铺垫，社交分享为核心，通过视觉内容实现用户互动。

• 相较于以图片编辑与精修为主的图片美化类APP，本报告并不探讨后者。

来源：综合桌面研究，艾瑞咨询研究院自主研究并绘制。

美颜相机

Faceu激萌轻颜相机 一甜相机黄油相机 今日水印相机 醒图

美图秀秀 天天P图

美颜影像类APP
研究范围 非研究范围

美颜影像类APP

无他相机
B612咔叽

图片美化类APP
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美颜影像类APP活跃用户规模
用户规模稳固1.5亿，流量价值高
• UT数据显示，美颜影像类APP的月活跃用户量保持在1.5亿，并且其渗透率已超过10%，呈现稳健态势。这意味着此类

应用渗透并广泛融入到现代用户的日常生活中，成为娱乐、社交以及自我表达的重要工具之一。特别是在年轻人群体

中，美颜影像类APP的影响力较显著，不仅满足了用户追求个性化美照的需求，同时也构建了一个丰富多样的互动社区。

由此证明，美颜影像类软件已经超越了单纯的工具属性，成为了构建图片社交生态的关键组成部分。不仅体现在提升

用户的个人体验上，还推动了社交网络中视觉内容的创新和发展。

• 基于高活跃度和市场渗透表现，美颜影像类APP具备了一定的市场影响力与传播力，提供了具商业价值的投资选择。

注释：“美颜影像行业”数据口径只包含主打人像美颜实时拍摄的APP，不包含以图片美化为主的APP。
来源：UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端），艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

1.6 
1.4 

1.5 1.6 1.6 1.5 1.5 1.5 1.4 1.5 1.4 1.4 

11.2% 10.1% 10.9% 11.2% 11.3% 11.0% 10.8% 10.6% 10.3% 10.4% 10.1% 10.0%

-60.0%

-40.0%

-20.0%

0.0%

20.0%

0.0

0.5

1.0

1.5

2.0

2.5

3.0

1月 2月 3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月

月独立设备数（亿台） APP渗透率（%）

mUserTracker-2023年美颜影像行业月独立设备数



9©2024.3 iResearch Inc.                                                                                                                         www.iresearch.com.cn

美颜影像类APP发展现状

注释：*来自中国互联网信息中心第27次、第39次《中国互联网络发展状况统计报告》
来源：综合桌面研究，艾瑞咨询研究院自主研究并绘制。

功能服务于图片社交，趋与社交全链路融合
2010年之前

生
态
特
点

用
户
需
求

产
品
特
点

• 移动设备：2010年手机网

民占整体22.7%*

• 美拍载体：电脑版，有拍摄

功能但以修图而不是实时拍

摄为主

• 移动设备：2016年手机网民占整

体50.6%*；web3.0时代

• 社媒兴起：社交网络的起步和爆

发期，2010年微博迅速流行、

2013年微信凭即时通讯火热、

2016年小红书转型

• 玩家生态：美颜影像APP涌现；

手机硬件厂商推出美颜影像功能

• 技术加码：AIGC 、深度学习、

计算机视觉、人脸人体技术、图

像识别、AR/VR…

• 视频流行：直播、短视频兴起，

从图片到动态拍摄

• 流程简化：快速修照，不用

学习PS等操作繁琐门槛高

的软件

• 社交性：不局限于熟人社交，倾

向在多个社交平台上互动社媒爆

发带动了美拍需求和传播

• 便利性：随时随地记录、修图

• 细节性：对脸部的要求细化

• 审美定义：从网红脸到个人特色，

原生态、氛围感、个性化

• 社交诉求：图片社交属性增强，

朋友圈、小红书等场景记录分享

• 视频需求：直播、短视频等对实

时美颜、修视频提出更高要求

• 产品定位：几乎没有美颜影

像类软件的存在。定位以修

图为主

• 基本功能：滤镜附带美颜功

能，包括基本的美白、磨皮、

祛斑等

• 功能增加：扩充美颜细节，拍照

五官局部修正，增加美妆等体验

• 玩法增加：特效拍摄、个人表情

包、动漫脸等

• 更加便利：秒速识别主体、一键

智能等

• 动态：视频/直播实时修图功能；

利用多重技术助力其他身体部位

的调整

• AIGC加码：图生图，图生视频，

文生图，数字人等

• 强化社交：推出自有社区，转型

成“以美社交”的定位

2010-2017年 2018年至今
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美颜影像类APP营销价值
美颜影像类软件功能带动话题，撬动传播价值

来源：艾瑞咨询研究院自主研究并绘制。

• 美颜影像类APP不仅自带流量光环，月活与渗透率双高，而且具备与生俱来的内容创作与分享属性，使其营销价值独树

一帜。第一，相机功能可以与产品特色硬性绑定。用户在使用美颜影像APP的硬核功能时，如滤镜、特效等，能够直观

体验到品牌产品的优势。

• 第二，IP/品牌文化可以和平台软性捆绑。美颜影像软件与品牌、热门IP的合作，用户在获得乐趣的同时也能自发制造话

题和热点，并在社媒上分享。这种策略不仅增加粘性，还能够通过内容的创意，提高品牌的知名度和好感度。

• 第三，节点内容营销合作。美颜影像APP通过节日等特定节点推出主题活动，可实现平台和品牌双向互动式输出。此类

合作加深了用户对品牌在日常生活诸多细节中的感知，占领消费者的心智。

用户UGC话题 节日+品牌+平台
三方主题营销

产品特色融入功能

美颜影像行业营销价值

明星IP
• 影视造型
• 节目造型
• 抠图换脸等

AR试妆
• 美妆、护肤
• 美发、个护
• 其他可见效

果产品…

AR试穿
• 潮牌、配饰
• 个性服装、
cos

• 其他可见搭
配产品…

动漫游戏IP
• 表情包二创
• 动效贴纸
• 动漫脸等

品牌话题
• 品牌口号
• 产品营销
• 创意主题等

节日：春节、母亲节、父
亲节、七夕、圣诞……
节点：开学季、春日樱花
季、夏日清凉季……
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美颜影像类APP用户粘性对比分析
无他深度结合社交，用户高频、长时间使用成常态
• 从调研结果来看，无他相机用户的使用频率更高，每天3次以上的比例近4成，行业用户这一比例为16%；另外，无他

用户有17.5%单次使用30分钟以上，行业用户为9.5%。从数据上看，无他用户的粘性较高。

• 无他相机之所以能拥有高用户粘性，主要在于其与各类社交场景的深度结合。正如前文所提到，无他相机在强化社交

属性方面做出了调整，其功能设计紧密围绕并满足了用户现阶段的社交需求。

注释：1.S2.请问您使用无他相机的频率是？2. S4请问您使用美颜相机类APP的频率是？
样本：无他用户N=353，行业用户N=1639，于2024年2月调研获得。

注释：1.S3.请问您平均每次使用无他相机的时长为？2.S5.请问您平均每次使用美颜相
机类APP的时长为？
样本：无他用户N=353，行业用户N=1639，于2024年2月调研获得。

38.7%

25.0%

16.2%

20.2%

16.0%

30.1%

34.4%

19.5%

每天３次以上

每天至少1-2次

每周4-5次

每周1-2次

用户使用频率对比分析

无他用户 行业用户

用户使用时长对比分析

无他用户 行业用户

17.5% 9.5%

单次使用30分钟以上的比例
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美颜影像类APP用户忠诚度对比分析
无他相机原创属性定位吻合需求，用户忠诚度高
• 52.7%的无他相机用户只安装了无他相机这一款美颜类APP，行业用户这一比例为15.3%。此外，由于无他相机原创滤

镜的实用性，用户在分享照片前，会考虑首选无他的滤镜进行修图，该比例高达76.1%，而各个竞品用户首选该竞品的

修图比例，最高为54.2%。

• 随着2024年“手机+摄影相机” 概念的流行，美颜影像行业的用户表现出对自然美颜效果和个性化特色的偏好，并且

也同样看中风格滤镜的原创属性。这些市场需求趋势恰好与无他相机的产品定位及功能特性相吻合，也是无他相机的

用户忠诚度高的原因。

注释：A2.请问您的手机中有几款美颜相机类APP？
样本：无他用户N=353，行业用户N=1639，于2024年2月调研获得。

52.7%

29.1%

10.2%

7.9%

15.3%

46.1%

27.5%

11.2%

1款

2款

3款

4款及以上

用户拥有美颜类APP数量对比分析

无他用户 行业用户
注释：1.A10请问您平时想分享照片时，通常首选哪个相机APP来美化照片？2.*6个竞
品被用户首选修图的比例各不相同，此处取其中比例值最高的竞品。
样本：无他用户N=167，行业用户N=1639，于2024年2月调研获得。

用户分享照片修图首选的APP比例

无他用户分享照片

首选无他修图的比例

76.1%

竞品用户分享照片

首选竞品修图的比例*

54.2%
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无他相机用户画像-基本属性
消费中坚女性及Z世代是两大主流
• 无他相机的用户生态中，女性群体是核心，占比92.2%。在已婚圈层中，超过半数（53.9%）的有孩，远高于行业平均

水平48.6%，这表明用户结构利于亲子、母婴、儿童品牌等投放触达。

• 而在年龄分布上，无他用户主力军为青年群体，16岁以下的群体暂未涉足，其他年龄段分布相对均匀。25-35岁的轻熟

群体占据了29.1%的比例，16-24岁人群占比19%。

注释：X1.您的性别是？X5.您的恋爱与婚姻状况是？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

注释：X2.请问您的年龄段是？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

2024年无他相机用户年龄分布2024年无他相机用户性别状况

2024年无他相机用户婚姻状况

女生
92.2%

男生
7.8%

交往
6.8%

已婚无孩
4.8%

单身
27.3
%

已婚有孩
53.9%

25-35岁

29%

36-40岁

16%

16-24岁

19%

41-45岁

15%

其他
……
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无他相机用户画像-地区分布
主要分布在东南部经济发达的高线城市
• 从地域维度来看，无他相机的用户分布地TOP3当属广东、江苏、福建三省，各占比超10%；而在城市版图上，上海与

苏州等东部地带是无他用户最多的两座城市。

• 值得一提的是，一线和新一线城市的用户占比约3成，二线城市的用户也高达21%，这批用户群体普遍具有高收入、高

消费力和尝鲜意愿。

注释：1.该数据选取2023年12月的值；2.比例总值为53个重点城市活跃设备数之和。
来源：地域分布数据来自UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。

注释：该数据选取2023年12月的值。
来源：地域分布数据来自UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。

无他相机用户城市线级分布

一级城市

9.0%

新一级

城市

20.3%

二级城市

21.0%
三线城市

21.2%

四级及以

外城市

28.5%

无他相机用户重点区域分布

5.3%

4.8%

4.8%

4.7%

4.5%

上海市

苏州市

广州市

福州市

长沙市

城市TOP5省份TOP3

广东省
13.6%

江苏省
12.4%

福建省
11.4%
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无他相机用户有83.1%已经步入职场。具体工作分布来看，新锐白领/精致妈妈/斜杠青年占多数，为40.1%，她们以精致、

享受生活为特点，平衡事业的同时也开辟第二成长曲线。这些人群往往具备一定的经济基础和充裕的自由时间，因此在内

容推送以及营销活动时，应考虑到他们的工作特性，如高效利用碎片时间、满足个性化需求，以及提供与他们生活方式相

契合的产品体验和服务。

无他相机用户画像-身份

注释：X4.请问您的职业是？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

职场达人超8成，主要为精致白领、高知辣妈和斜杠青年

2024年无他相机职场用户身份分布

40.1%

9.1%

8.3%

4.5%

3.5%

3.5%

精致白领/高知辣妈/斜杠青年

Z世代

都市银发

带货主播/博主

资深中产

单身贵族

2024年无他相机职场用户比例

职场达人

83.1%

校园萌星

16.9%
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无他相机用户画像-收入消费情况
用户高收入水平、高消费比例高于行业
• 从收入上看，无他相机用户月收入2万元以上（高收入群体）的比例超过10%，行业用户有这一消费水平的约为一半。

• 从消费上看，无他相机用户在过去一年内的月消费5000元以上（高消费群体）的比例约为四分之一，行业用户这一比

例为13.8%。这一系列数据说明无他相机的用户群体蓄积了更多的消费势能。

注释：X7.过去一年，您的每月个人税后月收入（包括奖金）是？
样本：无他用户N=264，行业用户N=1496，于2024年2月调研获得。

注释：C2.请问过去12个月内，您平均每个月的消费总金额为多少
样本：无他用户N=353，行业用户N=1639，于2024年2月调研获得。

无他及行业用户月收入金额对比分析 无他及行业用户月消费金额对比分析

行业用户无他用户

月收入2万元以上的比例 月消费5000元以上的比例

行业用户无他用户

10.2% 5.3% 23.8% 13.8%
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3月女神节 6·18购物节 11·11狂欢节

无他相机用户画像-购物节消费倾向

根据UT数据，无他用户在一些购物节的时间节点中，高消费倾向的用户占比高于行业。例如以女性购物为主题的3月女神

节、618年中购物节、双11购物狂欢节等，说明无他在关键性的营销节日中的用户均有较高消费实力。

购物节期间，无他用户高消费比例领跑行业

TGI

用户消费倾向

高 中 低

行业基准 100 100 100

无他相机 110 98 100

竞品 96 101 100

TGI

用户消费倾向

高 中 低

行业基准 100 100 100

无他相机 111 98 101

竞品 89 102 100

TGI

用户消费倾向

高 中 低

行业基准 100 100 100

无他相机 126 95 102

竞品 91 102 100

注释：1. 3月女神节按2023年3月1日-2023年3月31日计算；6·18按2023年6月12日-2023年6月18日计算；双11周按2023年11月6日-2023年11月12日计算。2.TGI按照独立设备
数指标计算。3.“行业”指的是美颜影像类APP行业；4. 消费倾向根据运营商数据中的话费和终端价格判断，高消费倾向：月话费200以上，终端价格5000以上，结合网民线上行为
标签综合得出；中消费倾向：月话费在100-200元区间，终端价格1500-5000元，结合网民线上行为标签综合得出；其他为低消费倾向。
来源：UserTracker 多平台网民行为监测数据库（桌面及智能终端）。
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无他相机用户画像-自我形象与兴趣
悦己、爱生活是主要的自我形象与兴趣
• 无他用户在形容自身时倾向于使用“无忧无虑、追求事业、享受生活”等词汇，显露出她们既能拼搏事业，又能深谙

精致生活、轻松悦己的双重属性。

• 从兴趣爱好的维度洞察，无他相机用户最喜欢美妆护肤，其次是时尚穿搭，体现了她们对美的追求和热爱。此外，她

们也热衷追剧、养萌宠、以及进行户外活动和旅行，这些丰富多彩的生活内容充分展现了她们追求自我愉悦的个性。

注释：D4.请问您通常会如何形容您自己？（最多选六项）
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

注释：D5.您平时的主要兴趣爱好和业余活动有哪些？（最多选六项）
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

49.4%

46.2%

36.4%

31.8%

31.7%

27.4%

25.6%

21.1%

20.8%

16.6%

11.4%

7.3%

7.2%

美妆护肤

时尚穿搭

追剧/游戏

萌宠动物

户外/旅行

健身/减脂

美食/饮品

摄影拍摄

探店打卡

艺术设计

盲盒/二次元

科技数码

收藏配饰

2024年无他相机用户自我形象一览 2024年无他相机用户兴趣爱好一览

爱美休闲

生活日常
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无他相机用户画像-生活形态现状
兼顾生活与事业，能卷能玩
• 多数无他相机用户（39.7%）的生活状态为平和稳定，她们心态积极，懂得自己的需要，这与她们较高的消费能力和经

济状况相吻合。这类用户群体更加注重生活的品质、享受和个性化体验，追求有序有品的生活方式。

• 同时，对于勤俭持家（37.0%）和温馨和谐（36.5%）这两类用户群体，虽然她们消费观念可能更倾向于性价比和实用

性，但也应看到她们在捕捉幸福瞬间、分享家庭欢乐时光方面同样有一定需求。因此，在推广时可以强调无他相机的

实用性和高性价比特性，并结合家庭应用场景进行营销活动。

注释：X10.请问以下哪些符合您目前的生活形态？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

39.7%
37.0% 36.5%

27.3% 26.9% 25.6%

17.6%
14.9%

平和稳定 勤俭持家 温馨和谐 潇洒自由 蒸蒸日上 事业拼搏期 意气风发 富足充裕

选中率（%）

2024年无他相机用户生活状态
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无他相机用户画像-消费观
用户理智消费，选择大牌品质
无他相机的用户们是实在消费者，其中近半数（49.0%）追求实用性，崇尚实用主义；此外40.2%用户则倾向于对品牌的

知名度和影响力尤为看重。

注释：D1.您认为以下哪些描述符合您的消费观念？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

2024年无他相机用户消费观念

理智消费，花钱更看重实用性49.0%

优先选择大牌品质40.2%

购物前详尽比较，拒绝被割韭菜37.5%

多花钱买高质产品，为兴趣，为偏爱25.5%

为情绪价值，为悦己买单14.5%
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无他相机用户画像-性格及价值观
工作与生活平衡，朋友类型广泛，乐享生活每一刻
对于无他相机的用户群体而言，家庭在他们生活中的地位突出，她们珍视家庭，以及与家人共度的美好时光。此外，她们

的朋友圈子广泛且多元，不仅限于某一特定类型的朋友，这反映了她们在社交互动中所展现出的开放性和包容性。与此同

时，尽情享受生活也是无他相机用户的一大特点。

注释：1.D3.请问您是否同意以下关于您自身性格和价值观的描述？2.赞同比例为“非常同意”与“比较同意”的比例之和。
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

对我来说，平衡事业和家庭很重要 73.5%

我身边有很多不同的类型、不同个性的朋友 73.0%

我认为尽情的享受生活比其他都重要 71.8%

我喜欢尝试各种新鲜的事物 71.6%

我紧跟潮流，同时对时尚产品有敏锐的知觉 62.2%
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美颜影像软件使用行为分析04
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无他相机用户选择APP考虑因素
美颜至上，妆效逼真——无他用户选择的焦点

55.8%

42.5%

39.7%

36.4%

32.7%

26.9%

26.8%

26.5%

23.3%

19.6%

16.5%

15.6%

14.6%

照片美颜效果好

拍摄妆感自然逼真

简单易上手

贴纸好看

身边的人都在用

有美食和风景拍摄功能

有高清视频拍摄功能

有独一无二的的功能

产品功能多样

明星/网红同款app

有社区，方便分享参考

APP排行榜上排名较高

交互界面设计美观

无他相机用户选择无他相机考虑因素

对于无他相机的用户而言，选择无他的原因主要集中在几个关键优势上：首先，无他相机使拍摄出的照片呈现出满意的肌

肤质感与整体美感，其照片美颜效果而受到青睐。其次，该相机的妆感设计逼真，这也是无他相机的差异化定位。此外，

相机的操作界面友好、便捷，即便是新手也能快速上手。

注释：B1.请问您选择无他相机的考虑因素是？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。
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无他相机用户基本使用行为

针对无他相机用户的使用场景特点，户外活动占据了主导地位，特别是在景点留念方面，占比高达66.9%，这凸显了用户

在旅行过程中对于记录美好景色的需求。同时，41.0%的用户选择旅行拍照P图，39.2%的用户则热衷于在逛街时用无他

相机拍摄分享生活点滴。美食场景也占有相当比例的使用率，说明无他相机在美食摄影方面的功能同样深得吃货喜爱，比

如包括美食滤镜、构图推荐等功能。

注释：A4.请问您使用无他相机的主要场景有以下哪些？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

无他相机主要使用场景

场景多为户外潮拍，随行随秀，一键定格网红瞬间

66.9%

41.0% 39.2%
36.0% 35.3%

32.8% 31.4%
27.5% 25.1%

20.8%

7.6%

户外场景 美食场景 美丽场景 美拍/娱乐场景
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美颜影像行业用户的痛点
功能复杂、同质化与个性化缺失，对高效便捷的需求迫切
用户在使用美颜影像类APP的过程中，普遍有一些痛点困扰，主要表现为功能设计的分散与复杂性、产品同质化缺乏有效

集成与差异化服务、美颜效果过度标准化导致个性化缺失、部分高级美化功能付费限制及等问题，这些痛点使得用户对于

便捷高效且能兼顾多功能与个性化的美颜影像解决方案有着强烈需求。

来源：综合桌面研究，艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

照片处理过于统一平面，

缺乏真实质感和个人特色，

用户希望保留独特面貌

2

1 3

4

功能繁复，分散复杂

功能繁复不简洁，用户往

往需要花费时间寻找和熟

悉所需的功能

同质化严重，缺乏集成

应用虽多，但在核心功能

上雷同度高，未能实现有

效整合与差异化创新

付费订阅，使用受限

对于不常用的功能，为了

一些使用的小需求只能开

启订阅

美颜过度，个性缺失
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无他相机功能使用分析
用户最常使用“人像板块”，频频解锁各类潮酷玩法

50.8%

35.3%
30.9% 29.6% 29.6% 29.4%

27.3%
24.9%

21.7% 21.6% 20.9% 20.9%

无他相机用户主要使用的功能

• 无他针对用户普遍存在的痛点，提供功能全面且性价比高的解决方案，其人像美化模块兼顾大众与博主需求，其中高

频使用的美颜美妆、人像滤镜及姿势引导等功能，体现出用户对精致细节处理、气氛营造和构图指导的高要求。

• 其次，无他修图板块中的朋友圈9图编辑功能也深受用户喜爱，便于用户在社交媒体上分享，助力用户的创意表达。

注释：A5.请问您平时使用无他相机的哪些功能？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

人像板块 修图板块 滤镜与素材板块
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无他相机用户人像美颜板块的使用行为
“美妆神技”的使用超越了“全脸美颜术”
在使用“人像美颜”板块的功能中，美妆（如眼影、口红等）的使用率高达60.4%，这一潮流趋势凸显出玩家们在自拍美

学探索中愈发热衷于美妆微操和个性化定制，力求打造立体时尚感的独特妆效，而非仅满足于基础的脸部美颜调整。

注释：A7.您平时会使用“人像美颜/美妆/细调美颜”这个功能，主要是使用哪些部分？A8.您选择了经常使用“人像美颜/美妆/细调美颜”这个功能，最常使用的部分是？
样本：N=179，于2024年2月通过无他平台调研获得。

无他相机用户对美颜板块功能的使用

60.4%
56.4%

52.4%
49.0%

36.7%

8.5%

30.0%
25.5%

16.2%

8.3%
13.1%

2.7%

美妆 全脸及五官美颜 肤质 脸型 仿妆 男生肤质

主要使用的功能（%） 最常使用的功能（%）
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无他相机用户参与营销活动情况
明星同款妆效火热，用户热衷一键GET爱豆同款颜值
• 在无他的营销活动中，明星同款妆效的推广取得了显著成效，知名度和活动参与率分别达到了39.3%和39.0%，并且转

化率高达66.0%。

• 同时，IP品牌妆效及IP合影类活动也表现不俗，知晓率和参与率紧随其后，显示出此类联动活动能够有效吸引用户参与，

并转化为实际的使用行为。

注释：1.A14.请问您知道以下哪些类型的无他相机营销活动？A15.请问您使用过/参与过哪些无他相机营销活动？2.知道/参与转化率=该活动使用/参与的人数÷知道该活动的人数。
样本：A14.N=353，A15.N=235，于2024年2月通过无他平台调研获得。

39.3%

20.0%

19.3%

18.8%

11.7%

39.0%

11.2%

12.2%

10.3%

5.7%

明星同款妆效

IP品牌妆效

IP合影

IP品牌贴纸

商城正版IP周边销售

知道（%） 参与（%）

用户知道/参与无他营销活动情况

66.0%

37.1%

42.0%

36.5%

32.2%

知道/参与转化率
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美颜影像类APP对用户社交的作用

• 美颜影像类APP因其与生俱来的社交元素，从而使得将此类应用从单一工具升级为日常生活社交互动中的重要载体，涵

盖了熟人圈子、KOL/主播与粉丝群体以及社交媒体平台等多种社交形态。近年来，该行业对社交属性的强化尤为明显。

• 以无他相机为例，基于其用户拍照后分享应用社交场景广泛，在人脸识别、图像处理、AR滤镜等领域创新升级，其服

务对象也不局限于大众用户，同时也充分考虑了vlogger、主播等专业用户的社交需求，如提供1080P高画质、直播助

手功能以及移动电商模块，通过近乎原生相机级别的实时修脸，同时支持毫秒级多人美颜，方便用户积极分享；此外无

他社区生态构建了新型社交网络，有效增强了用户粘性。

• 展望未来，美颜影像行业可聚焦于深化社交领域探索，依据自身产品特性找准针对细分市场的社交定位，以实现更加精

准且具有差异化的社交功能创新。

来源：综合桌面研究，艾瑞咨询研究院自主研究并绘制。

社交赋能，驱动社交影像力

融入社交方方面面社交功能属性增强

• 线下社交：美照实时
分享

• O2O联动：旅行随手
拍、一周穿搭，上传
互动，拓宽粉丝网络

• 虚拟社交体验：自制
创意图视频，吸引关
注

• 自我形象塑造：工作
网课场景也不再颜值
焦虑

APP：从工具
定位到社交定位

用户：从保存照
片到平台分享

熟人圈子 社媒圈子 直播场景

内置
社区
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无他相机用户分享渠道
用户即拍即享，分享率高
如前文所述，相机和用户社交分享的行为已十分密切。无他相机的用户在拍摄后，普遍（分享率90%以上）倾向于即时分

享照片至社交平台，在多种场景中广泛应用，形成丰富的社交分享链路。其中，短视频分享率最高，达97.0%，照片分享

率次之。在她们的分享行为中，朋友圈和微信好友是最主要的分享渠道。同时，表情包作为另一种内容形式，在分享渠道

上则更侧重于即时聊天工具，如微信好友、QQ等，以增强表达效果和趣味性。至于短视频的分享，则除了微信之外，抖

音也成为了重要且流行的平台。

注释：A11.请问您经常将无他相机拍摄制作好的照片分享至哪些渠道？A12.请问您经常将无他相机拍摄制作好的表情包分享至哪些渠道？A13.请问您经常将无他相机拍摄制作好的短
视频和Vlog分享至哪些渠道？
样本：A11.N=353，A12.N=74，A13.N=56，于2024年2月通过无他平台调研获得。

66.7%

54.9%

19.3%

19.0%

19.0%

朋友圈

微信好友

QQ空间

QQ好友

小红书

无他相机用户照片分享渠道TOP5 无他相机用户表情包分享渠道TOP5

77.7%

31.7%

29.4%

25.6%

19.4%

微信好友

QQ好友

QQ空间

小红书

无他社区

62.0%

61.0%

55.0%

38.2%

30.7%

朋友圈

微信好友

抖音

QQ好友

快手

无他相机用户短视频分享渠道TOP5

照片分享率：
93.6%

表情包分享率：
90.0%

短视频分享率：
97.0%
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81.7%

82.5%

81.8%

84.7%

81.9%

82.4%

85.7%

85.8%

86.5%

77.5%

82.0%

87.7%

82.8%

83.7%

多人拍照同时美颜

拍摄风景好看，风格多样

矫正自己脸型缺陷

一键美颜美妆拍摄

拍摄高清视频

拍摄美食好看，各种贴纸滤镜

能够提升自己的拍摄水平

视频风格多样，更加有趣

表情包的制作

将相片转变成美术画风

提供拍照姿势参考

想要追赶潮流

打印照片，定制周边

方便在无他社区分享

无他相机用户需求满意度

无他相机用户需求及满意度
人像美颜需求升级，群像美颜契合社交新潮流
无他相机的用户对于人像美颜功能的需求较多，其中多人拍照同时美颜的需求比例达到37.0%，其次是风景拍摄美化需求

的32.7%。这些数据不仅突显了集体美颜需求的增长趋势，也印证了无他用户乐于社交分享的生活习惯与拍照美颜相结合

的新颖便捷性。同时，用户对这些功能的满意度普遍在80%以上，说明无他相机在满足用户需求方面有较好的成果。

注释：B2.请问您使用无他相机主要是为了满足哪些需求？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

注释：B3.请问无他相机在满足您下列需求时，整体满意度如何？2.满意度比例为“非常
满意”与“比较满意”的比例之和。
样本：N=353，于2024年2月通过艾瑞自有平台“艾客帮”调研获得。

37.0%

32.7%

31.4%

31.4%

25.5%

25.1%

22.2%

21.9%

17.9%

17.5%

12.9%

12.8%

12.8%

11.4%

多人拍照同时美颜

拍摄风景好看，风格多样

矫正自己脸型缺陷

一键美颜美妆拍摄

拍摄高清视频

拍摄美食好看

能够提升自己的拍摄水平

视频风格多样，更加有趣

表情包的制作

将相片转变成美术画风

提供拍照姿势参考

想要追赶潮流

打印照片，定制周边

方便在无他社区分享

无他相机用户需求
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无他相机用户推荐意愿
无他用户的核心推荐者比例高于行业
高达64.2%的无他用户愿意给出9分以上的推荐评分，这一比例高于行业平均水平53.2%，这表明了他相机在用户心中的

高认可度与忠诚度。用户的高推荐意愿意味着不仅对产品满意，而且愿意主动向他人推荐使用无他相机，这是用户黏性和

品牌口碑的重要体现。

注释：B7.总的来说，您在多大程度上愿意将无他相机荐给您的朋友？（请打分，10分代表非常愿意，0分代表一点也不愿意）
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

54.0%

10.2%
14.8%

8.0%
5.2% 4.1%

1.0% 1.2% 0.0% 0.1% 1.4%

0%

20%

40%

60%

10分 9分 8分 7分 6分 5分 4分 3分 2分 1分 0分

您在多大程度上愿意将无他相机推荐给您的朋友？

（10分代表非常愿意，0分代表非常不愿意）

普通分享者
（13.0%）

友好安利者
（22.8%）

核心推荐者
（64.2%）

竞品核心推荐者
占比

行业平均 53.2%
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无他相机用户主要关注的消费品类
热衷于“护肤、穿搭、美妆”的剁手日常
无他相机用户热衷“颜值塑造三部曲”，所关注的美容护肤（38.8%）、服饰（37.9%）及彩妆（37.7%）占据消费焦点，

彰显她们对个性化形象打造与多维度审美的高度追求。不仅如此，她们亦将触角延伸至旅行、美食等生活风尚领域，以全

方位的生活方式升级诠释个性主张。

注释：C1.请问您平时比较关注哪些品类信息？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

38.8% 37.9% 37.7%

33.0%

24.1%

20.4%
17.4%

15.2%
12.7% 12.0% 11.4%

9.1% 8.1%

无他相机用户关注的消费品类
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无他相机用户主要消费品类偏好
预算满格，实用与颜值并重的购物新风尚

来源：艾瑞咨询研究院自主研究并绘制。

无他相机主要消费品类偏好分析

食品饮料美容护肤

服装

彩妆

美容仪器

电商网购

38.8%的用户关注。过去半年购买

频率8.2次，重视功效，未来计划半

年内预算4503元，倾向中档性价比

品牌。

24.1%的用户关注。最喜欢吃面包/

糕点、牛奶/酸奶。重视口味和价格。

一般在外卖平台和线下连锁店购买。

37.9%的用户关注。81.3%购买休

闲装，最考虑款式/风格，月均服

装花费为910元。

20.4%的用户关注，其中最关注且持

有率最高的是脸部美容。产品质量最

受重视。年均支出为710元。

17.4%的用户关注。最常访问淘宝，

平台信誉为主要的选择因素。42.5%

的用户每周网购三次以上，看重正品

保障。月均网购支出2625元。

37.7%的用户关注。最看重功效。

过去半年购买频率约为9.1次，未

来计划半年内预算4673元。
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无他相机的新用户在进行消费决策时，熟人推荐、社交平台的信息传播以及博主和KOL的种草推广发挥了显著作用，占比

分别为35.2%、29.2%和25.2%。这一数据表明了口碑裂变、社交矩阵联动及影响力经济在塑造无他用户消费行为上的较

强效能。

无他相机用户消费决策参考渠道

注释：C3.您平时的消费决策主要会参考哪些渠道的推荐？
样本：N=353，于2024年2月通过无他平台调研获得。

无他相机用户消费决策参考来源

16.5%
特定群组的

讨论与分享

29.2%
社交平台上

的讨论与分享

23.7%
明星同款或

明星种草

24.6%
品牌联动中

有喜欢的品牌

15.2%
内容平台的

软文推送

35.2%
亲友推荐/看到

熟人也在用

25.2%
网红博主

种草

13.4%
APP界面

广告推送

无他用户倾向“随圈而购”
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