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[Table_Summary] 行业核心观点： 

上周（4 月 15 日-4 月 21 日）沪深 300 指数上涨 1.89%、申万社会服务

指数下跌 6.09%，社会服务指数跑输沪深 300 指数 7.98 个百分点，在

申万 31 个一级行业指数涨跌幅排第 30。年初至今沪深 300 指数上涨

3.22%、申万社会服务指数下跌 12.36%，申万社会指数跑输沪深 300 指

数 15.58 个百分点，在申万 31 个一级子行业中涨跌幅排名第 25。上周

社会服务子板块中只有专业服务上升，为 0.4%，其余板块均下跌，酒

店餐饮-12.09%、旅游及景区-8.26%、教育-6.25%、体育-3.56%。板块的

PE 估值为酒店餐饮 29.69、旅游及景区 35.38、教育 44.97、专业服务

25.57、体育 23.01。 

近期值得关注的动态方面，从淄博烧烤到天水麻辣烫，从贵州村超到潮

汕英歌舞，中小城市及县域、乡村文旅在当下日趋火爆。在直播和短视

频的内容传播、线上商家与线下游客的数字链接、“授人以渔”的乡村

培训、精品乡村打造等举措中，一条基于本地的“乡村文旅发展新路径”

正在逐步探索出来，助力乡村文旅发展，带动产业可持续发展。 

 

1、旅游：旅游市场在清明假期后持续回暖，2024 年政府工作导向在消

费领域持续围绕文旅等生活服务行业发力，预计文旅行业促消费政策有

望延续，利好文旅产业链上的餐饮、景区、酒店、免税等行业。建议关

注：1）受益于出入境恢复带来口岸免税回暖，以及业绩逐步向好的免

税龙头；2）受益于经济回暖后客流恢复的景区与演艺龙头、酒店龙头。

2、教育：1）积极转型发展、符合政策要求的职教公司；2）应用科技

增强核心竞争力的教育龙头。 

 

投资要点： 

⚫ 行业相关新闻：1）抖音生活服务 2024 乡村文旅数据报告：超 2 万

个乡村文旅商家增收 47 亿元。抖音生活服务、抖音公益、文旅部

联合助力乡村文旅发展，提升村民收入，带动产业可持续发展。中

国“免签朋友圈”不断扩大，截至目前，中国已同 24 个国家实现全

面互免签证，加速入境市场回暖。动物园的逆袭之路：从“遛娃胜

地”到“青年乐园”，得益于“熊猫热”的兴起和社交媒体的推波助澜，

动物园因此再次焕发出新的生机与活力 

⚫ 2）教育：九部门联合发文，加快数字人才培育行动方案。用 3 年

左右时间，扎实开展数字人才育、引、留、用等专项行动。

多邻国英语测试全球 5000 高校认可，它可以在家考试，且

是全球首个在线自适应的英语测试，考试时长 1 小时左右。 

⚫ 上市公司重要公告：钢研纳克、九华旅游、黄山旅游、勤上股份、

中国高科业绩披露。  

⚫ 风险因素：1、自然灾害和安全事故风险。2、政策风险。3、宏观

经济不及预期风险。  
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1    行情回顾 

上周（4 月 15 日-4 月 21 日）沪深 300 指数上涨 1.89%、申万社会服务指数下跌 6.09%，

社会服务指数跑输沪深 300 指数 7.98 个百分点，在申万 31 个一级行业指数涨跌幅排

第 30。年初至今沪深 300 指数上涨 3.22%、申万社会服务指数下跌 12.36%，申万社

会指数跑输沪深 300 指数 15.58 个百分点，在申万 31 个一级子行业中涨跌幅排名第

25。      

 

图表1：上周社会服务板块涨跌幅（%）位列第30 

 
资料来源：同花顺iFinD，万联证券研究所 

 

图表2：年初至今社会服务板块涨跌幅（%）位列第25 

 

资料来源：同花顺iFinD，万联证券研究所 

 

上周社会服务子板块中只有专业服务上升，为0.4%，其余板块均下跌，酒店餐饮-

12.09%、旅游及景区-8.26%、教育-6.25%、体育-3.56%。板块的 PE 估值为酒店餐饮

29.69、旅游及景区 35.38、教育 44.97、专业服务 25.57、体育 23.01。 
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图表3：子板块周涨跌幅（%）情况 

 

资料来源：同花顺iFinD，万联证券研究所 

           

图表4：子板块PE估值情况_20240419 

 

资料来源：同花顺iFinD，万联证券研究所 

 

图表5：个股涨跌情况_20240419 

板块名称 领涨股票(%) 领跌股票(%) 

旅游及景区 

中青旅（3.75） 

*ST 西域（-1.18） 

丽江股份（-1.91） 

张家界（-21.1） 

曲江文旅（-19.53） 

长白山（-17.48） 

酒店餐饮 

同庆楼（-5.64） 

首旅酒店（-7.72） 

锦江酒店（-7.82） 

华天酒店（-24.41） 

西安饮食（-23.46） 

西安旅游（-22.67） 

教育 

行动教育（7.27） 

学大教育（5.88） 

*ST 豆神（-3.5） 

*ST 三盛（-44.06） 

美吉姆（-14.97） 

凯文教育（-13.27） 

资料来源：同花顺iFinD，万联证券研究所 

-25

-20

-15

-10

-5

0

5

酒店餐饮 旅游及景区 教育 专业服务 中证体育

上周涨跌幅% 年初至今涨跌幅%

29.69

35.38

44.97

25.57
23.01

0

10

20

30

40

50

酒店餐饮 旅游及景区 教育 专业服务 中证体育



 

 

[Table_Pagehead]  

 证券研究报告  

万联证券研究所 www.wlzq.cn 第 5 页 共 9 页 
 

2    行业重要事件 

2.1  旅游 

抖音生活服务2024乡村文旅数据报告：超2万个乡村文旅商家增收47亿元 

从淄博烧烤到天水麻辣烫，从贵州村超到潮汕英歌舞，中小城市及县域、乡村文旅

在当下日趋火爆。4月10日，抖音生活服务发布《抖音2024乡村文旅数据报告》(下

称“报告”)。报告显示，抖音“山里DOU是好风光”项目助力超2万个乡村文旅商

家增收超47亿元，吸引乡村游客约1990万人次。 

抖音上的乡村文旅、县域文旅内容日渐丰富。过去一年，抖音新增乡村内容10.9亿

条，播放量近2.8万亿。县域及以下打卡内容同比增17.8%，获赞超746亿次。抖音上

的乡村文旅打卡点(POI，地理位置)超过17万个，对应打卡次数超过7286万次，同比

增长21%。根据抖音生活服务订单量，最受网友欢迎的乡村景点有丽江古城、凤凰

古城、大理古城等。 

在报告公布的最火县城TOP10榜单中，惠州市惠东县过去一年吸引了超过40万网友

点击“想去”，位列第一位。对应的惠东县抖音生活服务订单同比增近1.4倍，酒旅

订单同比增超1.5倍。因“贵州村超“出圈的榕江县，过去一年抖音生活服务订单量

同比增近3.6倍。2024年春节期间，抖音“英歌舞”相关话题播放量超45亿次，对应

的揭阳市抖音吃喝玩乐订单同比增长1.83倍。 

报告还呈现了该平台乡村风光拉动县域消费，县域文旅与当地民俗相互带动的现

象。在2024年抖音热门乡村民宿榜单中，惠州途惠云宿巽寮湾海公园店、洛阳源道

酒店老君山店、湘西筑梦东篱江景民宿位列前三。在县域文旅带火热门民俗TOP10

中，赶海、接亲、庙会、英歌舞、泼水节等纷纷上榜。 

公开资料显示，“山里DOU是好风光”是抖音生活服务、抖音公益联合发起的助力

乡村文旅发展项目，旨在助力乡村文旅发展，提升村民收入，带动产业可持续发

展。2023年4月，在文旅部资源开发司的指导下，该项目开展乡村旅游数字提升行

动，今年是行动第二年。在直播和短视频的内容传播、线上商家与线下游客的数字

链接、“授人以渔”的乡村培训、精品乡村打造等举措中，一条基于本地的“乡村

文旅发展新路径”正在逐步探索出来。（中国新闻网） 

 

中国“免签朋友圈”不断扩大 入境游市场加速回暖 

截至目前，中国已与157个国家缔结了涵盖不同护照的互免签证协定，同包括泰国、

新加坡、马尔代夫、阿联酋在内的24个国家实现全面互免签证。随着我国“免签朋

友圈”的不断扩大，越来越多的外国游客选择到中国旅游，入境游市场迎来加速回

暖。 

浙江杭州是不少外国游客的旅游目的地，中泰实行互免签证后，杭州就迎来不少泰

国游客。最新数据显示，今年1至2月份，浙江省接待入境过夜游客16.5万人次，同

比增长2.6倍。其中，接待外国人12.5万人次，同比增长2.7倍。 

不仅是浙江，今年到上海旅游的外国游客数量也在稳步增长。今年1至3月，上海已

接待了10艘邮轮，游客超过22,300人次。（央视网） 

 

动物园的逆袭之路：从“遛娃胜地”到“青年乐园” 

近年来，国内众多动物园凭借自家的“网红明星”们，不仅在线上吸引了无数网友

的瞩目，更吸引了大量游客奔赴现场亲密互动。以北京为例，目前已有北京动物

园、北京野生动物园（大兴）和北京八达岭野生动物世界三家知名动物园。其中，

北京野生动物园（大兴）在2023年迎来了近300万人次的游客量，从2019年至2022



 

 

[Table_Pagehead]  

 证券研究报告  

万联证券研究所 www.wlzq.cn 第 6 页 共 9 页 
 

年，其营收稳步增长，分别为2.50亿元、2.71亿元、3.15亿元和3.14亿元，同期利润

总额也保持在年均1亿元以上。 

进入2024年，随着动物“明星效应”的进一步显现，各地“动物园游”的热度持续

升温，尤其在刚刚过去的清明小长假期间，动物园更是成为旅游热点。同程旅行的

数据显示，清明假期期间，国内动物园旅游搜索热度环比上涨了惊人的192%，全国

动物园门票订单同比增长了649%，充分展现了公众对动物园旅游的高度关注和热

情。 

据三川汇文化产业不完全统计，南京红山动物园在清明假期首日便达到了入园人数

最高限8万，瞬时在园人数限4万的峰值，这一数字与上海迪士尼的日均客流量不相

上下。数据显示，重庆动物园、成都大熊猫繁育研究基地在清明假期期间分别接待

游客18.8万人次和16.54万人次，成为当地的热门旅游目的地。与此同时，在清明假

期里，鄂尔多斯野生动物园同样迎来客流高峰，入园客流量超过了10万人次；西安

秦岭野生动物园接待游客超过8万人次，同时刷新了入园游客数的新纪录；石家庄市

动物园共接待游客12.31万人次。此外，还有上海动物园、广州动物园、大连森林动

物园、临汾动物园、潍坊市诸城野生动物园等也迎来了新一波客流热潮。 

从“动物园游”的客源主体来看，亲子游仍然是最大的客源群体，而年轻的线下打

卡群体则占据了相当的比重，他们被动物园中的“网红明星”所吸引，纷纷前来一

睹风采。相比之下，老年群体的参与度较以往有所减弱，但仍然有一部分老年人喜

欢到动物园散步、休闲。 

同程旅行发布《2024“五一”假期旅行趋势报告》。数据显示，清明节后一周“五

一”相关旅游搜索热度环比上涨超7倍，游客出游距离和出游天数都有显著增长。在

热门景区方面，南京红山动物园、成都大熊猫繁育研究基地等“明星”动物园，也

吸引了众多亲子游客，受到年轻游客青睐。 

总的来说，明星动物园游已经成为一种出游新趋势，呈现多元的发展态势。随着人

们旅游观念的转变和需求日益多样化，动物园不再仅仅是观赏动物的场所，已经成

为融合教育、休闲、体验为一体的综合性旅游目的地。（品橙旅游） 

 

2.2  教育 

九部门联合发文，加快数字人才培育行动方案 

人社部网站，人社部等九部门17日发布《加快数字人才培育支撑数字经济发展行动

方案(2024-2026年)》(以下简称“行动方案”)。其中指出，紧贴数字产业化和产业

数字化发展需要，用3年左右时间，扎实开展数字人才育、引、留、用等专项行动，

提升数字人才自主创新能力，激发数字人才创新创业活力，增加数字人才有效供

给，形成数字人才集聚效应，着力打造一支规模壮大、素质优良、结构优化、分布

合理的高水平数字人才队伍，更好支撑数字经济高质量发展。行动方案明确六个重

点任务。 

一是实施数字技术工程师培育项目。重点围绕大数据、人工智能、智能制造、集成

电路、数据安全等数字领域新职业，以技术创新为核心，以数据赋能为关键，制定

颁布国家职业标准，开发培训教程，分职业、分专业、分等级开展规范化培训、社

会化评价，取得专业技术等级证书的可衔接认定相应职称。 

二是推进数字技能提升行动。适应数字产业发展和企业转型升级需求，大力培养数

字技能人才。加快开发一批数字职业(工种)的国家职业标准、基本职业培训包、教

材课程等，依托互联网平台加大数字培训资源开放共享力度。 

三是开展数字人才国际交流活动。加大对数字人才倾斜力度，引进一批海外高层次

数字人才，支持一批留学回国数字人才创新创业，组织一批海外高层次数字人才回

国服务。 
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四是开展数字人才创新创业行动。支持建设一批数字经济创业载体、创业学院，深

度融合创新、产业、资金、人才等资源链条，加大数字人才创业培训力度，促进数

字人才在人工智能、信息技术、智能制造、电子商务等数字经济领域创新创业。 

五是开展数字人才赋能产业发展行动。紧贴企业发展需求开设订单、订制、定向培

训班，培养一批既懂产业技术又懂数字技术的复合型人才，不断提升从业人员数字

素养和专业水平，助力产业数字化转型和高质量发展。 

六是举办数字职业技术技能竞赛活动。在全国技能大赛专设智能制造、集成电路、

人工智能、数据安全等数字职业竞赛项目，以赛促学、以赛促训，以赛选拔培养数

字人才。"（多知网） 

 

借AI在线自适应能否撼动雅思、托福？多邻国英语测试全球5000高校认可 

"作为出国留学的英语能力测试项目，多邻国英语测试( Duolingo English Test，简称

“DET”) 是一个独特的存在。 

Bob Meese和王妍向多知介绍，多邻国更广泛地采用了“human-in-the-loop(人机回

环)”的开发方式，AI模型在多邻国英语测试内容和课程内容生成等更多环节中与人

力结合，极大地提高了生产效率。 

在Bob Meese看来：“由于科学性、便利性和高性价比等特点，多邻国英语测试成

为留学考试行业的变革者。” 

在以往，中国学生去英语国家留学需要提供托福(TOEFL)或雅思(IELTS)等英语水平

考试成绩，这两项考试都是线下考试，考试时长超过2个小时。而多邻国英语测试成

为了一项新选择，它可以在家考试，且是全球首个在线自适应的英语测试，考试时

长1小时左右。"（多知网） 

3    过去一周上市公司重要公告 

图表6：过去一周上市公司重要公告  

事件类型 公告日期 公司名称 内容简述 

社服行业上市公司公告 

业绩披露 4 月 20 日 黄山旅游 

公司发布 2023 年报，2023 年公司实现营业收入 19.29 亿元，同比增长

141.21%；实现归属于上市公司股东的净利润 4.23 亿元；实现扣非归母净

利润 3.91 亿元。 

业绩披露 4 月 19 日 九华旅游 
公司发布 2023 年年报，2023年实现营业收入 7.24 亿元，同比增长 117.94%；

实现归母净利润 1.75 亿元；实现扣非归母净利润 1.66 亿元. 

业绩披露 4 月 19 日 钢研纳克 

公司发布 2023 年年报，2023 年实现营业收入 9.50 亿元，同比增长 16.45%；

实现归母净利润 1.26 亿元，同比增加 10.41%；实现扣非归母净利润 1.03

亿元，同比增加 27.87%。 

教育行业上市公司公告 

业绩披露 4 月 20 日 勤上股份 

公司发布 2023 年年报，2023 年实现营业收入 3.29 亿元，同比减少 41.98%；

实现归母净利润-5907.30 万元，同比减少 235.98%；实现扣非归母净利润-

2.64 亿元，同比减少 83.50%。 

业绩披露 4 月 20 日 中国高科 

公司发布 2023 年年报，2023 年实现营业收入 1.23 亿元，同比增长 0.09%；

实现归母净利润-267.55 万元，同比增加 96.91%；实现扣非归母净利润-

136.53 万元，同比增加88.25%。 

资料来源：公司公告，万联证券研究所 
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4    投资建议 

1、旅游：旅游市场在清明假期后持续回暖，2024年政府工作导向在消费领域持续围

绕文旅等生活服务行业发力，预计文旅行业促消费政策有望延续，利好文旅产业链

上的餐饮、景区、酒店、免税等行业。建议关注：1）受益于出入境恢复带来口岸免

税回暖，以及业绩逐步向好的免税龙头；2）受益于经济回暖后客流恢复的景区与演

艺龙头、酒店龙头。2、教育：1）积极转型发展、符合政策要求的职教公司；2）应

用科技增强核心竞争力的教育龙头。 

 

5    风险提示 

1.自然灾害和安全事故风险。游客流动性和异地性，造成旅游行业面临自然灾害和

安全事故时应对更加复杂困难，游客接待量是影响旅游行业的主要因素，自然灾

害、重大疫情、大型活动、安全事故等因素将会对旅游行业经营业绩产生负面影

响。 

2.政策风险。主要包括免税专营政策变化、签证政策变化风险。口岸进境免税店通

过招标方式确定经营主体，进境免税业务的争夺进入了市场化阶段，免税行业面临

国家免税专营政策逐步放开的风险、签证政策变化的风险，给免税企业预期经营收

益带来不确定性。如果签证政策收紧，可能影响免税和出境游业务。 

3.宏观经济不及预期风险。如果宏观经济增速不及预期，会导致居民收入增长不及

预期，并负面影响旅游、餐饮、免税等消费服务行业的景气度。 
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$$end$$ 
[Table_InudstryRankInfo] 行业投资评级 

强于大市：未来6个月内行业指数相对大盘涨幅10％以上； 

同步大市：未来6个月内行业指数相对大盘涨幅10％至-10％之间； 

弱于大市：未来6个月内行业指数相对大盘跌幅10％以上。 
 

 

[Table_StockRankInfo] 公司投资评级 

买入：未来6个月内公司相对大盘涨幅15％以上； 

增持：未来6个月内公司相对大盘涨幅5％至15％； 

观望：未来6个月内公司相对大盘涨幅-5％至5％； 

卖出：未来6个月内公司相对大盘跌幅5％以上。 

基准指数 ：沪深300指数 
 

 

[Table_RiskInfo] 风险提示 

我们在此提醒您，不同证券研究机构采用不同的评级术语及评级标准。我们采用的是相对评级体系，表示投资

的相对比重建议；投资者买入或者卖出证券的决定取决于个人的实际情况，比如当前的持仓结构以及其他需要

考虑的因素。投资者应阅读整篇报告，以获取比较完整的观点与信息，不应仅仅依靠投资评级来推断结论。 
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地出具本报告。本报告清晰准确地反映了本人的研究观点。本人不曾因，不因，也将不会因本报告中的具体推
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