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苹果 WWDC 大会点评
看未来端侧 AI Agent 与软件厂商的应用边界
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事项：

苹果与北京时间 2024 年 6 月 11 日召开年度开发者大会，展示了苹果在 AI 领域的进展，发布了众多 AI 功

能。

国信互联网观点：1）未来端侧 AI Agent 与软件厂商的 AI 应用适用于不同需求场景，通用型短逻辑链条

功能更适合端侧 AI Agent，而专业领域、长逻辑链条场景仍适用于软件厂商。简单需求时，硬件 AI 助手

比应用中的 AI 助手更具备交互的便捷性，如本次发布的 Siri 支持信息查询、设置提醒、照片编辑等跨应

用程序的数百项新操作。当需求具体到应用层面，软件应用拥有更多用户操作数据、更了解用户需求，预

计将会有更好的表现。2）苹果通过软硬件升级提供易于使用的平台工具，吸引更多开发者加入从而推动

自身 AI 生态的发展。苹果 AI phone 通过引入 GPT-4o 模型和全面升级的 Siri 牢牢把握 C 端高频交互入口。

iPad OS 的更新使 iPad 产品定位发生改变，成为更加便捷、实用、易于交互的工具载体。苹果以 M 系列芯

片和 MX 开发者生态为核心，提供芯片、平台和系统服务，以支持大模型和应用的落地部署，从而推动整

个生态发展。3）Apple Intelligence 采用云侧与端侧共同提供算力支持，端侧保证运行效率和隐私，云

侧满足复杂需求，更加适宜 C端使用场景；4)苹果相比与其他 AI 产品更注重交互体验，将 AI 功能嵌入用

户日常使用中，从而实现高粘性。5)AI 产品使用渗透率的提升以及高配硬件的需求是苹果换机潮的主要

驱动。苹果的 AI 产品将进一步推动 AI 的普及化，同时随着 AI 功能的渗透率提升促进产品换代。同时，

AI 更高的硬件配置需求会导致旧机型无法使用或者体验上存在差异，大概率也会带动高性能新机型的需求

和更高的定价。在秋季发布前，预计苹果将会发布更多的 AI 软件，通过 Mac 和 iPad 产品联动更新带动生

态迭代。6)苹果与先进模型厂商 OpenAI 浅层合作接入 AI 能力。采用 API 接口和 SDK 调用的模式去对接大

模型，保留了后续自研大模型的空间。7）投资建议：建议关注 AI 领域端侧产品和应用进展，关注 AI 大

模型进展。8）风险提示：AI 模型技术发展不及预期，AI 应用商业化进展不及预期，大模型幻觉、伦理等

安全性问题。

评论：

 苹果 WWDC 大会主要内容

1 系统级 AI 协作工具 Apple Intelligence： 作为苹果公司推出的跨应用免费 AI 功能套件，Apple

Intelligence 集成在 iOS 18、iPad OS 18 和 mac OS Sequoia 中，为各项功能应用 AI 赋能，覆盖了邮件、

备忘录、Pages 以及第三方应用等场景，具备重写、校对和总结文本的功能。同时通过与用户的 iPhone、

智能手表、智能耳机等无缝连接，实现信息同步、智能提醒和强大的健康监测功能。

2 个性化更新：Apple Intelligence 通过深度整合用户的个人数据和日常习惯，根据使用习惯不断

优化自身性能，提供定制化和预测性的智能服务。例如在会议时间变动可能影响接送孩子的情况下，系统

会分析用户的日历、邮件和交通信息，提供实时的调整建议和解决方案。

3 端侧+云的 AI 支持：在设备端通过其先进的苹果硅芯片（如 A17 Pro 和 M 系列芯片）提供 AI 功

能支持。同时，苹果与 OpenAI 合作，将 ChatGPT 集成到 Siri 中，使其能够在云端处理更复杂的问题，并

在查询之前征求用户许可。
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图1：Apple Intelligence 支持设备型号

资料来源：Apple 官网、国信证券经济研究所整理

图2：IOS 更新内容

资料来源：Apple 官网、国信证券经济研究所整理

4 Siri 的新升级：Siri 能够更准确地理解用户意图，理解用户正在浏览的内容，并针对相关 App

提供操作建议，例如自动找到并提取电子驾照号码以完成表单填写。支持文本和语音输入，如查询天气、

设置提醒或控制智能家居设备。可以跨应用程序执行数百项新操作，例如让“照片”应用编辑用户正在浏

览的图片。

5 私有云隐私保护：利用 Private Cloud Compute 技术私有云计算来扩展能力，在不收集用户数据

的情况下提供个性化智能服务，同时确保用户数据安全和隐私。在处理用户数据时的隐私保护措施，即用

户的数据不会被永久存储在任何服务器上。用户数据仅在执行用户明确提出的请求时才会被使用，不会用

于其他任何目的。

6 Apple Vision Pro 更新：Apple Vision Pro 所使用的 Vision OS 2 系统将带来更沉浸式的使用

体验，包括空间照片效果升级、Mac 虚拟显示器的显示分辨率和尺寸提升等。Apple Vision Pro 将在更多
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国家开售，包括中国大陆、日本、新加坡、澳大利亚、加拿大、法国、德国、英国，其中中国大陆、日本、

新加坡将于 6月 28 日开售。

图3：通知显示与邮件内容生产功能

资料来源：Apple 官网、国信证券经济研究所整理

 点评

1) 未来端侧 AI Agent 与软件厂商的 AI 应用适用于不同需求场景

通用型短逻辑链条功能更适合端侧 AI Agent，而专业领域、长逻辑链条场景仍适用于软件厂商。因为 AI

Agent 在训练过程中需要大量的操作数据，而这些数据很难获得，尤其是涉及复杂逻辑链条的场景，软件

厂商相比端侧硬件厂商在特定应用场景更懂用户操作链条和使用需求。比如通知提醒、日程更改、调用计

算器等功能，硬件 AI 助手比应用中的 AI 助手更具备交互的便捷性，适合端侧助手直接完成。但如果需要

AI Agent 去美化图片，何为好看就涉及到很多经验和操作数据，这种复杂操作和模糊目标的场景更适合软

件厂商助手完成。

2) 苹果通过软硬件升级提供易于使用的平台工具，吸引更多开发者加入从而推动自身 AI 生态的发展

苹果 AI phone 通过引入 GPT-4o 模型和全面升级的 Siri 牢牢把握 C 端高频交互入口。苹果 AI phone 不仅

重塑了人机交互模式，还通过 Apple Intelligence 将 AI 深度整合进 iPhone、iPad 及 Mac 的操作系统中，

从而在硬件和软件层面共同构建了一个强大的 AI 生态系统。

iPad OS 的更新使 iPad 产品定位发生改变，成为更加便捷、实用、易于交互的工具载体。搭配 M4 芯片的

iPad 现在足够强大，相比手机可以运行更多和更复杂的 AI 功能。随着后续迭代，预计可以在 iPad 上迭代

本地模型。这使得 iPad 在艺术、平面设计、3D 设计等应用场景中具有优势，例如通过扩散模型生成效果

图，实现写、画、生成一体化。

苹果以 M 系列芯片和 MX 开发者生态为核心，提供芯片、平台和系统服务，以支持大模型和应用的落地部

署。苹果通过提供个人主机服务，通过 MLX 框架，开发者可以在一台苹果电脑上轻松开发 AI 应用。尽管

目前开发者普遍使用 PyTorch，但苹果自家的 MLX 框架基于统一架构的芯片，MLX 原生支持苹果系统，语

法简洁，便于直接调试，尤其适合 iOS 生态的开发。这降低了开发 AI 应用的门槛，使开发者更容易熟悉

并习惯苹果生态从而推动整个生态发展。
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3) 产品采用云侧与端侧共同提供算力支持，端侧保证运行效率和隐私，云侧满足复杂需求

Apple Intelligence 强调在设备端处理任务，对于用户的 AI 需求，苹果会先端侧判断解决问题的置信度，

如果较低则在征询用户同意后上云脱敏处理，然后云端处理得到答案返回端侧。另外利用 Private Cloud

Compute 技术，在不收集用户数据的情况下提供个性化智能服务，同时确保用户数据安全和隐私。

相比 B端场景性能要求高、本地端侧较难满足使用需求，C端更适宜端侧用小模型处理简单需求，云端解

决复杂需求再反馈到本地端。

4) 苹果把 AI 无缝嵌入使用过程，相比与其他 AI 产品更注重交互体验

AI 应用当前面临的主要难点是怎样将 AI 应用落地以及如何实现用户交互。而苹果在做无缝交互和无感交

互上较为领先，将 AI 功能嵌入用户日常使用中，从而实现高粘性。纵观苹果功能的开发，经常采用从日

常需求变成日常习惯的渗透模式，从而形成一种潜意识的用户粘性。

5) AI 产品使用渗透率的提升以及高配硬件的需求是苹果换机潮的主要驱动

AI 功能的无缝接入对于用户来说学习成本低，可以拓展 AI 的中长尾端用户。目前 AI 产品的使用人数并不

很多，苹果的 AI 产品预计将进一步推动 AI 的普及化，同时随着 AI 功能的渗透率提升促进产品换代。

AI 功能带来了更高的硬件配置要求。虽然 iPhone 15 Pro 和 Pro Max 内存升级后可以支持端侧 7B 的模型，

但对 3D 和摄影等算力使用较高的功能，需要更大的内存才能满足。更高的硬件配置需求会导致旧机型无

法使用或者体验上存在差异，同时大概率也会带动高性能新机型的需求和更高的定价。

苹果 AI 产品通过接入 AI 功能实现自身生态的迭代，各个系统的一同更新带来较好的协同效果。在秋季发

布前，预计苹果将会发布更多的 AI 软件，同时 Mac 和 iPad 产品联动更新带动新的需求，从而促进用户的

换机潮。

6) 与先进模型厂商 OpenAI 浅层合作接入 AI 能力，保留了后续自研大模型的空间

苹果的端侧本地模型采用苹果自己的模型，而云端模型目前与 OpenAI 合作，主要采用 API 接口和 SDK 调

用的模式去对接大模型。

短期苹果自身主要着力在小模型上，而不像其他大模型厂商专注参数更大的大模型。长远来看苹果依旧有

自己训练 AI 大模型的动力，不过在当前模型训练投入大、迭代快、开源闭源格局不确定，大模型技术发

展到一致性共识阶段预计投入研发会更具备性价比。

 投资建议：

建议关注 AI 领域端侧产品和应用进展，关注 AI 大模型进展。

 风险提示：

AI 模型技术发展不及预期，AI 应用商业化进展不及预期，大模型幻觉、伦理等安全性问题。

相关研究报告：
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《人工智能应用专题（6）：2024 群雄逐鹿，人工智能的机遇与挑战》 ——2024-05-16

《美股科技互联网 24Q1 财报总结： 云周期逐步回升，AI 促进广告加速增长》 ——2024-05-07

《海外垂类 AI 专题(5)：AI 进行时，软件公司效能初显》 ——2024-03-28

《2024 年 1-2 月电商数据：-社零大盘增速平稳，线上化率持续增长》 ——2024-03-20

《AI 事件点评-OpenAI 发布文生视频模型 Sora,赋能内容创作与社交平台》 ——2024-02-27
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